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achiziţionarea serviciilor de instruire specifică, respectiv cursuri Cisco CCNA - Cisco Certified 
Networking Associate format din mai multe module: CCNA 1 - Introduction to Networks (ITN), 

CCNA 2 - Switching, Routing, and Wireless Essentials (SRWE), CCNA 3 - Enterprise Networking, 
Security, and Automation (ENSA), în cadrul proiectului ’’Dotarea cu echipamente specifice în 

vederea digitalizării Spitalului Clinic Judeţean Sfântul Apostol Andrei Constanţa”

Caietul de sarcini face parte integrantă din documentaţia pentru atribuirea contractului şi constituie 
ansamblul cerinţelor pe baza cărora se elaborează propunerea tehnică de către fiecare ofertant. Caietul 
de sarcini conţine, în mod obligatoriu, specificaţii tehnice. Cerinţele impuse vor fi considerate ca fiind 
minimale.

In acest sens, orice ofertă prezentată, care conţine elemente suplimentare faţă de cele solicitate 
prin Caietul de sarcini va fi luată în considerare, dar numai în măsura în care propunerea tehnică 
presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minimale din Caietul de sarcini. Ofertele 
care nu îndeplinesc cerinţele caietului de sarcini vor fi declarate neconforme şi vor fi respinse.

I. DENUMIREA ŞI OBIECTIVELE PROIECTULUI
Unitatea Administrativ Teritorială Judeţul Constanţa implementează proiectul ’’Dotarea cu 

echipamente specifice în vederea digitalizării Spitalului Clinic Judeţean Sfântul Apostol Andrei 
Constanţa” în parteneriat cu Spitalul Clinic Judeţean de Urgenţă "Sf. Apostol Andrei”, finanţat prin 
PNRR, Componenta C:7 - Transformare Digitală, Investiţia 13 -  Realizarea sistemului de eHealth şi 
telemedicină; Investiţia specifică: 13.3 - Investiţii în sistemele informatice şi în infrastructura digitală a 
unităţilor sanitare publice.

Obiectivul general al proiectului este în concordanţă cu obiectivul programului PNRR. 
Componenta C7: Transformarea Digitală, Investiţia 13 -  Realizarea sistemului de eHealth şi 
telemedicină; Investiţia specifică: 13.3 -  Investiţii în sistemele informatice şi în infrastructura digital a 
unităţilor sanitare publice, reprezentat de dezvoltarea unor module informatice noi care să deservească 
activitatea instituţiilor medicale prin demararea unui proces de digitalizare oferit de achiziţionarea şi 
instalarea echipamentelor necesare (echipamente IT, echipamente pentru comunicaţii şi echipamente 
conexe, inclusive licenţe), migrarea de date către noi sisteme şi infrastructuri, implementarea de aplicaţii 
informatice aferente, dar şi prin instruirea personalului tehnic la nivel local.
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Proiectul atinge toate cele 3 Componente (obiective specifice) descrise în cadrul ghidului de 
finanţare, respectiv:

Componenta 1: îmbunătăţirea reţelelor de comunicaţii (infrastructura IT);
Componenta 2: Implementarea şi/sau îmbunătăţirea software-ului clinic şi a interoperabilităţii;
Componenta3: Implementarea şi/sau îmbunătăţirea software-ului non-clinic şi a interoperabilităţii.
Suplimentar, proiectul atinge alte două obiective specifice, respectiv:
O.S. 4 - formarea profesională a personalului tehnic din cadrul unităţii sanitare publice în vederea 

utilizării aplicaţiilor/echipamentelor/dotărilor informatice prin participarea la cursuri de instruire 
specifice;

O.S. 5 - Asigurarea vizibilităţii proiectului şi a programului de finanţare în conformitate cu 
prevederile Manualului de Identitate Vizuală, prin furnizarea informaţiilor necesare (beneficiari, 
program de finanţare, obiective, rezultate, activităţi etc) pentru a face cunoscut publicului larg, dar şi 
altor instituţii interesate faptul că, solicitantul UAT Judeţul Constanţa -  Consiliul Judeţean Constanţa în 
parteneriat cu Spitalul Clinic Judeţean de Urgenţă „Sf. Apostol Andrei'’ Constanţa a fost sprijinit în 
realizarea investiţiilor din proiect, prin programul de finanţare PNRR - Componenta C7: Transformare 
digitală, respectând de altfel şi principiul transparenţei accesării de fonduri europene.

II. OBIECTUL CONTRACTULUI
Obiectul contractului de achiziţie ce urmează a fi derulat în cadrul proiectului „Dotarea cu 

echipamente specifice în vederea digitalizării Spitalului Clinic Judeţean Sfântul Apostol Andrei 
Constanţa”, îl constituie achiziţia serviciilor de instruire specifice, respectiv cursuri Cisco CCNA - Cisco 
Certified Networking Associate. în cadrul proiectului este planificată achiziţia de cursuri de instruire 
specifică a personalului de specialitate din cadrul Spitalului Clinic Judeţean de Urgenţă “Sfântul Apostol 
Andrei” (4 persoane) care să acopere conceptele de bază cuprinzătoare pentru proiectarea, securizarea, 
operarea şi depanarea reţelelor moderne de calculatoare, la scară, de la reţelele de afaceri mici la reţelele 
de întreprinderi, cu accent pe învăţarea practică şi abilităţile esenţiale în carieră, precum rezolvarea 
problemelor şi colaborare.

CCNA 1 - Introduction to Networks (ITN)
CCNA 2 - Switching, Routing. and Wireless Essentials (SRWE)
CCNA 3 - Enterprise Networking, Security, and Automation (ENSA)
înscrierea în unul din module este condiţionată de promovarea modulului anterior, iar la finalul 

fiecărui modul, participanţii/cursanţii vor susţine evaluări care validează competenţele dobândite 
urmând ca după fiecare modul să primească certificatul de absolvire.

III. DESCRIEREA ACTIVITĂŢILOR CARE VOR FI REALIZATE DE PRESTATOR
în vederea realizării acestei activităţi, prestatorul va asigura înscrierea participanţilor/cursanţilor 

pe platforma Online dedicată programului de formare CISCO CCNA. oferind suport tehnic şi 
administrativ pe tot parcursul procesului de instruire. Platforma va permite fiecărui participant/cursant 
să acceseze conţinutul specific fiecărui modul în regim individual, cu posibilitatea de a studia în propriul 
ritm, în funcţie de disponibilitate şi nivelul de pregătire iniţial.
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Finalizarea modulelor poate avea loc mai devreme decât termenul maxim prevăzut, în funcţie de 
planificarea şi ritmul de învăţare al fiecărui pârtieipant/cursant, fără a afecta calitatea procesului de 
formare.

Materialele de instruire vor fi furnizate de către prestator în limba engleză, cu traducerea acestora 
în limba română acolo unde este cazul, pentru a facilita o mai bună înţelegere a conţinutului tehnic. 

Cisco CCNA v7® - S tructura cursului:
Modulul 1 - CCNA 1 Introduction to Networks
Modulul 2 - CCNA 2 Switching, Routing, and Wireless Essentials
Modulul 3 - CCNA 3 Enterprise Networking, Security, and Automation

3.1. Rezultate scontate după finalizarea celor 3 module 
3.1.1 Cisco CCNA 1 - Introduction to Networks (1TN)
Competente dobândite în urma primului modul:
- înţelegerea modului de funcţionare a reţelelor, componentele reţelei si funcţiile acestora, modul 

in care este structurata o reţea si arhitecturile utilizate;
- Capacitatea de a construi reţele locale
- Setările de baza pentru routere, switch-uri si implementarea protocolului internet
- Aprofundarea cunoştinţelor legate de:
• Dispozitivele şi serviciile utilizate în reţele de date şi în Internet
• Modelul OSI
• Stiva TCP/IP
• Protocoale folosite în reţelele TCP/IP
• Adresarea IPv4 şi IPv6
• Tehnologia Ethernet
• Configurarea unui echipament CISCO folosind CLI
• Implementarea unei reţele folosind routere şi switch-uri CISCO

3.1.2. CCNA 2 - Switching, Routing and Wireless Essentials (SR WE)
Competente dobândite:
- arhitectura, componentele, funcţionarea routerelor şi switch-urilor într-o reţea
- Aprofundarea cunoştinţelor legate de:
• Configurarea de bază a switch-urilor şi routerelor Cisco
• VLAN (Virtual LAN) şi protocolul 802. lq
• Rutarea între VLAN-uri
• STP (Spanning Tree Protocol), PVSTP(Per VLAN Spanning Tree Protocol), RSTP (Rapid 

Spanning Tree Protocol)
• Agregarea porturilor, PAgP şi LACP
• DHCP, S1AAC şi DHCPv6
• Protocoale de "First Hop Redundancy"
• Securitatea reţelelor locale
• Wireless LAN
• Rutarea în reţelele IP
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• Rutarea statică

3.1.3. CC NA 3 - Enterprise Networking, Security ami Automation (ENSA)
Competente dobândite:
- arhitectura, proiectarea, securizarea, operarea şi depanarea reţelelor mari
- tehnologii VPN utilizate pentru accesul la distanţă, introduce concepte precum virtualizarea şi 

automatizarea reţelei
- Aprofundarea cunoştinţelor legate de:
• OSPF în reţele mari
• Identificarea vulnerabilităţilor, ameninţărilor pentru a spori securitatea reţelei.
• Protocoale de disponibilitate ridicata
• Depanarea troubleshoot reţelelor mari
• Automatizarea reţelei şi instrumente de gestionare a configuraţiei

IV. ELEMENTE DE MANAGEMENT AL CONTRACTULUI ÎN VEDEREA 
ASIGURĂRII UNEI BUNE COLABORĂRI ÎNTRE BENEFICIAR ŞI PRESTATOR

4.1. Obligaţiile şi responsabilităţile Prestatorului
Prestatorul are obligaţia de a asigura desfăşurarea cursului de instruire în format online, prin 

intermediul platformei dedicate, pusă la dispoziţie cursanţilor imediat după înscriere. Platforma va oferi 
acces securizat şi permanent la conţinutul aferent celor trei module de curs Cisco CCNA (ITN, SRWE, 
ENSA).

Prestatorul va avea în vedere elaborarea unui Raport intermediar la încheierea modulului 1- 
Introduction to Networks (ITN) şi modului 2 - Switching, Routing and Wireless Essentials 
(SRWE) însoţit de documentele justificative respectiv:

- Catalogul de note pentru cei 4 participanţi/cursanţi;
- Copii ale certificatelor de absolvire acreditate;
După finalizarea modulului 3 (final)- Enterprise Networking, Security and Automation 

(ENSA) se va elabora Raportul final însoţit de documentele justificative respectiv:
- Catalogul de note pentru cei 4 participanţi/cursanţi;
- Copii ale certificatelor de absolvire acreditate;

Prestatorul este responsabil pentru execuţia la timp şi întocmai a tuturor activităţilor şi pentru 
obţinerea rezultatelor stabilite în prezentul Caiet de sarcini.

Prestatorul este obligat să aleagă de fiecare dată soluţia care răspunde cel mai bine intereselor 
Beneficiarului.

Prestatorul trebuie să fie acreditat/certificat în programul CISCO Network Academy, iar în
acest sens va prezenta un document justificativ care demonstrează includerea în program.

Prestatorul trebuie să consulte Beneficiarul cu privire la orice eventuală problemă care apare în 
procesul de implementare. Numai după soluţionarea aspectului sau problemei, se pot face demersurile 
necesare pentru efectuarea plăţii aferente facturii, conform prevederilor contractului.

Prin semnarea contractului de servicii, Prestatorul recunoaşte importanţa serviciilor pe care trebuie 
să le presteze.
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Obligaţiile principale ale prestatorului devenit contractant se completează cu obligaţiile prevăzute 
în condiţiile contractuale.

Prestatorul este pe deplin responsabil de managementul contractului din punct de vedere al 
obligaţiilor/activităţilor asumate prin contract, precum şi de respectarea condiţiilor prevăzute în 
prezentul caiet de sarcini.

Toate activităţile se vor desfăşură cu respectarea standardelor impuse de Cisco Networking 
Academy, garantând astfel un proces de instruire de înalt nivel, corelat cu nevoile de digitalizare şi 
dezvoltare a capacităţilor tehnice ale personalului din cadrul Spitalului Clinic Judeţean „Sfântul Apostol 
Andrei” Constanţa.

4.3. Obligaţiile şi responsabilităţile Beneficiarului
Beneficiarul are următoarele obligaţii:
• să furnizeze Prestatorului informaţiile solicitate, necesare acestuia pentru îndeplinirea 

obligaţiilor/activităţilor prevăzute în contract;
• să informeze în timp util Prestatorul în legătură cu orice modificare/ dezvoltare a cerinţelor 

operaţionale şi funcţionale ale proiectului, care ar putea avea impact asupra serviciilor prevăzute în 
contract.

4.4. Termen de prestare. Durata contractului
După semnarea contractului, Beneficiarul va emite ordinul de începere a activităţilor şi îl va 

comunica Prestatorului. Durata de prestare a serviciilor este de 7 luni de la data confirmării primirii 
ordinului de începere.

Durata estimată a contractului este de 9 luni de la semnare, dar nu mai târziu de data de finalizare 
a proiectului respectiv 31.03.2026.

4.5. Recepţia serviciilor
Recepţia se va efectua după primirea raportului final la încheierea tuturor activităţilor prevăzute 

în contract în baza unui proces verbal de recepţie.

V. MODALITĂŢI ŞI CONDIŢII DE PLATĂ.
Facturile vor fi emise în baza rapoartelor intermediare după finalizarea fiecărui modul în baza 
documentelor justificative prevăzute la subcapitolul 4.1. Obligaţiile şi responsabilităţile Prestatorului.

VI. ORGANIZARE ŞI METODOLOGIE DE PREZENTARE A OFERTEI

6.1. Conţinutul propunerii tehnice
Propunerea tehnică va fi prezentată astfel încât să asigure posibilitatea verificării conformităţii 

acesteia cu cerinţele minime obligatorii prevăzute în caietul de sarcini.

6.2. Propunerea financiară
Se va prezenta Formularul de ofertă cu valoarea totală în lei cu şi fără TVA. Oferta financiară va 

include toate costurile de instruire precum şi orice cheltuieli conexe prestării serviciilor de instruire.

6.3. Criteriul de atribuire: preţul cel mai scăzut
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Şef Serviciu Management Proiecte
Raluca Florgptina MORARIU

Manager proiect
Ebry SELIM

Asistent proiect 1 
Maria Valentina TASENTE

Asistent proiect 2 
RoxanaJJ^RAGAN

Responsabil financiar 
Anca Il/^N CIU

Secretar proiect 
Janet Hârbu
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Responsabil IT 
Alina TOM AS IAN ,
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