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RAPORT DE ANALIZA DE MANAGEMENT
AL SISTEMULUI DE MANAGEMENT ANTI-MITA

1.Stadiul actiunilor de la analizele precedente efectuate de management
Managementul de la cel mai inalt nivel, s-a angajat pentru proiectarea si implementarea sistemului

de management anti-mitd la nivelul Consiliului Judetean.

Consiliul Judetean Constanta functioneazd in temeiul Ordonantei de Urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completarile ulterioare, in organizarea
acestuia urmarindu-se realizarea conditiilor de operativitate si eficienta.

RSMAM ia maésuri in cazul unor constatéri ale unor nereguli care trebuie imediat rezolvate: abateri
grave de la norme, legi, reclamatii repetate primite din partea beneficiarilor, constatarea unor
neconformitdti sistematice; in cazul unor modificari organizatorice; ale schimbarilor importante in

legislatie; propune noi strategii de dezvoltare, noi abordari privind relatiile cu beneficiarii.

La analiza SMAM vor participa membrii echipei manageriale si conducatorii entitétilor functionale
(EF) din cadrul Consiliului Judetean Constanta. Acestia vor fi informati cu cel putin o sdptamana
inaintea reuniunii de cétre responsabilul SMC, utilizdnd ,Planificarea Analizei Efectuate de
Management”, cod FO1-PS28.
2. Modificari in aspectele interne si externe care sunt relevante pentru SMAM

RSMAM va monitoriza si analiza informatiile legate de aspectele externe si interne in conformitate
cu procedura Contextul organizatiei cod PS34, ed.l, rev.00. La determinarea contextului intern s-au
luat in considerare factori care decurg din aspecte referitoare la valorile, cultura, cunostintele si
performanta Consiliului Judetean Constanta, respectiv:

- Valorile organizatiei,

- Cultura organizatieli,

- Management intern organizational,

- Economice,

- Tehnologice,

- Cunostintele organizatiei si personalului,
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- Performanta organizatiei,

- Factori de Securitate,
- Factori referitori la vulnerabilitati.
La determinarea contextului extern s-au luat in considerare factori influentati de urméatoarele aspecte:
- Factorii naturali (asezare geografica, clima),
- Factori de mediu,
- Factorii demografici,
- Factorii socio-culturali,
- Factorii economici,
- Factorii politici,
- Factorii legali,
- Factorii specifici administratiei publice centrale.
La nivelul Consiliului Judetean Constanta s-a elaborat Contextul organizatiei cod FO1-PS34, ed.I,
rev.00, in care se regasesc documentate aspecte referitoare la factori externi si interni, riscurile si
oportunitétile care rezultd din contextul institutiei.
3. Masura in care au fost indeplinite obiectivele
Obiectivul principal al Consiliului Judetean Constanta este satisfacerea cerintelor cetitenilor si a
comunitdtii locale, cu respectarea legislatiei specifice pentru serviciile de administratie publica
furnizate beneficiarilor. Se urmareste realizarea serviciilor de administratie publica in conditii de
transparentd, legalitate, eficacitate si eficientd, care sa satisfacd necesitdtile, asteptarile si cerintele
beneficiarilor.
Existd documentata o Politica in domeniul anti-mitad care include obiective generale in domeniul
SMAM, in scopul imbunatatirii performantelor manageriale si alinierea acestora la o abordare
unitard in cadrul Consiliului Judetean Constanta.
Prin implementarea SR ISO 37001:2016, au fost elaborate si implementate:
* Domeniul de aplicare al SMAM
*  Contextul organizatiei
* Alte anexe si inregistrari specifice SMAM.
4. Performanta proceselor si conformitatea serviciilor furnizate

Consiliul Judetean Constanta lucreaza la imbunatétirea continua a proceselor prin:
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- Politica anti-mita;

- Obiectivele generale anti-mitd;

- Rezultatele auditurilor interne;

- Analiza datelor;

- Actiunile corective;

- Analiza efectuatd de management.
Au fost elaborate, revizuite, aprobate si integrate cu sistemul de control intern managerial procedurile
conform SR IS0 37001:2016 si afisate pe intranet-ul institutiei in sectiune destinata.
5. Rezultate ale auditurilor
Au fost examinate documentele derulate de catre responsabilii desemnati din cadrul Consiliul
Judetean Constanta in vederea identificarii gradului de conformare a activitatilor specifice cu
cerintele standardului SR ISO 37001 :2016.
In cadrul auditului SMAM a fost evaluatd conformitatea si eficacitatea SMAM cu standardul de
referintd ISO 37001:2016, in scopul prevenirii, detectarii si tratdrii mituirii legata de activitatile
Consiliul Judetean Constanta, astfel incat sa se atinga obiectivele stabilite in cadrul SMAM.
6. Rezultatele monitorizirii si masuririi; Rapoarte de cazuri de mituire, inclusiv investigatii,
natura si amploarea riscurilor de mituire la care este expusa institutia
La nivelul Consiliului Judetean Constanta exista metode privind monitorizarea proceselor, pentru a
demonstra capabilitatea proceselor controlate de atingere a obiectivelor planificate.
Monitorizéri conform documentelor implementate in SMAM sunt:

e monitorizarea gradului de realizarea obiectivelor,
e monitorizarea procedurilor operationale si de sistem;

in situatia in care la evaluarea riscului de mituire sau la derularea investigatiilor preventive
rezonabile se constatad cd un furnizor al institutiei prezintd un risc de mituire mai mare decét cel
considerat ca fiind scdzut, se parcurg urmatoarele etape:
a) determinarea daca furnizorul are implementate controale anti-mitd adecvate pentru
gestionarea riscului de mituire relevant;
b) in situatia in care institutia identifica faptul ca furnizorul nu are implementat controale

adecvate anti-mitd pentru gestionarea riscurilor de mituire relevante sau daca nu are posibilitatea sa

1ISO 37001
‘ LL-C (Certification)




P

CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA

e Tel.: +40-241.488.001 e e-mail: consjud

verifice dacd aceste controale sunt implementate, se parcurg suplimentar urmatoarele etape:
- solicitd furnizorului sd implementeze controale anti-mitd in legaturd cu tranzactia/proiectul/
activitatile relevante;
- in cazul in care solicitarea de implementare a controalelor anti-mitd este imposibila, institutia
evalueaza riscurile anti-mitéd prezentate de furnizor;
- gestioneaza riscurile stabilite astfel incét tranzactia/proiectul/activitatile relevante se pot derula in
continuare pentru valori rezonabile de risc;
- analizarea valorilor riscului datorat lipsei controalelor;
- dacdriscul se considera inacceptabil de mare si nu se mai poate diminua prin luarea de noi masuri,
se aplica gestionarea inadecvarii controalelor anti-mita.
Procedura de sistem 06 - Declararea bunurilor primite cu titlu gratuit stabileste un mod unitar
pentru reguli privind declararea bunurilor primite cu titlu gratuit in cadrul unor activitati de protocol
de catre demnitarii, functionarii publici si angajatii institutiei care au obligatia de a-si declara
averea.
Procedurd prezintd cadrul institutional si procedural privind modalitatea de acordare, declarare,
inregistrare si pastrare a unei evidente a bunurilor primite cu titlu gratuit in timpul mandatului sau
exercitdrii functiei la nivelul Consiliului JudeteanConstanta.
Conform procedurii Declararea bunurilor primite cu titlu gratuit, exista stabilite formularele:
- FOI —PS06 Declaratie bunuri primite cu titlu gratuit
- F02 —PS06 Proces-verbal evaluare si inventariere
- FO03 —PS06 Proces-verbal pastrare in patrimoniu
- F04 —PS06 Proces-verbal pastrare primitor prin achitare diferenta
- FO5 —PS06 Proces-verbal restituire primitor
- F06 —PS06 Lista bunurilor primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in
exercitarea mandatului sau a functiei si depuse la Comisia de evaluare din cadrul CJC in anul
calendaristic respectiv
- ROI —PSO06 - Registru bunurilor primite cu titlu gratuit
7. Neconformititi identificate in SMAM si stadiul actiunilor corective
Existd procedura de sistem Neconformitati si actiuni corective in sistemul de management al calititii

la nivelul Consiliului Judetean Constanta, cod PS23 ed. I, rev. 00 care descrie activitatile desfasurate
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pentru eliminarea cauzelor neconformitétilor in scopul prevenirii reaparitiei acestora.

8. Performanta furnizorilor externi
Consiliul Judetean Constanta se asigura cé procesele, produsele si serviciile furnizate din exterior sunt
conforme cu cerintele.
Achizitionarea produselor si serviciilor furnizate din exterior se realizeaza prin intermediul Serviciului
Achizitii publice prin procedurile interne respectiv: Procedura operationald Organizarea si realizarea
achizitiilor directe de produse, servicii si lucrari cod PO 046-04-01; Procedurd operationala
Organizarea desfdsurarea si atribuirea contractelor/acordurilor cadru de achizitie publica prin
urmatoarele proceduri de achizitie publica — licitatie deschisa, procedura simplificatd, negociere fara
publicare prealabild cod PO 046 — 04- 05; Procedurd operationald Organizarea si desfdsurarea
achizitiilor de servicii sociale si alte servicii specifice cod PO 046-04-03.
Serviciul Achizitii Publice elaboreaza si dupa caz actualizeazd ,,Programul anual al achizitiilor
publice” si coordoneaza activitatea de elaborare a documentatiilor de atribuire pentru achizitiile de
furnizare, servicii si lucrari nominalizate in ,,Programul anual al achizitiilor publice” al Consiliului
Judetean Constanta. Serviciul Achizitii Publice intocmeste, impreuna cu celelalte compartimente din
cadrul institutiei, contractele de servicii/produse/lucrari.
9. Adecvarea resurselor
Consiliul Judetean Constanta, prin managementul de la cel mai inalt nivel, determina si asigura
resursele necesare pentru:
-stabilirea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea SMAM si a eficacitatii acestuia;
-cresterea satisfactiei clientilor/cetatenilor si indeplinirea cerintelor acestora;
-imbunatétirea continua a performantelor institutiei.
Resursele necesare pentru desfasurarea proceselor sunt constituite din:

- resurs€ umane,

resurse financiare,

resurse documentare (cerinte legale, Directive UE)

- infrastructura necesara furnizarii serviciilor, logistica, etc.
Personalul care efectueaza activitati care influenteaza calitatea serviciilor este competent din punct
de vedere al studiilor, al instruirii, al abilitatii si experientei adecvate.

Cerintele privind competenta personalului din cadrul Consiliului Judetean Constanta, studiile,
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instruirile, abilitatile si experienta necesare sunt stabilite in fisele postului. Dovezile obiective privind

realizarea cerintelor din fisele de post sunt pastrate de catre Serviciul Resurse Umane, Salarizare.

10. Eficacitatea actiunilor intreprinse pentru a trata riscurile si oportunitatile in SMAM
Politica de management al riscului la nivelul Consiliului Judetean Constanta este de a adopta cele mai
bune practici de identificare, evaluare, tratare si control eficient al riscurilor asociate obiectivelor
specifice, pentru a se asigura ca acestea sunt reduse la un nivel acceptabil care nu afecteaza modul de
functionare a institutiei sau calitatea serviciilor furnizate.

Au fost elaborate fisele de identificare si tratare a riscurilor de coruptie la nivelul fiecarei structuri din
cadrul aparatului de specialitate. In baza acestora, riscurile vor fi centralizate in Registrul de riscuri
la nivelul institutiei.

11. Oportunititi de imbunatatire ale SMAM

Actualizarea fiselor de post, referitor la proiectarea, documentarea, implementarea, mentinerea si
imbunatatirea SMAM.

Planificarea instruirilor interne specifice pentru sistemului de management in domeniul anti-mita.

Masuri Responsabil Termen de Resurse imbunétﬁtirea imbunﬁtﬁ;irea
realizare eficacitatii proceselor
SMAM SMAM
Momt.o‘rlzarea Consilierds Imbunitatirea .
instruirilor in : : 31.12.2024 Resurse foacithti Imbunatatirea
: . | integritate : s
dqnjenlul anti- interne SMAM SMAM
mita Prin dispozitia
101/17.03.2023
Monit'oriz.e?rea Serviciul 31129004 Resurse lmbun.été.g'irea imbunatatirea
actualizarii Resurse v interne eficacitatii proceselor
fiselor de post Umane, SMAM SMAM
(unde este Salarizare
cazul)
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