CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA

HOTARAREA Nr.

privind aprobarea Regulamentului de Organizare Si Functionare al Serviciului Social cu

Consiliul Judetean Constanta, intrunit in sedinta din data de

Cazare Casa de Tip Familial ”Callatis”

Avand in vedere:

Referatul de aprobare al Presedintelui Consiliului Judetean Constanta;

Avizul Comisiei pentru Sanatate si Protectie Sociala;

Nota de fundamentare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Constanta inregistratd sub nr.D23701/18.03.2020;

Legea nr.292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr.272/2004 privin protectia Si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completérile ulterioare;

Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completérile ulterioare;

H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

H.G. nr.797/2017 privind Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Directiei
generale de asistentd sociald si protectia copilului cu modificarile si completarile
ulterioare.

Ordin nr. 25 din 3 1anuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

Luind in considerare prevederile
In temeiul dispozitiilor art.173 alin.(1), lit.d), alin.(5), lit.b) si art.182 alin.(1) din O.U.G.
nr.57/2019 privind Codul Administrativ.

HOTARASTE

Art.1 Se aproba Regulamentul de Organizare Si Functionare a Serviciului Social cu Cazare Casa
de Tip Familial "Callatis”, conform Anexei nr.1, care face parte integranta din prezenta hotarare.
Art.2 Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Constanta se delega cu
ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari.



Art.3 Directia Generald de Administratie Publicd si Juridicd va comunica prezenta hotarare
factorilor interesati in vederea aducerii la indeplinire.

Prezenta hotarare a fost adoptata cu un numar de voturi “pentru’”, voturi
“impotriva” si “abtineri’.

Constanta

PRESEDINTE,
MARIUS HORIA TUTUIANU

CONTRASEMNEAZA,
SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
MARIANA BELU



ANEXA NR1 LA HCJC NR. /

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL
CU CAZARE CASA DE TIP FAMILIAL "CALLATIS”

ARTICOLUL 1
Dispozitii generale.Definitie

(1 Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social,cu cazare fard personalitate juridicd Casa de tip familial “Callatis” aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Constanta, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere si serviciile oferite .

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii serviciului social si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare Casa de tip familial "Callatis”cod serviciu social 8790CR-C-I este
infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistenfd Sociald si Protectia
Copilului Constanta, acreditat conform Certificatului de Acreditare seria Seria AF nr.
000971/2014, eliberat de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor
Vérstnice,ca si componentd functionald, cu sediul in Municipiul Mangalia, strada Gheorghe
Marinescu, nr. 2,Judetul Constanta.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social cu cazare Casa de tip familial "Callatis™ este de a asigura accesul
copiilor/tinerilor aflati in dificultate, la informare, la gdzduire pe o perioadd determinata, la
educatie, consiliere sociala si psihologica, promovare de relatii sociale (socializare), activitati
de petrecere a timpului liber. Oferd servicii de asigurare a hranei, servicii de bazad pentru
activitatile zilnice, servicii de suport pentru activitagile vietii de zi cu zi in vederea dezvoltarii
deprinderilor de viatd independentd in vederea integrarii socio-profesionale, alte servicii de
suport pentru diferite situatii de dificultate.

In vederea imbunatatirii vietii beneficiarilor in cadrul serviciului social cu cazare Casa
de tip familial ”Callatis”, se destdsoard urmatoarele activitati:

1. Activitdti administrative si hoteliere:

1.1.Cazare pe perioadd determinati;

1.2.Preparare, distribuire hrana calda si rece (3 mese/zi);
1.3.Menaj: spalatorie, uscatorie;

1.4.Curédtenie.

2. Activitati de asistentd sociala:

2.1.Elaborare plan individualizat de protectie;

2.2 Informare si indrumare catre alte servicii;
2.3.Consiliere sociali;

2.4.Suport emotional.




3. Activititi de asistentd si suport specializat in vederea reabilitarii/reintegrarii sociale:

3.1.Consiliere psihologicad/psihosociala;

3.2.Consiliere vocationala;

3.3.Supraveghere si educatie;

3.4.Indrumare si sprijin in vederea insertiei socio-profesionale.

4. Activitati de asistentd medicald:

4.1.Asistentd medicald acordatd prin medicul de familie sau alti medici specialisti —

consultatii, analize si investigatii medicale;

4.2.Asistentd medicald acordata de asistenti medicali — administrare tratament.

5. Activitati de socializare, activititi culturale si_de petrecere a timpului liber, respectiv,
activitiiti de socializare desfasurate in interiorul si in afara serviciului social.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare Casa de tip familial Callatis” functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
de:

-Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completérile ulterioare;

-Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sai ,iar procedurile
operationale elaborate in baza acestui ordin sunt anexa la ROF.

(3) Serviciul social cu cazare Casa de tip familial "Callatis™ este Infiintat prin:

-Hotararea 41/18.02.2020 privind aprobarea infiintarii Serviciului Social cu Cazare Casa de
Tip Familial "Callatis”.

-Hotararea 145/19.08.2004 privind infiintarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Constanta.

-Protocol nr.10/20.06.2006 privind predarea-primirea imobilului de la Consiliul Judetean
Constanta;.

-Hotararea nr. 166/07.06.2006 a Consiliului Judetean Constanta, privind preluarea unor
imobile din gestiunea S.C. Domeniul Public si Privat Judetean S.R.L., in administrarea
Consiliului Judetean Constanta si a institutiilor aflate sub autoritatea Consiliului Judetean
Constanta.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare Casa de tip familial “Callatis” se organizeazd si
functioneazad cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de
asistentd socialda, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Casa de tip
familial ”Callatis” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;



b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si  intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

€) asistarea persoanelor farad capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinindu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernimant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitareca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, pdrintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta
a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdti de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea serviciului social/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

A. Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Casa de tip familial “Callatis” sunt
copii/tineri de ambele sexe, cu varste cuprinse intre 7 - 18 ani, separati, temporar sau definitiv, de
parinti, ca urmare a stabilirii masurii plasamentului, conform prevederilor Legii nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata.

B. De maésura plasamentului, beneficiaza:
a) copilul ai cérui parinti sunt decedati, necunoscuti, decdzuti din exercitiul drepturilor
parintesti sau cdrora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub
interdictie, declarati judecdtoreste morti sau disparuti, cdnd nu a putut fi instituita tutela;
b) copilul care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija parintilor din
motive neimputabile acestora;
¢) copilul abuzat sau neglijat;
d) copilul gasit sau copilul pdrasit in unitafi sanitare;
e) copilul care a savarsit o faptd prevazuta de legea penala si care nu raspunde penal.

C. Plasamentul copilului care nu a implinit varsta de 7 ani poate fi dispus numai la familia
extinsd, substitutivd sau la asistent maternal, plasamentul acestuia intr-un serviciu de tip



rezidential fiind interzis. Prin exceptic de la prevederile alin. (1), se poate dispune
plasamentul intr-un serviciu de tip rezidential al copilului mai mic de 7 ani, in situatia in care
acesta prezintd handicapuri grave, cu dependenta de ingrijiri in servicii de tip rezidential
specializate.

D. Copilul beneficiaza de protectia speciala prevazuta de prezenta lege pénd la dobandirea
capacititii depline de exercitiu.La cererea tanarului, exprimatd dupa dobandirea capacitatii
depline de exercitiu, daci isi continud studiile o singura data in fiecare forma de invagmant
de zi, protectia speciala se acordd, in conditiile legii, pe toata durata continudrii studiilor, dar
fard a se depiasi varsta de 26 de ani.Tanarul care a dobéndit capacitate deplina de exercitiu si a
beneficiat de o masura de protecfie speciald, dar care nu fisi continud studiile si nu are
posibilitatea revenirii in propria familie, fiind confruntat cu riscul excluderii sociale,
beneficiaza, la cerere, pe o perioadd de pand la 2 ani, de protectie speciala, in scopul facilitarii
integrarii sale sociale. Acest drept se pierde in cazul in care se face dovada cd tanarului i s-au
oferit un loc de munci si/sau locuinta cel putin de doud ori, iar acesta le-a refuzat ori le-a
pierdut din motive imputabile lui.

E. In functie de nevoile identificate, copiii/tinerii pot beneficia de incadrare in grad de
handicap (certificatul se elibereaza de catre Comisia de Protectie a Copilului) si de orientare
scolara si profesionald (certificatul se elibereaza de catre Comisia de Orientare Scolara si
Profesionala).

F. Conditiile de acces/admitere in Casa de tip familial "Callatis” sunt urmaétoarele:
A) Acte necesare:
Pentru fiecare copil protejat in serviciul social se intocmeste un dosar, denumit dosarul
personal al beneficiarului, care contine obligatoriu urmatoarele documente:
a. dispozitia conducatorului directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului,
denumita in continuare DGASPC, privind instituirea/incetarea plasamentului in regim de
urgentd sau, dupd caz, hotdrarea comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de judecata
privind instituirea/incetarea masurii de protectie;
b. copia certificatului de nastere al copilului si, dupd caz, a cartii de identitate a acestuia;
c. copii ale actelor de stare civila ale parintilor;
d. documentul care consemneazi opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de protectie,
pentru copilul care a implinit vérsta de 10 ani;
e. planul de acomodare a copilului;
f. planul individualizat de protectie al copilului;
g. fisa de evaluare sociala a copilului;
h. fisa de evaluare medicala a copilului;
i. fisa de evaluare psihologica a copilului;
j. fisa de evaluare educationald a copilului;
k. rapoartele periodice privind verificarea imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii
masurilor de protectie speciald;
l. rapoartele trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale a copilului si a modului in care acesta este Ingrijit;
m. contractul de furnizare servicii incheiat, dupa caz, cu parintii copilului sau cu copilul dupa
implinirea vérstei de 16 ani.
n. alte documente relevante pentru situatia si evolutia copilului in serviciul social.
- Certificat de incadrare in grad de handicap;
- Certificat de orientare scolara spre invatimantul special emis de COSP;
- Raport intrunire echipa multidisciplinara;



- Dispozitie privind numirea managerului de caz;

- Decizie privind desemnarea responsabilului de caz;

- Ancheta psiho-sociala;

- Certificatul de nastere al copilului;

- Copii B.I/C.IL. ale parintilor, certificat de casatorie, deces sau sentinta judecétoreascad de
divort, acolo unde este cazul;

- Adeverinte de venit ale parintilor / apartinatorilor, dupd caz;

- Adeverinti medicala a copilului, din care sd reiasd ca nu suferd de boli infecto-
contagioase, deci poate frecventa colectivitatea;

- Documente medicale;

- Dovada de vaccindri;

- Declaratia parintilor, a rudelor apropiate acolo unde este cazul;

B) Criterii de eligibilitate

Admiterea in CTF se realizeaza doar dacd existd o masurd legald dispusd de
organismele abilitate in acest sens, iar serviciile acordate asigurd conditiile necesare pentru
cresterea si ingrijirea copiilor si sunt adaptate nevoilor fiecérui copil.

Cresterea si ingrijirea copiilor aflati in sistemul de protectie speciald se asigurd exclusiv
in baza hotararilor/deciziilor institutiilor abilitate prin lege si se realizeazd in centre
rezidentiale care oferd toate conditiile pentru o dezvoltare personald armonioasd, intr-un
mediu de viatd cat mai apropiat de cel familial.

a) CTF detine si pune la dispozitia copiilor si a membrilor de familie materiale
informative privind activititile derulate si serviciile oferite. Materialele informative
trebuie sd cuprindd, pe scurt: o scurtd descriere a serviciului social si a serviciilor oferite, o
prezentare a spatiilor de cazare individuale si a spatiilor comune, numirul de locuri din
serviciul social, adaptiri pentru nevoi speciale daca este cazul, serviciile si facilititile oferite.

- Materialele informative sunt elaborate de furnizorul de servicii sociale care administreaza
CTF si pot fi pe suport de hartie (tip brosurd) si/sau pe suport electronic (fotografii, film).
Imaginea copiilor si datele cu caracter personal pot deveni publice in materialele informative
(in cele publicitare, dacd existd) doar cu acordul scris al copiilor care au discerndmént (dupa
ce le-au fost oferite explicatii prealabile) sau, dupa caz, cu acordul parintilor/reprezentantilor
legali.

b) Copiii sunt informati cu privire la misiunea serviciului social, serviciile oferite,
drepturile si obligatiile lor pe perioada rezidentei in serviciul social, imediat dupa
admitere. CTF detine materiale informative de prezentare care pot fi consultate de
beneficiari si parintii acestora. Materialele informative privind activittile desfasurate si
serviciile oferite in CTF sunt aprobate prin decizia furnizorului de servicii sociale.

¢) CTF are o misiune si obiective clare, cunoscute de personalul serviciului social si de
copiii care beneficiazi de serviciile acestuia. Misiunea centrelor rezidentiale destinate
copiilor din sistemul de protectie speciald priveste, in principal, asigurarea accesului acestora,
pe o perioadi determinatd, la gazduire, ingrijire, educatie si servicii de pregatire pentru viata
independents, precum si pentru integrarea/reintegrarea familiald si socio-profesionala.
Misiunea si obiectivele CTF sunt clar definite in Regulamentul de organizare si functionare
al serviciului social (ROF), claborat de furnizorul de servicii sociale. Documentul este
cunoscut de coordonatorul si personalul CTF. ROF-ul poate fi consultat de
parintii/reprezentantii legali ai copiilor, de reprezentantii institutiilor/organismelor cu
responsabilititi in domeniu, precum si de inspectorii sociali sau alte organe de control. ROF-
ul serviciului social este disponibil la sediul acestuia. ROF-ul este cunoscut de intreg
personalul CTF; sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul privind
instruirea si formarea continua a personalului.

d) CTF aplica o proceduri proprie de admitere.



- Procedura de admitere este elaborata de furnizorul de servicii sociale care administreaza
serviciul social si este anexd la ROF.
- In cazul CTF care au in ingrijire copii cu dizabilitati, procedura de admitere trebuie sa
cuprindd informatii privind conditiile legale si masurile speciale referitoare la admiterea
acestora intr-un serviciu rezidential.
- Procedura de admitere este cunoscutd de coordonatorul CTF si de personalul de
specialitate.
- Procedura de admitere este disponibila la sediul CTF, anexa la ROF.
- Procedura de admitere este cunoscutd de conducerea serviciului social si personalul de
specialitate.
- Anual, personalul este instruit cu privire la respectarea procedurii de admitere, iar sesiunile
de instruire se consemneazd in Registrul privind instruirea si formarea continui a
personalului.
- Procedura de admitere, anexa la ROF este aprobata prin decizie sau, dupa caz, dispozitie a
conducatorului furnizorului de servicii sociale.
e) CTF faciliteaza integrarea fiecirui copil in noul mediu de viata.
- Imediat dupd admitere, coordonatorul CTF nominalizeazd, din personalul propriu, o
persoand de referintd care stabileste, impreund cu copilul, in functie de vérsta si de gradul de
maturitate al acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale
copilului (vérstd, status psiho-somatic, personalitate si temperament, nivel de educatie, etc.),
cu o duratd de minim doua saptamani. In programul de acomodare se consemneazi de citre
persoana de referintd, sub semnaturd, informatii relevante privind: evolutia siptiménali a
copilului gazduit in centru, problemele de acomodare intimpinate si masurile de remediere
aplicate, gradul de integrare in grup si in comunitatea reprezentata de centru (copii si
personal), data la care inceteaza aplicarea programului respectiv.
- Persoana de referinta este instruitd pentru indeplinirea sarcinilor sale.
- Furnizorul de servicii sociale care administreaza si coordoneazi CTF elaboreaza un model
standard pentru Programul de acomodare.
- CTF elaboreaza si aplicd pentru fiecare beneficiar, dupad admitere, un program de
acomodare; programul de acomodare este disponibil la dosarul beneficiarului.
- Persoanele de referintd nominalizate sunt instruite si au cunostintele necesare pentru
realizarea si aplicarea programelor de acomodare; sesiunile de instruire sunt consemnate in
Registrul privind instruirea si formarea continui a personalului.
f) CTF asigura servicii copiilor, separati temporar sau definitiv de familiile lor, aflati in
situatie de dificultate (abuz, agresiune, neglijare, lipsa unei locuinte si/sau mijloacelor
materiale necesare unei dezvoltiri normale, abandon scolar, etc.) si pentru care nu au
putut fi identificate rude piani la gradul IV sau asistenti maternali profesionisti, la care
sa poata fi instituitd o masuria de plasament;
C) Furnizarea serviciilor sociale se face in baza unui contract de furnizare servicii.
- Contractul este un document scris, incheiat intre D.G.A.S.P.C. si familia copilului sau cu
beneficiarul dupa implinirea vérstei de 16 ani, care are capacitate de exercitiu, .In contract se
mentioneaza condifiile in care se vor oferi serviciile, precum si responsabilitaile specifice pe
care fiecare parte implicate le are de Indeplinit in perioada de timp stabilita.
- Serviciul social respectd prevederile standardelor minime obligatorii privind admiterea
copiilor, conform procedurilor operationale, anexe la ROF.
D) Conditii de incetare a serviciilor:

Casa de tip familial “Callatis” respectd prevederile standardelor minime obligatorii
privind incetarea serviciilor acordate copiilor, conform procedurilor operationale.

protectie speciald a copilului, se realizeaza numai cu pregitirea prealabild a acestora si in



conditiile previdzute de lege. Beneficiarii serviciului social sunt, astfel, informati si pregatiti
pentru iesirea din CTF si dispun de informatiile si mijloacele materiale necesare pentru
pdrasirea acestuia in conditii sigure.

a) CTF detine si aplicd o proceduri clarid privind incetarea serviciilor, cunoscuti si
inteleasa de beneficiarii sai.

- Procedura de incetare a serviciilor este elaborati de furnizorul de servicii sociale care
administreaza CTF.

- Procedura contine in mod obligatoriu informatii cu privire la monitorizarea de citre
serviciul public de asistenta sociald de la domiciliul sau, dupa caz, de la resedinta parintilor,
pe o perioada de minimum 6 luni, a evolutiei dezvoltdrii copilului, precum si a modului in
care pdrintii isi exercitd drepturile si isi indeplinesc obligatiile fati de copilul reintegrat in
familie.

- In cazul CTF care au in ingrijire copii cu dizabilitati, procedura de incetare a serviciilor
trebuie sd cuprindé informatii privind conditiile speciale prevazute de lege in care se poate
lua decizia parasirii serviciului social.

- Procedura de incetare a serviciilor este anexa la ROF.

- CTF realizeaza activitafi de informare si consiliere a copiilor cu privire la conditiile de
- Procedura de incetare a serviciilor, anexa la ROF, este aprobati prin decizie sau, dupa caz,
dispozitie a conducatorului furnizorului de servicii sociale.

- Procedura de incetare a serviciilor, anexa la ROF, este disponibila la sediul centrului.

- Procedura de incetare a serviciilor este cunoscutd de conducerea CTF si de personalul de
specialitate.

- Personalul este instruit anual cu privire la procedura de incetare a serviciilor, iar sesiunile de
instruire se consemneaz in Registrul privind instruirea si formarea continui a personalului.

- Beneficiarii, in functie de varsta si gradul de maturitate, sunt informati cu privire la
conditiile in care inceteaza ingrijirea lor in CTF; documentul privind informarea este
disponibil la dosarul beneficiarului.

b) CTF asigura pregitirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie
speciald sau, dupi caz, pentru transferul in cadrul altui serviciu social:

- CTF implica activ copilul, in functie de varsta si gradul sdu de maturitate, parintii si/sau
persoanele fatd de care copilul a dezvoltat relatii de atasament, in vederea pregatirii pentru
lesirea din sistemul de protectie speciald sau, dupi caz, pentru transferul in cadrul altui
serviciu social.

- Informatiile referitoare la pregatirea copilului pentru iesire sau dupa caz, transfer sunt
disponibile in Raportul privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit, denumit in continuare raport
trimestrial.

- Raportul trimestrial intocmit inainte de pardsirea serviciului social de citre beneficiar
contine date si informatii referitoare la pregatirea iesirii din sistemul de protectie a copilului;
raportul este disponibil la dosarul beneficiarului.

- Rapoartele lunare de monitorizare a evolutiei dezvoltdrii copilului reintegrat in familie,
precum si modul in care parintii isi exercitd drepturile si isi indeplinesc obligatiile sunt
anexate la dosarul copilului.

¢) CTF se asigurd ca parisirea serviciului de citre copii se realizeazi in conditii de
securitate

- CTF organizeazd si pregiteste pdrdsirea serviciului de catre copii: se asigurd cd acestia
dispun de imbricdmintea si incaltimintea necesard, detin toate obiectele si documentele
personale, au resurse financiare necesare pentru costurile deplasarii si hranei, detin bilete de
céldtorie, au insotitor sau nu, etc.



- CTF cunoaste si consemneaza in scris, modalitatea de transport si/sau conditiile in care
copilul pardseste serviciul, precum si locul in care va merge copilul (domiciliul/rezidenta
acestuia).

- CTF detine un registru de evidentd privind incetarea serviciilor acordate copiilor in
serviciul social respectiv in care se consemneaza toate informatiile referitoare la conditiile 1n
care s-a efectuat incetarea serviciilor, precum si data la care s-a realizat informarea in scris a
serviciul public de asistenta sociala din localitatea unde va avea domiciliul/rezidenta copilul,
in perioada imediat urmatoare parasirii serviciului social.

d) CTF, in caz de fortd majori, asigura transferul copiilor in alte servicii similare in
conditii de siguranta.

- CTF detine si aplici o procedura de transfer al copiilor in caz de forta majord, (evenimente
imprevizibile si/sau inevitabile cum ar fi: lucrari de amenajare/reabilitare cladiri si instalatii,
epidemii, incendii, calamitati naturale, etc.) elaborata de furnizorul de servicii sociale.

- CTF realizeazi actiuni de instruire a personalului privind procedura de transfer a copiilor in
caz de fortd majora, precum si sesiuni de consiliere si instruire a copiilor in care li se explica
regulile ce trebuie urmate in situatiile/evenimentele considerate cazuri de forta majora.

- CTF detine un plan de urgenta in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare a
serviciului social, elaborat si aprobat de furnizorul de servicii sociale.

G. Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in Casa de tip familial “Callatis” au

urmitoarele drepturi:

a) sali se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personald ori sociald;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

¢) sili se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale n situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

H. Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in Casa de tip familial “Callatis” au

urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economicd;

b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sirespecte prevederile prezentului regulament.



ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele activitati si functii ale serviciului social cu cazare Casa de tip familial ”Callatis”
sunt urmdtoarele:

a)

(U]

10.

b)

de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu familia
beneficiarului;

gédzduire pe perioada determinat;

ingrijire personala si supraveghere;

asistentd si ingrijire medicala la nivel de serviciu social, dar si prin intermediul
medicinii de familie si utilizarea retelei publice/private (in functic de necesitate) de
asistentd medicala de urgenta si de specialitate;

evaluare si reevaluare periodica a beneficiarului si intocmirea Planului Individualizat de
Protectie, precum si revizuirea periodica a acestuia;

socializare si activitati culturale pentru integrare/reintegrare sociali;

alimentatie in acord cu cerintele beneficiarului si conform recomandirilor medicale,
dacid e cazul;

asistentd psihologica (consiliere psihosociala si suport emotional);

accesarea educatiei formale, potrivit varstei sale cronologice si dezvoltirii sale
intelectuale;

accesului la institutiile publice si activititi de suport pentru obtinerea documentelor de
identitate sau altor documente legale de care beneficiarul are nevoie.

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urméitoarelor activitafi:

punerea la dispozitie de materiale informative privind activitatile derulate si serviciile
oferite, elaborarea i utilizarea unui Ghid de informare, realizarea de pliante, materiale de
prezentare a activitatii serviciului social;

afisarea unui program de vizitd pentru facilitarea mentinerii legiturilor cu membrii
familiei, prieteni, persoane fatd de care beneficiarii au dezvoltat relatii de atasament,
fard a le pune in pericol viata, integritatea, demnitatea;

asigurarea cd beneficiarii si orice persoand interesatd, precum si institutiile publice cu
responsabilitati in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea;

asigurarea planificdrii serviciilor furnizate pentru fiecare beneficiar, cuprinzand
activitdti si servicii specifice nevoilor acestuia;

elaborarea de rapoarte de activitate;

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra grupurile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
organizarea de intdlniri de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor;;

organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de
viatd sandtos, asupra drepturilor si obligatiilor lor;

luarea masurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea legislatiei
s1 procedurilor legate de interventia in situatii de abuz, neglijare, exploatare ori in caz
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de suspiciune privind astfel de situatii, precum si modalitatea de identificare si sesizare
a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant, anexd la ROF;

luarea masurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea legislatiei
si procedurilor privind controlul comportamentului copiilor, anexa la ROF.
desfasurarea de activitati de informare, consiliere, educatie nonformala,
recuperare/terapii ocupationale, de socializare, recreative si de petrecere a timpului
liber, care privesc nevoi diverse: cunoasterea drepturilor si obligatiilor, a valorilor
promovate in comunitate, pregitire pentru viatd independentd, acces la formare
vocationald si profesionala;

organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
modalitatile de formulare a eventualelor sesizari/reclamatii;

desfasurarea de activitati in comunitate sau in CTF - cu implicarea comunitatii, pentru
promovarea imaginii pozitive a beneficiarilor.

de asigurare a caliti{ii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitai:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

implementarea masurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteana pentru
Plati si Inspectie Sociald Constanta, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie, precum si alte foruri cu atributii de control.

functioneaza in acord cu un proiect institutional intocmit in baza prevederilor
standardelor minime de calitate in domeniu si a nevoilor specifice ale beneficiarilor;
realizarea obiectivelor cuprinse in plan individualizat de protectie (PIP).

de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale serviciului social prin
realizarea urmatoarelor activitati:

intocmirea proiectului de buget anual al serviciului;

propuneri de achizitii produse si materiale;

intocmirea fiselor de post ale angajatilor;

evaluarea performantelor individuale ale personalului;

identificarea anuald a nevoilor de perfectionare a personalului serviciului social si

asigurarea, pregatirea si instruirea personalului;

6.

propuneri pentru asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunei desfasuréri a

activitatii serviciului social;

(1

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social cu cazare Casa de tip familial ”Callatis” functioneaza cu un numar total

de 14 angajati, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Constanta.

a)
b)
L.
2.
3.

c)
d)

personal de conducere: sef serviciu social— 1(134401);

personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
psiholog — 1 (263411);

educator -10 (531203)

asistent medical— 1 (325901);

personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere, reparatii, deservire:
inspector de specialitate (administrator)-1 (242203);
personal voluntar, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului.



2)

(1)

(2)
I.

Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul CTF si se realizeaza in
functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

Personalul de conducere este;
Sef serviciu social(134401):

Atributiile personalului de conducere sunt:
ATRIBUTII GENERALE:

Respecta :
dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Contractului Individual de Munci;
prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;
prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;
procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;
legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;
Asigurd conducerea curentd a serviciului social cu cazare Casa de tip familial
?Callatis” si duce la indeplinire dispozitiile si sarcinile stabilite de conducerea
D.G.A.S.P.C. Constanta;
Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul serviciului social Casa de tip familial
”Callatis” si raspunde, dupa caz, disciplinar, patrimonial, contraventional si penal,
conform legislatiei in vigoare;
Asigurd si aplica legislatia in vigoare privind activitatea serviciului social Casa de tip
familial ”Callatis” punand in centrul preocuparilor sale nevoile sociale si speciale ale
beneficiarilor, precum asigurarea nevoilor de bazi a serviciilor de ingrijire personald, de
recuperare/ reabilitare, de insertie/ reinsertie sociala, etc., in vederea depasirii situatiilor
de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovdrii
incluziunii si integrarii sociale si cresterii calitétii vietii acestora.
Reprezintd serviciul social Casa de tip familial ”Callatis” in raport cu structurile
D.G.A.S.P.C Constanta, in relatia cu autoritatile abilitate ale statului, cu alte organisme si
organizatii guvernamentale si nonguvernamentale, in cadrul si limita mandatului acordat,
instiin{nd, in prealabil si permanent conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta;
Promoveazi masuri eficiente de comunicare intrainstitutionala si interinstitutionald;
Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social Casa de tip familial
»Callatis” 1n comunitate; Colaborecazd cu alte institutii publice sau organizatii
nonguvernamentale la actiuni care vizeazd imbunitatirea serviciilor de asisten{d sociald
oferite beneficiarilor, in limita mandatului acordat de catre conducerca D.G.A.S.P.C.
Constanta;
Exercitd atributiile ce revin serviciului social Casa de tip familial ”Callatis” in calitate
de unitate fara personalitate juridica;
Elaboreazi rapoartele anuale privind activitatea serviciul social Casa de tip familial
»Callatis”, stadiul implementarii strategiilor si propunerile de mdésuri pentru
imbunatatirea acestei activitati,

1



10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.

Propune conducerii D.G.A.S.P.C. Constanta modificari ale structurii organizatorice si a
numdrului de personal in conformitate cu prevederile legale;

Elaboreazi, la finele fiecdrui an, un Raport de activitate; raportul este public §i este
redactat intr-o maniera accesibila tuturor celor interesati;

Propune spre aprobare conducerii Directiei persoana care ii va prelua atributiile, in
perioada absentei motivate din CTF (delegatii, concedii de odihnd, concedii medicale);
Intocmeste rapoarte/referate si face propuneri pentru asigurarea calitatii serviciilor oferite;
Asigurd coerenta practicilor si a actiunilor din unitate in concordantd cu scopul si cu
obiectivele acesteia;

Participa la sedintele din cadrul Directiei organizate de catre Directorul General,
Directorul General Adjunct si/sau de cétre Directorul Executiv al Directiei de Protectie a
Copilului, la data si ora convocdrii;

Urmaireste implementarea de masuri si metode moderne de conducere si de organizare a
muncii, in vederea cresterii calitatii activitatii.

Urmireste efectuarea analizelor medicale periodice la personalul care necesita acest lucru
si ia masurile ce se impun in cazul in care rezultatul analizelor nu este unul de natura sa
permitd continuarea activitatii si/sau contactul cu beneficiarii si ceilalti colegi de serviciu;
Urmireste indeplinirea sarcinilor si atributiilor personalului administrativ pentru
mentinerea conditiilor de igiena si curdtenie in CTF;

Urmareste si se asigura de pastrarea ordinii §i a disciplinei personalului din subordine din
cadrul serviciului social Casa de tip familial ”Callatis”;

Urmareste exploatarea de catre personal a programelor informatice existente la nivelul
CTF si colaboreaza cu personalul din cadrul D.G.A.S.P.C. ce au ca atributii specifice
coordonarea, indrumarea si controlul acestor softuri/aplicatii;

Intocmeste impreuna cu contabilul proiectul bugetului propriu al serviciului social Casa
de tip familial ”Callatis” fundamentat pentru fiecare categorie de cheltuieli;

Semneaza condica de prezentd, conform programului de lucru aprobat de cétre
conducerea DGASPC Constanta;

Respecta disciplina muncii si relatiile ierarhice in indeplinirea atributiilor de serviciu;
Instruieste si se asigura de executarea de catre personalul din subordine a dispozitiilor,
notelor interne si a altor adrese emise de conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta;

Pastreazd confidentialitatea datelor cu care vine in contact si nu face public date si
informatii la care are acces.

ATRIBUTII SPECIFICE - DOMENII:

Resurse-umane

Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatii salariatilor din serviciului social
Casa de tip familial ”Callatis”

Elaboreazi atributiile specifice din fisele de post pentru personalul din subordine
conform legislatiei in vigoare, pe care le transmite Serviciului Resurse Umane Formare
Personal in vederea verificarii si aprobarii de catre Directorul General al D.G.A.S.P.C.
Constanta;

Dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducad la imbunatafirea
calitatii activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si/sau
formuleaza propuneri in acest sens;

Monitorizeaza si se asigurd de indeplinirea integrald si la termen a sarcinilor de cétre
intreg personalul serviciului social, conform fiselor de post existente;

Intocmeste graficele de lucru si pontajul lunar pe care le transmite compartimentelor de
specialitate din cadrul DGASPC in termenul stabilit;
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Verificd condica de prezenta a personalului din serviciul social;

Programeazi concediile de odihnad pand la sfarsitul anului calendaristic pentru anul
urmator, dupd consultarea in prealabil cu angajatul, tindnd cont de optiunea acestuia cat
si de necesitdtile serviciului social pe care il coordoneazi, asigurdnd continuitatea
activitatii,

Analizeaza si avizeazd solicitarile personalului din subordine respectiv: cereri de
concediu, cereri de schimb de tura, etc., precum si alte documente legale ce pot aduce
modificari a graficelor de lucru;

Monitorizeaza cererile salariatilor din subordine prin care acestia solicitd ore libere
platite, in compensatie pentru orele suplimetare efectuate la solicitarea expresa a sefilor
ierarhici superiori in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu;

Realizeazd anual evaluarea personalului si evaluarea la finalizarea perioadei de stagiu, pe
care le transmite Serviciului Resurse Umane Formare Personal din cadrul
D.G.A.S.P.C.Constanta;

Identifica nevoile de formare profesionalda a personalului si propune Planul anual de
perfectionare si formare profesionala la nivelul serviciului social;

Asigura supervizarea internd si externd a personalului de specialitate si a voluntarilor;
Asigura buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

Respectd principiul “lucru in echipd”, aplicand o strategie de comunicare internd si de
valorizare a resurselor umane;

Ofera beneficiarilor si subordonatilor, in permanentd, un exemplu personal de igiena,
vocabular si comportament;

Respectad confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii;

Réaspunde de péstrarea ordinii §i a disciplinei in cadrul serviciului social pe care il
coordoneaza si promoveaza dialogul in toate relatiile;

Are obligatia sa se prezinte periodic la controlul medical, conform programarii;

Are obligatia sd monitorizeze efectuarea controlul medical periodic de catre personalul
serviciului social;

Informeazéd conducerea institutiei in vederea luarii masurilor legale ce se impun in cazul
in care rezultatul analizelor nu este unul de natura sa permita continuarea activitaii si/sau
contactul cu beneficiarii si ceilalti colegi de serviciu;

Sesiseaza conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta despre orice incédlcare a normelor legale,
regulamentul intern, contractul individual de munca, cotractul colectiv de munca
aplicabil, Procedurile de sistem si operationale, atributiile din fisa postului, programul si
raportul de munca, dispozitiile/adresele/notele interne emise conducétorii ierarhici;
Asigurd, in cadrul serviciului social, promovarea principiilor si normelor previazute de
Conventia cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilititi; ia in considerare si
analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor din cadrul serviciului social;

Este membru in Comisia de monitorizare si Echipa de gestionare a riscurilor potrivit
0.S.G.G. nr. 600/2019 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Coordoneaza procesul de actualizare a obiectivelor si a activitatilor la care se ataseaza
indicatori de performanta sau de rezultat pentru evaluarea acestora;

Identifica si evalueaza riscurile care afecteaza realizarea activitatilor/actiunilor si
elaboreaza si actualizeaza Registrul riscurilor, anual sau ori de cate ori este nevoie;
Stabilieste strategia de gestionare a riscurilor la nivelul serviciului pe care le coordoneaza
conform Ordinului nr. 600/2019 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial
al entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

II.

10.

11.

12.

Elaborareazi si actualizeaza procedurile operationale periodic sau ori de céte ori este
nevoie, conform legislatiei in domeniu;
Prelucreaza personalului din subordine legislatia specifica, Regulamentul de Organizare
si Functionare, Regulamentul Intern, Codul Etic, Procedurilor de sistem ale
D.G.A.S.P.C. Constanta precum Procedurile operationale, Regulamentul de Organizare
si Functionare al serviciului social, precum si alte dispozitii si norme aplicabile;
Coroboreaza atributiile si responsabilitdtile din proceduri cu cele din fisa postului
referitor la gestionarea riscurilor;
Completeaza Registrul riscurilor cu masurile de control intern care sunt luate pentru
limitarea acestora;
Monitorizeaza modul de respectare in activitatea zilnicd a procedurilor scrise si
formalizate menite sa asigure gestionarea riscului;
[ntocmeste Chestionarul de autoevaluare a stadiului implementarii sistemului de control
intern managerial, anual, la nivelul serviciului social si il transmite Comisiei de
monitorizare in termenul stabilit.

Social
Elaboreazi materialele informative privind activitatile derulate si serviciile furnizate in
cadrul serviciului social (Misiunea Centrului, Ghidul de prezentare, etc.) pe care le
supune aprobarii conducerii DGASPC Constanta pe care le pune la dispozitia
beneficiarilor si apartinatorilor;
Intocmeste Proiectul institutional si Planul Anual de Actiuni centrate pe satisfacerea
nevoilor beneficiarilor;
Indruma personalul si monitorizeazi activitatea acestora privind indeplinirea Planului
Anual de Actiuni in termenele si conform parametrilor calitativi stabilifi;
Se asigura cd, atat beneficiarii cat si personalul cunosc Carta drepturilor copilului, si
verificd respectarea acestor drepturi;
Coordoneazd activititile de protectie sociald/speciald a beneficiarilor; analizeaza si
avizeazd documentele provenite din activitatea serviciului social, evaludri, rapoarte de
monitorizare, rapoarte sociale, note informative si alte documente interne;
Participa la intalnirile de management de caz a echipelor multidisciplinare;
Analizeaza, face propuneri si raspunde de calitatea serviciilor oferite beneficiarilor In
cadrul serviciului social si elaboreazd Planul de imbunitatire si adaptare a mediului
ambiant;
Elaboreazad rapoarte/note de informare privind activitatea serviciului coordonat, stadiul
implementarii obiectivelor generale si specifice propuse a fi realizate de furnizorul de
servicii pentru serviciile coordonate, date pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale ori de céte ori 1i sunt solicitate;
Monitorizeaza intocmirea Planurilor individualizate de protectie/planurilor de interventie
specifica, a Fiselor de evaluare/reevaluare, precum si a altor documente prevazute de
legislatia in vigoare;
Monitorizeaza indeplinirea activititilor de furnizare a serviciilor de calitate si asigurd
accesul beneficiarilor la servicii de sdnatate, de educatie, modalititi de petrecere a
timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii conform
standardelor minime de calitate;
Organizeazd si asigura accesul la dosarelor personale ale beneficiarilor, de catre
persoanlul autorizat in baza listei aprobate de cdtre conducerea DGASPC Constanta,
respectand principiul confidentialitatii;
Verificd modalitatea de intocmire si completare a Registrelor de: evidentd a Sugestiilor/
Sesizarilor/Reclamatii; Evidentd a Cazurilor de abuz, neglijare si discriminare; Evidentd
a incidentelor deosebite,
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13.

14.

I5.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

1.

Asigurd respectarea dreptului beneficiarilor la opinie si de a face sesiziri, petitii,
plangeri;

la in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce, informand
conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta in acest sens.

Monitorizeaza consemnarea vizitelor/iesirilor autorizate a beneficiarilor in Registrul
pentru vizite si iesiri;

Informeazi in scris, telefonic, electronic (fax, email, etc.) Directorul general, Directorul
executlv al DGASPC Constanta cu privire la orice incident deosebit;

Organizeaza si monitorizeazd indeplinirea activitdfilor cultural-educative si de
socializare, de dezvoltarea deprinderilor de viatd independent in vederca
integrarii/reintegrarii socio-profesionale a beneficiarilor;

Desfasoara activitdfi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate (evenimente,
spectacole etc.) cu acordul prealabil al conducerii institutiei;

Asigurd si relationarea cu alti prestatori de servicii care pot interveni in activitatile de
protectie sociald a beneficiarilor (comisii de evaluare, servicii medicale, etc.) in limita
mandatului acordat;

Asigurd respectarea dreptului la imagine si la intimitate a beneficiarului, respectand
principiul confidentialitatii datelor sau informatiilor beneficiarului ;

Asigurd protectia datelor cu caracter personal a personalului din subordine cét si a
beneficiarilor, in acord cu legislatia care guverneaza domeniul asistentei sociale si a
protectiei copilului precum si in baza Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date precum si a Directivei (UE) 2016/680 referitoare la
protectia datelor personale in cadrul activitatilor specifice desfasurate de autoritatile de
aplicare a legii.

Economico - administrativ
Asigurd desfasurarea activitatii administrative la nivelul serviciului social, cu respectarea
normelor si prevederilor legislative in vigoare; asigurarea legalitatii, regularitatii,
economicitatii, eficacitatii si eficientei in utilizarea fondurilor alocate si in administrarea
patrimoniului pe care il gestioneazi;
Urmadreste incadrarea cheltuilor in bugetul anual aprobat pentru serviciul social si
verificd corectitudinea tuturor situatiilor justificative de platd emise de prestatorii de
servicii, furnizorilor de bunuri si executantilor de lucrari , urméreste depunerea in termen
a actelor justificative care reprezinta cheltuieli, vizarea in vederea decontarii acestora;
Organizeazd, coordoneazd si urmareste realizarea activitatilor gestionarea in bune
conditit a patrimoniului serviciului social cladiri, terenuri, instalatii, dotari, aparaturi,
prin personalul de specialitate si de pastrarea curdfeniei si a aspectului estetic a
serviciului social cu cazare;
Certifica si vizeaza toate documentele justificative intocmite la nivelul serviciului social,
documente justificative care stau la baza inregistrarilor in contabilitate care atesti ca
bunurile au fost livrate, lucrarile executate si serviciile prestate au fost efectuate
corespunzator de catre furnizor;
Urmadreste si ia toate masurile necesare pentru reducerea consumului la utilitati: gaz
metan, energie electricd, apa, telefonie, etc.;
Raspunde de oportunitatea si corectitudinea solicitdrilor inaintate spre aprobare
conducerii D.G.A.S.P.C. Constanta;



10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Aproba meniul siptdméanal si lista zilnicd de alimente respectand incadrarea in alocatia
de hrana prevazuta de actele normative in vigoare, precum si propunerile formulate de
beneficiari cu privire la meniu;

Organizeazi activitatea de receptie a bunurilor materiale, a serviciilor prestate si a
lucririlor efectuate si urmiareste ca administratorul sa prezinte spre decontare factura si
documentele justificative anexate in cel mai scurt timp posibil sau conform notelor
interne emise de conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta la compartimentul de specialitate
din cadrul D.G.A.S.P.C. Constanta;

Verificd asigurarea conditiilor optime pentru realizarea inventarierii, scoaterea din
folosinta, clasarea, declasarea mijloacelor fixe si obiectelor de inventar;

Are dreptul sa efectueze inventarierea inopinatd, prin sondaj, a gestiunilor din cadrul
servciului social;

Se ocupa direct de corespondenta serviciului social, corespondenta cu alte institutii se va
face numai prin intermediul D.G.A.S.P.C. Constanta;

Efectueazid demersurile necesare in vedereca obtinerii reinnoirii/reavizirii tuturor
autorizatiilor/avizelor de functionare ale serviciului social In strdnsa colaborare cu
specialistii din cadrul compartimentelor specifice ale D.G.A.S.P.C. Constanta;
Controleaza indeplinirea masurilor de paza conform Planului de paza avizat;

Verifica respectarea de citre personal a prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea
si combaterea efectelor consumului produselor din tutun, modificatd si completatd prin
Legea nr.15/2016;

Instruieste personalul pentru a asigura conditiile necesare cunoasterii si aplicdrii corecte
a legislatiei in vigoare privind: P.S.I., Protectia Muncii, normele sanitar-veterinare si
igienico-sanitare, etc., utilizand logistica pusa la dispozitie de catre DGAPSC Constanta;
Verifica periodic functionarea sistemelor si dispozitivelor de protectie, a aparaturii de
masurd si control, precum si a instalatiilor de ventilare sau a altor instalatii si solicita in
scris compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Constanta efectuarea
reparatiilor defectiunilor constatate de catre firme autorizate cu sunt incheiate contracte
de mentenanta;

Verifica periodic, vizual sistemele privind iluminatul de sigurantd si anuntd de indata
compartimentul de specialitate din cadrul DGASPC Constanta in vederea ludrii masurilor
care se impun;

Pune la dispozitia prestatorilor de servicii cu care DGASPC Constanta are incheiate
contracte de mentenantd, registrul de control al instalatiilor (in functie de caz);

Verificad starea de functionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de
urgentd impotriva incendiilor, precum si a sistemelor de siguranta si ia masurile ce se
impun;

Urmareste actualizarea planului de prevenire si protectie si a planului de evacuare, ori de
céte ori este necesar si verifica afisarea in toate spatiile prevazute de legislatia in vigoare
(ex.spatii cazare, spatii depozitare, spatii comune, zone de lucru, etc.);

Instruieste personalului privind aplicarea tuturor normelor i masurilor pentru prevenirea
si stingerea incendiilor;

Efectueaza exercitii de evacuare in situatii de urgenta cu personalul salariat si beneficiarii
avand la bazi planificarea anuald pusa la dispozitie de cadrul tehnic;

Evidentiazi in fisa de evidenta exercitiile si intocmeste rapoarte in acest sens, pe care le
pune la dispozitia cadrului tehnic dupa fiecare exercitiu realizat;

Impreund cu personalul specializat, {ine evidenta echipamentelor de munca si urmareste
ca verificarile periodice si dacd este cazul, incercarile periodice ale echipamentelor de
munca si fie efectuate de persoane competente, conform legislatiei in materie;
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Impreuna cu personalul specializat, identificd echipamentele individuale de protectie si
intocmeste necesarul de dotare a lucratorilor cu echipament individual de protectie;
Efectueazd demersuri in vederea dotarii cu echipamentelor individuale de protectie si a
echipamentelor individuale de lucru;

Verificd dotarea si purtarea de catre personal a echipamentelor individuale de
lucru/protectie si nu permite desfisurarea niciunei activitati fara utilizarea acestuia;

la masurile necesare, potrivit dispozitiilor legale, pentru asigurarea conditiilor
corespunzatoare de muncd, prevenirea accidentelor §i imbunatatirea activitatii serviciilor
sociale cu cazare pe care le coordoneazi;

Anunta imediat telefonic, si in scris conducerea DGASPC Constanta despre producerea
unor avarii tehnice, evenimente, accidente de munca, etc.;

Asigurd instruirea la locul de munca si instruirea periodica, dupa efectuarea instruirii
introductiv-generale, a salariatilor din subordine in ceea ce priveste securitatea gi
sanatatea in munca, in conformitate cu prevederile Legii securitatii si sdnitatii in munca
nr.319/2006, precum si in domeniul situatiilor de urgentd, la termenele prevazute in
planul de instruire, urmarind ca salariatii instruiti sd semneze in mod corespunzitor fisa
individuala privind securitatea si sanatatea in munci si fisa individuald de instructaj in
domeniul situatiilor de urgentd; pastreaza in bun stare fisele de instruire ale angajatilor ;
Respecta instructiunile de Protectia Muncii si din domeniul Situatiilor de Urgentd si
participa la instructajele periodice, teoretice si practice conform legislatiei in vigoare;

Pe linia de sinidtate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie si isi desfisoare
activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incét sa nu se expuni la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionala atét propria persoand, cit si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform dispozitiilor art.22
din Legea nr.319/2006 privind sanatatea si securitatea in munci;

in mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute anterior, lucritorii au
urmatoarele obligatii:

sd utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si altemijloace de productie;

sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, si il
inapoieze sau sd il puna la locul destinat pentru pastrare;

sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sd utilizeze corect aceste dispozitive;

sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate s o considere un pericol pentru securitatea si sinéitatea
lucrétorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

sd aduca la cunostinta conducatorului locului de munci si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atita timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de citre inspectorii
de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sdnatatii si securitatii lucratorilor;

sd coopereze, atata timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sd se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si férd riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul siu de activitate;

sd 151 insuseascd si sd respecte prevederile legislatiei in domeniul securititii in munci si
masurile de aplicare a acestora;

sd dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;



34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Obligatiile prevazute anterior se aplicd, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul de
muncd, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara;

Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativi folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
inventarul individual al unititii/compartimentului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sanitatea si securitatea in munca;

Cunoaste si utilizeazd programele informatice ale D.G.A.S.P.C. Constanta, in
conformitate cu postul pe care il ocupa;

Organizeazi activitatea privind pastrarea si arhivarea documentelor intocmite la nivelul
serviciului social, in conformitate cu dispozitiile legale;

Nu permite accesul persoanelor neautorizate in institufie si nu ofera informatii si
documente folosite in exercitarea functiei;

Indeplineste cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios toate
indatoririle de serviciu;

Respectd masurile stabilite de seful ierarhic superior pentru simplificarea procedurilor
birocratice in scopul reducerii ariei de manifestare potentiala a fenomenului de coruptie;
Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi aménate, poate indeplini §i alte
sarcini trasate de seful ierarhic superior ;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu si prejudiciul creat in urma indeplinirii
defectuoase a acestora raspunde disciplinar, administrativ, material sau penal, dupé caz,
conform legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd,personal de specialitate si auxiliar

(D

(2)

a)
1y
2)

3)
4)

3)

6)

Personalul de specialitate este:
a) psiholog—1(263411);
b) educator —10 (531203)
¢) asistent medical — 1 (325901);
Atributiile personalului de specialitate:

Psiholog — (263411)

Cunoaste si respectd codul deontologic al psihologului si codul etic al personalului care
lucreazd in domeniul asistentei sociale.

Studiaza dosarul beneficiarilor, pentru a cunoaste motivul plasamentului in serviciul
social, influentele sociale, psihice i morale care sau exercitat asupra lui.

Selecteaza informatiile esentiale privind istoria personala a fiecérui copil.

Face parte din echipa pluridisciplinard a serviciului social, participand la Intocmirea si
revizuirea trimestriald a P.L.P si a P.L.S., planuri ce vor cuprinde obiective si activitati
pe termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaludrii nevoilor beneficiarilor
precum si a modificarilor ce pot aparea in viata acestora.

Intocmeste fisa psihologica pentru fiecare beneficiar si o reactualizeaza periodic sau ori
de céte ori este nevoie si consemneaza evolutia si stadiul progreselor inregistrate.
Rapoartele de evaluare psihologica, fisele psihologice, planurile de interventie, fisele de
consiliere individuala sau de grup si alte documente care sunt intocmite in vederea
diminuarii comportamentelor dezadaptative, echilibrarii psiho-emotionale a copilului
sunt inregistrate in Registrul de evidentd a actelor profesionale (conform cerintelor
COPSI), disponibil la sediul social.
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7)

8)
9)
10)
11)
12)

13)

14)
15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

Realizeaza diagnosticul si evaluarea copiilor/tinerilor, utilizdnd instrumente de
psihodiagnoza pentru surprinderea dezvoltarii cognitive, afective si psiho-sociale a
acestora la nivel individual si de grup si intocmeste Planul individual de interventie
specifica.

Realizeazd interventia primard menitd a contribui la dezvoltarea urmitoarelor arii:
intelectuald, afectiva, sociala, de personalitate, comportamente de adaptare, orientare
vocationala.

Realizeaza interventia primard directionatd inspre promovarea stirii de bine si
prevenirea aparitiei unor probleme.

Realizeaza interventie psihologica de optimizare, dezvoltare si autocunoastere.
Realizeaza interventie in probleme psihologice, psihopatologice si in situatiile de risc.
Realizeaza consilierea psihologica recomandata de echipa de evaluare in PIP,
consilierea se realizeaza conform planificarii.

Cunoaste si utilizeazi metode si tehnici de formare si educare a unor deprinderi si
atitudini ce contribuie la invatarea eficientd, a capacitdfilor de integrare in viata
comunitara, a conduitelor si atitudinilor sanogene.

Cunoaste si aplicd metode si tehnici de identificare a aptitudinilor, valorilor si
intereselor profesionale.

Formeaza capacitati de luare a deciziilor privind cariera si a unor deprinderi de
integrare pe piata muncii.

Acordd consiliere vocationald beneficiarilor in vederea unei insertii socio-profesionale
eficiente. Initiazd si incurajeaza activitdjile de interrelationare dintre rezidenti si
comunitate.

Participd cu asistentul social la efectuarea anchetei sociale la domiciliul
copilului/tandrului si acorda asistentd psihologica parintilor si rudelor acestora, in
scopul prevenirii abandonului familial, a problemelor de comunicare in vederea
imbunatatirii relatiilor familiale si realizarii integrarii familiale.

Acorda consiliere psihologica beneficiarilor din serviciul social, precum si périntilor si
rudelor acestora in vederea elaborarii unui plan de viitor care sd urméireasci integrarea/
incluziunea sociala si profesionala.

Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor pentru o viatd
independentd repsectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini
unice, indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea programului
zilnic, exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii
emotiilor adecvate a copiilor.

Este implicat direct in activitatea de mentinere/ dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a
propriei sandtati respectiv aplicare de tehnici si exercitii pentru ca, copiii sd invete cum
sad-si pastreze igiena personala si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete
echilibrate, cum sd facd fatd influentelor i presiunilor legate de riscuri precum
consumul de alcol, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere sexuald HIV/SIDA,
altele. Informarea beneficiarilor cu privire la aceste aspecte va fi consemnati de
psihilog in Registrul de evidenta privind informarea si consilierea beneficiarilor.
Contribuie la mentinerea legaturii copilului/tandrului cu familia sa naturald/cu alte
persoane realizdnd dezvoltarea relatiei dintre acestia conform planului personalizat.
Dacd suspecteazd sau identificd situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul CTF sau in afara acestuia, instiinjeaza superiorii ierarhici
sau D.G.A.S.P.C., conform procedurii.

Comunica si relationeaza permanent cu intreaga echipa pluridisciplinard a CTF dar si
cu specialistii si cadrele didactice din unitdtile de invatdmant unde frecventeazi
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24)
25)
26)
27)
28)
29)
30)
31)

32)
33)

34)
35)
36)
37)
38)
39)
40)

41)

42)
43)
44)

453)

46)

47)

copii/tineriisi Jocurile de munca in vederea constituirii unei retele suportive pentru
acestia si dezvoltarea unor relatii de lucru.

Comunica permanent si eficient cu echipa pluridisciplinard in vederea solutiondrii
situatiilor de criza prin care trec copii/tineril.

Promoveaza spiritul de munca in echipa cu specialistii serviciului social, dezvoltand
relatii profesionale bazate pe incredere si respect reciproc.

Poseda abilititi de management a conflictului, tehnici de mediere si negociere in
vederea interventiei la nivelul grupului de copii/tinerii.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutorérii si
comunicarea dintre acestia.

Mediazi conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeazd sentimentul
intrajutorarii $i comunicarea dintre acestia.

Mediazi conflictele dintre angajati si incurajeaza sentimentul fintrajutordrii si
comunicarea dintre acestia.

Coordoneaza si planifica lunar impreund cu psihopedagogul si educatorii programul
educativ, recreativ si de socializare pentru copii/tinerii conform obiectivelor propuse.
Sustine si participd activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul CTF sau in afara acestuia.

Participi la intalnirile de lucru cu echipa pluridisciplinara a CTF.

Mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sau din sectorul nonguvernamental
in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor serviciului social.

Se preocupi in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.

Respectd cu strictefe codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilititii muncii pe care o efectueaza.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea CTF si bateriile de teste psihologice la
nivelul DGASPC.

Respecta principiul “lucru in echipd”, comunica si coopereazi cu ceilalti angajati din
toate sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.

Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in CTF.

In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic,
privare de hrand, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Respectd principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeazd pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparifia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

Respectd confidentialitatea i stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intrd in contact pe parcursul
activitatii sale, respectdnd dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.

Respectid programul de lucru, avind obligatia sd semneze corespunzitor condica de
prezentd la inceputul si sfarsitul programului. Pardsirea locului de muncéd in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in CTF.

Solicitd acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in CTF in afara programului de

k-
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48)
49)

50)
51)
52)
53)

54)

55)
56)

57)

58)

munci.

Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricdrei persoane straine in cadrul CTF;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informéand ulterior si seful serviciului social.

Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul intern si R.O.F.-ul
D.G.A.S.P.C. Constanta, ROF — ul CTF.

Cunoagste si respectd normele P.S.1. si normele de protectia muncii.

Efectueazi controlul periodic privind starea de sandtate fizicd si psihicd la datele
comunicate de citre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Cunoaste g1 respecti PROCEDURILE OPERATIONALE aplicabile Casei de Tip
familial "Callatis”

Fiecare lucritor trebuie sd isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expund la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

Participd la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea continua
organizate la nivelul serviciului social;

Conducerea DGASPC. si seful serviciului social isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atribufii In conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi aménate, indeplineste orice
alte sarcini trasate de catre persoanele fatd de care se subordoneazi ierarhic in limita
competentelor profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, rdspunde disciplinar, administrativ,
material si penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitéti:

- Fatd de integritatea fizica si starea de sdnatate a copilului;

- Fata de. calitatea actului eclucativ;

- Fatd de integritatea bunurilor in folosintd comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din CTF;

b)
1)
2)

3)

4)

5)
6)

Educator - (531203)

Isi desfasoara activitatea sub indrumarea si supravegherea psihopedagogului si controlul
sefului serviciului social.

Participd, ca persoand de referinta pentru fiecare copil, la realizarea programului special
de acomodare dupa admiterea acestuia in CTF;

Face parte din echipa multidisciplinari a serviciului social participdnd activ la intocmirea
si revizuirea trimestriala a P.I.P si a PIS pentru fiecare copil din grupad care ii este
reapartizat (nevoi educationale, recreere-socializare, deprinderi de viatd independentd,
ingrijire si promovare a bunastarii etc.) planuri ce vor cuprinde obiective si activititi pe
termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaludrii nevoilor beneficiarilor precum si a
modificarilor ce pot aparea In viata acestora.

Consiliaza parintii/rudele/persoana de atasament cu privire la orice aspecte legate de viata
copilului, de dezvoltarea fizica si mentala a acestora.

Participd activ la desfasurarea activitatilor propuse in planul individualizat de protectie.
Implementeaza obiectivele terapeutice stabilite in planul de interventie.

Informeaza parintele cu privire la aceste obiective terapeutice si il Incurajeaza pe acesta
sd le dezvolte si in mediul familial
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9

10)

11)

12)

13)
14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)
23)

Este educator de referinta pentru un grup de beneficiari pentru care monitorizeaza situatia
scolard, nivelul de integrare socio- profesionald si contribuie la mentinerea legaturii cu
familia sau alte persoane de atagament ale acestora.

Ascultd opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gindurile fata de situatiile prin care trec.

Raspunde de securitatea si integritatea fizica si morala a beneficiarilor in timpul efectuarii
programului de lucru, ludnd masuri de prevenire a accidentelor, urmareste permanent
starea psiho-fizica a copilului si sesizeaza serviciul medical de urgenté (daca este necesar)
si seful serviciului social, orice modificare intervenitd in dezvoltarea copilului,
consemneazi la iesirea din turd orice eveniment deosebit

Organizeaza activititi de grup, in functie de nevoile copiilor, stimuland libera exprimare a
opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea intrajutorarii a
comunicirii intre copii; Organizeazi si anima activitagile de timp liber: sportive, culturale,
gospodaresti, turistice, jocuri, etc.

Ajuta copilul sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: cu parintii, cu personalul din institugie
si alti profesionisti implicati in activitatile serviciului social.

Incurajeaza copiii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc .
Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relagii umane de calitate:
caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a rdspunde
intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructivd a comportamentului
inacceptabil al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a
reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca

Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferatéd de copil;
Cunoaste particularititile de varstd, de handicap, diferentele individuale de conduité si
istoricul copiilor de la grupd astfel incat sd poata stabili o comunicare i o relationare
adecvata cu acestia;

Abordeaz relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara antipatii
si favoritisme; stie si observe, sd recunoasca si sa incurajeze toate aspectele pozitive ale
comportamentului copilului; sd nu judece sau sa eticheteze copilul; sd fie capabil sa
negocieze si si ofere recompense copilului; sa stie cum si formeze la copil simgul
responsabilititii, de asumare a consecintelor faptelor sale; sd transmitd copilului prin
mesaje verbale si nonverbale ci este permanent alaturi de el; sa fie capabil sa stabileasca
limite in relatia cu copilul si cum sa le faca acceptate de citre acesta

Participd la promovarea imaginii serviciului social in comunitate si sprijind copiii in
participarea lor la cit mai multe activitati in cadrul comunitaii;

Dacd suspecteazd sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul CTF sau in afara acestuia, sesizeaza conducerea serviciului
social si actioneaza conform procedurii specifice.

Personalul educativ din CTF cunoaste si respectd procedurile de lucru prin care primeste,
inregistreazi si participd la solutionarea sesizarilor si reclamatiilor din partea copiilor si
parintilor lor;

Comunicd si relationeazd permanent cu seful serviciului social, educatorii,
psihopedagogul, asistentul social, psihologii, medicii, asistentii medicali, personalul
administrativ din CTF si cadrele didactice din unitatile de invatdméant unde invatd
beneficiarii, in vederea constituirii unei retele suportive pentru acestia si dezvoltarea unor
relatii de lucru.

Actioneazi in vederea respectarii drepturilor copilului conform legislatiei in vigoare.
Supravegheazi copiii pe perioada desfasurarii activitatilor in interiorul si exteriorul CTF,
raspunde de viata si integritatea corporala a acestora in programul de lucru

22



24)
25)
26)

27)
28)

29)

30)
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32)

33)

34)

35)

36)
37)
38)
39)
40)
41)
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43)

44)

45)
46)

47)
48)

Organizeazd si coordoneazd activitdtile lunare de sarbdtorirea a zilelor de nastere ale
copiilor, precum si alte activitati recreative si de petrecere a timpului liber.

Efectueaza activitati zilnice de intretinere si igienizare a casei, rdspunzand de starea de
curatenie a casei

Supravegheaza si ajutd la desfasurarea programului de dimineatd(igiena
personald,activitate gospodareascd,servirea mesei,pregétirea pentru scoald)

Pregateste hrana copiilor in perioada cand este de serviciu, conform meniului;

Se implica activ in toate activitatile casei in functie de nevoi si de momentul in care isi
desfasoara activitatea;

Intocmeste programele de activitate zilnicd tindnd seama de particularitatile psihomotorii
si de varsta ale grupului de copiii

Sprijina si coordoneaza copiii pentru respectarea programului zilnic;

Sprijina copiii, dupa caz, la: imbracare/dezbracare, servirea mesei, igiend, efectuarca
baii generale si in toate activitatile de formare a deprinderilor de autonomie personala
Urmareste respectarea de cétre copii a regulilor de igiend corporala, alimentara si
vestimentara;

Asistd si sprijind beneficiarii in pregatirea temelor, acordd pregatirea suplimentara si
asigurd o permanentd legdturd cu scoala, monitorizand situatia scolard, rezolvarea
absenteismului scolar fiind o sarcind prioritard. Temele Activititilor de informare le
completeazad Registrul de evidentd privind informarea si consilierea beneficiarilor.
Stimuleazd dezvoltarea aptitudinilor special (artistice, sportive, tehnice, etc.) ale
beneficiarilor contribuind la orientarea scolari si profesional a acestora.

Planifica lunar programul educativ, recreativ si de socializare pentru grupa la care este
educator de referintd, conform planului individualizat si programului de interventie
specializat..

Contribuie la dezvoltarea autonomiei personale si sociale a beneficiarului, asigurdnd
premizele unei insertii ulterioare socio-profesionale eficiente.

Ascultd opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeazd sentimentul intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

Se implicd In mentinerea curateniei, incuranjand personalizarea spatiilor individuale si
comune din CTF destinate beneficiarilor.

Tine evidenta si prezenta beneficiarilor din CTF in "Registru de evidentd “, in cazul
absentelor specificand motivul acestora.

Tine evidenta vizitelor primite de fiecare beneficiar in "Registrul de vizite” si prezintd
succint modul 1n care s-au desfasurat acestea.

Tine evidenta invoirilor consemnind in “Registrul invoirilor’, durata si conditiile
specifice invoirii.

Completeaza zilnic raportul de tura in "Registrul de turd” in care va consemna activititile
desfasurate pe parcursul turei, evenimentele deosebite petrecute, predarea-primirea
bunurilor materiale gestionate, etc.

In cazul constatarii de defectiuni, nereguli sau alte probleme urgente se va anunta
administratorul sau seful serviciului social. Consemneaza orice defectiune in “Registrul
de defectiuni” si urmareste remedierea acestora.

Executd la nevoie mici reparatii sau lucrari de igienizare.

Riaspunde de colectarea gunoiului menajer in recipien{i speciali destinati si depozitarea
acestuia la rampa de gunoi in europubele.

Intocmeste un plan si un raport de activitate siptaménal.

Intocmeste un raport lunar de activitate in baza planificarii educative propuse
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59)

60)

61)

62)

63)
64)
65)
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67)

68)

Propune masuri educative de recompensare sau sanctionare a beneficiarilor, in vederea
modelarii comportamentale

In desfasurarea activitatii sale nu apeleazd la nici o formd de pedeapsd fizica (abuz

fizic,privare de hrana, privare de imbracdminte, abuz emotional, umilire, intimidare,

agresare verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Participa activ la intalnirile cu beneficiarii serviciului social si se implicd in rezolvarea

problemelor semnalate de cétre acestia .

Acorda sprijin in vederea unei bune gestionari a banilor de buzunar sau salariilor tinerilor

care lucreaza si incurajeazd accesul beneficiarilor la serviciile comunitare.

Discuta si incurajeaza opiniile beneficiarilor cu privire la alegerea unui loc de munca, in

conformitate cu oferta locurilor de munci, pregatirea scolard si interesele profesionale ale

acestora.

Participa creativ si activ la derularea proiectelor concepute in favoarea beneficiarilor la

nivelul serviciului social sau in afara acestuia.

Asigurd indeplinirea zilnicd a programului de activitate a beneficiarilor in CTF

informéandu-i permanent despre normele specifice de tehnica securitatii muncii si P.S.1. in

scopul evitarii oricarui pericol la adresa vietii si integritdtii acestora.

Acorda primul ajutor rezidentilor, solicita ambulanta, insoteste dupd caz rezidentii

bolnavi care necesitd consult sau tratament de specialitate in policlinica sau in spital.

Initiazd si coordoneaza masuri de igiena si de izolare a rezidentilor bolnavi in cazuri

exceptionale (boli cu risc epidemiologic).

Supravegheazi evolutia starii de sénatate a rezidentilor bolnavi in faza acuta sau cronica,

sau a celor aflati in izolator/infirmerie.

Asigurd si respectd in baza prescriptiilor medicale administrarea medicamentelor,

aplicarea regimurilor alimentare §i se implicd in activitatea de terapie ocupationald a

beneficiarilor. Verifica si raspunde de respectarea recomandarilor medicale ale medicului

de familie sau medicului specialist.

Asigurd permanent curétenia, dezinfectia si ordinea atat in interiorul: spatiile de activitati,

dormitoare, toalete, bdi, holuri, etc. cat si in exteriorul CTF: curte, teren de sport si

trotuarul aferent serviciului social.

Realizeazd/sprijind beneficiarii la efectuarea curateniei in dormitoare si in spatiile comune

ori de cite ori este necesar. Curdtenia zilnicdA a dormitoarelor se va realiza cu

constiinciozitate, iar spatiile de locuit vor fi bine aerisite in vederea elimindrii mirosului

neplacut. Zilnic baile se vor dezinfecta, iar peretii murdari spalati cu solufii dezinfectate.

Cunoaste si respecta tehnologia efectudrii curdteniei conform procedurilor si normelor de

igiend. Pavimentele si suprafetele interioare si exterioare din CTF, vor fi spilate si

dezinfectate, zilnic si ori de cate ori este necesar.

Cunoaste si raspunde de folosirea corecta a substantelor dezinfectante si a materialelor de

curdtenie sau depozitarea acestora.

Raspunde de acordarea materilalelor igienico-sanitare obligatorii lunare/copil,

reprezentand necesarul scos din magazine.

Urmdreste permanent ca echipamentul, materialul moale si lenjeria de corp si cea de pat a

rezidentilor s3 fie spélata si célcata.

Respectd circuitul de separare al rufelor murdare de cel al rufelor curate, precum si

etapele spalarii rufelor. Echipamentul si cazarmamentul se sorteazi i se spala tinindu-se

cont de articol, tesaturd, culoare, specific: baieti si fete.

Se ocupa de starea echipamentului, efectudnd reparatii acolo unde este cazul (cusut

nasturi, inlocuit elastic, fermoar, etc.) si calcd hainele si lenjeria de corp a fiecarui

rezident

Asigurd gestionarea si pastrarea in bune conditii a echipamentului din dotare (lenjerie de
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corp, imbracdminte, incaltdminte), inventarierea acestuia pe fiecare rezident, consemnati
in fisa de echipare

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea CTF.

Este membru in comisia de intocmire a meniurilor zilnice si se asigura de prezenta unui
reprezentant al beneficiarilor. Tine cont de Retetarul de meniuri aprobat de DGASPC,
incadrarea in alocafia zilnica de hrana, necesarul de calorii/ copil corespunzator varstei si
regimului precum si de opinia beneficiarilor.

Meniurile stabilite vor fi consemnate in Registrul de meniuri zilnice si vor fi supuse spre
vizare sefului serviciului social.

Este membru in comisia de receptie si eliberare a alimentelor si produselor nealimentare
si ajutd la depozitarea acestora in spatiile corespunzitoare.

Ridica alimentele de la magazie in prezenta comisiei de eliberare, in baza listei zilnice de
alimente si a cantitatilor prevazute pentru meniul din ziua respectiva.

Nu vor fi acceptate de la magazie alimentele care nu corespund cantitativ sau calitativ,
produse alterate sau cu termenul de valabilitate expirat.

Alimentele preluate se vor depozita si pastra, pAnd la prepararea mancarii, in spatii,
agregate si conditii corespunzitoare, pe sortimente si categorii de produse, conform
normelor igienico-sanitare.

Nu se vor depozita alimente crude alaturi de cele preparate.

Este interzis refolosirea ca materie prima a preparatelor finite.

Raspunde de prelevarea si pastrarea probelor alimentare din meniurile zilnice in frigiderul
de probe, obligatoriu timp de 48 de ore, in recipienti curati si etichetati.

Pregétirea mesei beneficiarilor se va face cu tacAmuri si veseld curate si dezinfectate
conform normelor de igiena.

Portionarea hranei se va face in mod egal pentru toti rezidentii, respectdndu-se cantitatea
prevdzuta in lista zilnica de alimente.

Nu foloseste hrana sau alimentele pentru a recompensa sau favoriza vreun beneficiar sau
un grup de beneficiari.

Este interzis si se opreascd mancarea de la o masi la alta sau de pe o zi pe alta. Hrana
ramasd dupd servirea mesei se va imparti ca supliment rezidentilor. Resturile de alimente
se vor depune intr-un recipient din inox.

Desfasoard in functie de necesitati lucrari de conservare si depozitare a produselor agro-
alimentare.

Nu-i permite rezidentului de serviciu sa execute manevre cu risc decét sub indrumarea si
supravegherea sa: curdfarea si taierea legumelor, cdrnii, etc..

Exploateaza In conditii optime (conform parametrilor stabiliti in cartea tehnicd si a
indicatiilor primite de la furnizor) si asigura buna intretinere si functionare a instalatiilor,
aparatelor si masinilor din dotarea cantinei.

Va purta in permanentd echipamentul de lucru si de protectia muncii in perfecta stare de
curatenie §i va respecta cu strictete regulile de curatenie si igiena personala.

Intocmeste listele zilnice de prezentd a beneficiarilor, necesare servirii mesei si le preda
gestionarului dupa ce in prealabil le-a vizat la seful CTF.

Participd la receptia si la eliberarea produselor nealimentare si ajuta la depozitarea
acestora in spatiile corespunzatoare acestora.

Supravegheazd activ servirea celor trei mese de citre beneficiari, in vederea desfasurarii
activitdtii in bune conditii si péstrarii curdteniei, disciplinei si respectdrii normelor
igienico-sanitare.

Verificd zilnic si raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare in blocul alimentar
si spatiile de depozitare (magazii), modul de depozitare a alimentelor si produselor agro-
alimentare, termenele de valabilitate, modul de functionare a agregatelor frigorifice,
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completarea termogramelor, a fiselor de decongelare si dezinfectie a agregatelor
frigorifice, pastrarea probelor alimentare si modul in care acestea sunt pastrate si
etichetate, echipamentul de protectie, etc.. In cazul in care acestea nu sunt indeplinite este
obligat si aduci la cunostintd sefului de centru §i propune masuri de rezolvare a
deficientelor in scris.

Cunoaste si aplici masurile adecvate inainte si dupa efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei
si deratizarii de catre socictatea contractata.

Supravegheazi efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizarii de catre societatea
contractatd si urmareste aplicarea de catre personal a méasurilor adecvate inainte si dupa
aceasta actiune.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeazd pe
nediscriminarea de sex, vArsta, religie, etnie sau nationalitate, evitind astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

Asigurd accesul la informare al beneficiarilor si la resursele comunitare, in vederea
minimalizarii sentimentului de izolare sociala.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiald in CTF

Pistreaza confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intrd in contact
pe parcursul activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.
Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Initiazd si incurajeazd activititile de indrumare cu privire la insertia profesionala
(activitati de cunoastere a pietei de munca, de identificare de locuri de muncd, vizite la
A.J.O.F.M., vizite la diferiti angajatori, etc.).

Ofera copiilor si colegilor, in permanenta, un exemplu personal de igiena, vocabular si
comportament.

Permite accesul beneficiarilor in CTF, la intoarcerea din vacantd sau week-end doar dupa
efectuarea triajului epidemiologic (boald contagioasa, paraziti, etc.)

Colaboreazd cu asistentul medical in vederea monitorizarii ciclului menstrual al
beneficiarelor si consemneaza in Registrul de evidenta.

Verifica inventarul si rispunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in
desfasurarea activitatii sale.

Respecta programul de lucru, avind obligatia sa semneze corespunzitor condica de
prezentd la inceputul si sfarsitul programului. Pérasirea locului de muncd in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in CTF.

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in CTF in afara programului de
munca.

Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricérei persoane strdine in cadrul CTF;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz informénd seful serviciului social.

Respectd programul si politica institutionala, Regulamentul intern si R.O.F.-ul
D.G.A.S.P.C. Constanta, ROF — ul Serviciului social cu cazare Casa de Tip Familial
?Callatis”..

Informeaza seful ierarhic cu privire la orice eveniment care se produce in CTF si care
depaseste limita sa de competenta.

Participa la sedintele periodice organizate la nivelul serviciului social.

Cunoaste si respectd normele P.S.I. si normele de protectia muncii .Participd §i respecta
instructajul in domeniul situatiilor de urgentda si in domeniul securitdfii si sdnatatii in
munca;
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Participd la cursurile de instruire organizate in CTF si la cursurile de formare in domeniul
protectiei copilului organizate de DGASPC;

Nu paraseste locul de munca pand nu predd tura, nemotivat si fara acordul sefului
serviciului social

Efectueazd controlul periodic privind starea de sinatate fizicd si psihica la datele
comunicate de citre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Cunoaste si respectai PROCEDURILE OPERATIONALE ale Serviciului social cu
cazare Casa de Tip Familial ”Callatis”.

Fiecare lucrétor trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si
instruirea sa, precum §i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat si
nu expund la pericol de accidentare sau imbolnévire profesionald atit propria persoand,
cdt §i alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

Este interzisd folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munci;

Se interzice pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care
nu se regaseste in inventarul individual al unitatii/centrului/biroului.

Conducerea DGASPC. si seful serviciului social isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atribufii in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice alte
sarcini trasate de cétre persoancle fatd de care se subordoneaza ierarhic in limita
competentelor profesionale

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, rdspunde disciplinar, administrativ, material
si penal, dupa caz, conform legii.

Poate efectua ore suplimentare dupa orele de program doar la solicitarea expresa a sefului
ierarhic superior in vederea indeplinirii atribugiilor de serviciu urgente, pentru care se vor
acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;

Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificatd si completata prin Legea nr.15/2016;

Pe linia de sdndtate si securitate in munca, fiecare lucrdtor trebuie sa isi desfasoare
activitatea, In conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat si nu se expuni la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform dispozitiilor art.22
din Legea nr.319/2006 privind sandtatea si securitatea in munca;

In mod deosebit, in scopul realizarii obicctivelor prevazute anterior, lucritorii au urmaitoarele

a)

b)

©)

d)

obligatii:

sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substanfele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau s il puna la locul destinat pentru pastrare;

sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalafiilor tehnice si cladirilor, si s utilizeze corect aceste dispozitive;

sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si
sandtatea lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

sd aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana,
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g)

h)

Y

sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrétori desemnati, atata timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricdror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii
de munci i inspectorii sanitari, pentru protectia sdnatafii si securitatii lucratorilor;

sd coopereze, atita timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munci si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul sau de activitate;
s isi insoteasca si s respecte prevederile legislatiel in domeniul securitafii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

sa dea relatiile solicitate de cdtre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

125) obligatiile prevazute anterior se aplica, dupa caz, si celorlalfi participanti la procesul de

126)

munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara;

este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
inventarul individual al unitatii/compartimentului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica i starea de sanatate a copilului;

- Fata de. calitatea muncii;

- Fata de. calitatea actului educativ;

- Elaboreaza cu psihopedagogul PIS-ul pentru educatie;

- Implementeaza obiectivele generale pentru educatia formala si informala conforrn celor

specificate in PIP;

- Fati de integritatea bunurilor in folosinta comuna;
- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din CTF;

¢)
)

2)
3)
4)

S)
6)

7)
8)

9)

Asistent medical —(325901)

Face parte din echipa pluridisciplinard a serviciului social Casa de Tip Familial
»Callatis”, participand la intocmirea si revizuirea trimestriala a PIP si a PIS, planuri ce
vor cuprinde obiective si activitafi pe termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza
evaluarii nevoilor beneficiarilor precum si a modificarilor ce pot apérea in viaia
acestora.

Isi planifica activitaile zilnice in functie de nevoile si drepturile beneficiarului, cu un
grad de flexibilitate care sa permita raspunsul prompt la dinamica situationala.

Participa activ la desfasurarea activitatilor propuse in planul individualizat de protectie
in beneficiul rezidentilor.

Acorda interventie si asistentd medicald beneficiarilor serviciului social in scopul
preventiei problemelor medicale de sanatate a acestora.

Participa la intalnirile de lucru cu echipa pluridisciplinard a serviciului social.
Comunica permanent cu echipa pluridisciplinard in vederea solufionarii situatiilor de
criza prin care trec beneficiarii.

Promoveazi spiritul de munca in echipd cu specialistii serviciului social dezvoltand
relatii profesionale bazate pe motivatie intrinseca.

Cunoaste istoricul medical al beneficiarilor analizdnd dosarul si fisa medicala a acestora
precum si alte documente medicale.

Initiaza si mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sanitare, sau din sectorul
privat in vederea indeplinirii misiunii §i obiectivelor serviciului social.

10) Efectueaza periodic examenul dezvoltarii fizice: somatometrie, fiziometrie si
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1)

12)

13)
14)
15)
16)

17)

18)
19)
20)

21)

22)

23)

24)
25)
26)

27)

28)

29)

30)

consemneaza rezultatele in fisa medicald. Semnaleazd conducerii si medicului de
familie aspectele deosebite constatate.

Participd la dispensarizarea rezidentilor, asigurdnd prezentarea acestora la controalele
planificate de medici.

Consemneazi in fisele medicale ale rezidentilor rezultatele examindrilor medicale de
bilant al stirii de sdnitate si ale controalelor medicale, motivdrile medicale ale
absentelor, scutirile medicale de educatie fizica si de instruire practica.

Semnaleazi medicului cazurile de imbolnaviri intercurente, asigurand terapia si alte
mdsuri, numai la recomandarea medicului;

Intocmeste catagrafia rezidentilor supusi imunizarilor si efectueazi, sub supravegherea
medicului, imunizdrile profilactice.

Monitorizeaza perioadele de vaccinare ale beneficiarilor i mentine legétura cu Directia
de Sanatate Publica. Pastreaza toate documentele rezultate in urma vaccinarilor
Intocmeste la timp si cu obiectivitate referatele de necesitate privind necesarul de
medicamente i materiale igienico-sanitare.

Gestioneazd medicamentele si materialele sanitare din cabinetul medical. Inregistreaza
in contabilitate toate medicamentele achizitionate lunar de la buget, a celor primite din
sponsorizari sau donatii sau a celor primite pe baza prescriptiilor medicale ale medicilor
de familie sau ale specialistilor atat cele gratuite cat si cele compensate.

Supravegheazd permanent folosirea corecta a substantelor dezinfectante i a
materialelor de curdtenie.

Efectueaza triajul epidemiologic tuturor rezidentilor dupa fiecare vacanta si atunci cénd
este necesar, raspunzand de prelucrarea sanitard a acestora.

Monitorizeazd zilnic starea de sandtate si igiena individuald a rezidentilor si
consemneaza rezultatele in raportul de tur.

Monitorizeaza si consemneaza in caietul special, menstrele beneficiarelor si informeaza
medicul despre neregulile constatate. Efectucazd si citeste testele de sarcind, cerute de
citre medic, consemnand rezultatele in registru si Foaia de Observatie.

Este membru in comisia de receptie si eliberare a alimentelor in/din magaziile
serviciului social, controland proprietatile organoleptice, Incadrarea in termenul de
garantie si certificatul de calitate.

Este membru in comisia de Intocmire a meniurilor zilnice si raspunde de calitatea si
valoarea caloricd si nutritiva a hranei beneficiarilor in functie de dezvoltarea fizica si de
regimul alimentar prescris.

Verificd zilnic modul in care se pregitesc alimentele in vederea prepararii hranei si a
modului in care se respecta circuitele n blocul alimentar.

Calculeaza zilnic caloriile consumate s$i structureazd meniul pentru echilibrarea
aportului caloric.

Controleaza zilnic si raspunde de respectarea conditiilor de igiend sanitard din toate
spatiile serviciului social

Supravegheazd activ servirea celor trei mese de catre beneficiari, in vederea
desfasuririi activitdtii in bune conditii si pastrarii curdteniei, disciplinei i respectérii
normelor igienico-sanitare.

Verificd zilnic si consemneaza in Registru de triaj epidemiologic, starea de sdnitate a
personalului din blocul alimentar in vederea prevenirii toxinfectiilor alimentare. Aduce
la cunottinta sefului serviciului social rezultatele si propune masuri de rezolvare a celor
constatate in scris.

Tine evidenta examenelor medicale periodice ale personalului angajat si fisele de
aptitudini ale acestora.

Verificd zilnic si rispunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare in blocul

29



31)

32)

33)
34)
35)
36)
37)

38)

39)
40)
41)
42)

43)
44)

45)

46)

47)

48)

49)

alimentar si spatiile de depozitare (magazii), modul de depozitare a alimentelor si
produselor agro-alimentare, termenele de valabilitate, modul de funcfionare a
agregatelor frigorifice, completarea termogramelor, a fiselor de decongelare si
dezinfectie a agregatelor frigorifice, pastrarea probelor alimentare si modul in care
acestea sunt pastrate si etichetate, echipamentul de protectie, etc.. In cazul in care
acestea nu sunt indeplinite este obligat sa aducd la cunostinta sefului serviciului social
si propune masuri de rezolvare a deficientelor in scris.

Supravegheaza efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizérii de cétre societatea
contractatd si urmareste aplicarea de cétre personal a méasurilor adecvate inainte si dupa
aceastd actiune.

Controleaza si raspunde de colectarea, tratarea si eliminarea deseurilor din activitatile
medicale, conform prevederilor Legii 211/2011, cu modificarile ulterioare precum si a
legislatiei specifice referitoare la managementul deseurilor medicale.

Completeaza rapoartele statistice, registrul de tratamente si raporteazd datele cénd se
solicita (triaj, vaccindri).

Initiaza impreund cu educatorul, psihopedagogul si/sau psihologul actiuni si activitati
de educatie sanitara individuala si colectiva.

Acordd primul ajutor rezidentilor, solicitd ambulanta, insoteste dupd caz rezidentii
bolnavi care necesitd consult sau tratament de specialitate in policlinica sau in spital.
Initiaza si coordoneazd masuri de igiena si de izolare a rezidentilor bolnavi in cazuri
exceptionale (boli cu risc epidemiologic).

Supravegheaza cvolutia starii de sdnatate a rezidentilor bolnavi in faza acutd sau
cronicd, sau a celor aflati in izolator/infirmerie.

Executd pe baza prescriptiilor medicale, explordrile diagnostice, tratamentele,
vaccindrile si dupd caz, procedurile medicale, masurile de recuperare, administrarea
medicamentelor, aplicarea regimurilor alimentare §i se implica in activitatea de terapic
ocupationald. Verificad si raspunde de respectarea recomanddrilor medicale ale
medicului de familie sau medicului specialist.

Ofera copiilor si colegilor, In permanenta, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranté si afectiune familiala in CTF.

in desfasurarea activititii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Participa activ la intalnirile Consiliul Tinerilor si Copiilor din CTF si se implica in
rezolvarea problemelor semnalate de cétre beneficiarii serviciului social.

Oferd un raspuns imediat si adecvat nevoilor fiecarui beneficiar.

Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele
si gandurile fata de situatiile prin care trec.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitidnd astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

Respecta confidentialitatea si stimuleaza Increderea si respectul reciproc, stabilind insi
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreazd confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intrd in
contact pe parcursul activitatii sale, respectdnd dreptul la imagine si intimitate al
beneficiarilor.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
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in desfasurarea activitatii sale.

50)  Se preocupd in permanentd de formarea si perfectionarea sa profesionala.

51)  Respecta principiul “’lucrul in echipa’’, cooperand si comunicand cu ceilalti angajati, in
interesul beneficiarilor.

52) Cunoaste, respecta si promoveaza drepturile copilului.

53) Respecta programul de lucru, avand obligatia sa semneze corespunzitor condica de
prezentd la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de muncad in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

54) Este interzisd prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in CTF.

55)  Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in CTF in afara programului de
munca.

56) Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane striine in cadrul CTF;

57) Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informand ulterior si seful serviciului social.

58) Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul intern si R.O.F.-ul
D.G.A.S.P.C. Constanta, ROF — ul serviciului social Casa de Tip Familial ”Callatis”.

59) Respecta normele P.S.I. si normele de protectia muncii.

60) Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzitor.

61) Efectueazd controlul periodic privind starea de sinitate fizica si psihica la datele
comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

62) Cunoaste si respecta PROCEDURILE OPERATIONALE ale serviciului social Casa
de Tip Familial ”Callatis”

63) Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expund la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala att propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

64) este interzisd folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca;

65) se interzice pe raza administrativd folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice
care nu se regaseste in inventarul individual al unitatii/serviciului social/biroului.

66) Participd la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea continui
organizate la nivelul serviciului social;

67) Conducerea DGASPC si seful serviciului social isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii in conformitate cu noile cerinte i reglementari legale.

68) Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice
alte sarcini trasate de cétre persoanele fatd de care se subordoneazi ierarhic in limita
competentelor profesionale;

69) Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ,
material si penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Fata de. calitatea actului medical;

- Elaboreaza PIS-ul pentru sanatate;

- Implementeaza obiectivele generale pentru educatia medicala;

- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comund;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din CTF;
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)

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social Casa de Tip

Familial ”Callatis”si este format din:

)

1)
2)

3)

4)

S)

6)

7

8)
9)

10)

11)

12)
13)
14)

15)

inspector de specialitate (administrator) — 1 (242203);
Atributiile personalului administrativ:

Administrator —(242203)

Isi desfasoara activitatea sub coordonarea, supravegherea si controlul sefului serviciului
social.

Gestioneaza intregul patrimoniu, controleaza zilnic toate incédperile serviciului social
Casa de Tip Familial ”Callatis” de existenta bunurilor si tine evidenta acestora.
Raspunde de administrarea si buna functionare a obiectelor de inventar si a mijloacelor
fixe din dotarea serviciului social Casa de Tip Familial ”Callatis”, repartizindu-le pe
locuri de folosinta intocmind si operind in registrul de inventar al mijloacelor fixe.
Controleaza periodic modul cum acestea sunt ingrijite §i pastrate.

Intocmeste planurile de venituri si cheltuieli bugetare si extrabugetare precum si orice
alte situatii financiar-contabile solicitate previzute de dispozitiile legale in vigoare.
Colaboreaza cu contabilul serviciului social Casa de Tip Familial ”Callatis” in
vederea intocmirii bugetului anual si fundamentarea acestuia, apoi il prezinta sefului
serviciului social

Impreuna cu contabilul efectueazd confruntarea lunard a materialelor, obiectelor de
inventar si a mijloacelor fixe si se vor pune in acord evidentele gestionare cu evidengele
contabile.

Urmdreste respectarea baremelor elaborate de organele in drept privind echipamentul,
cazarmamentul precum si alocatia zilnica de hrana informénd lunar seful de complex de
cele constatate.

Arhiveaza, pastreaza si urmdreste clasarea documentelor contabile conform legislatiei
in vigoare.

Raspunde de fondul arhivistic al serviciului social Casa de Tip Familial ”Callatis”,
conform legislatiei in vigoare.

Verifica starea stingitoarelor de incendiu si instalatia de iluminat de siguranta in caz de
incendiu. Orice defectiune a acestora o aduce imediat la cunostinta sefului serviciului
social si efectueazd demersuri pentru remedierea acestora in cel mai scurt timp.

Se asigurd si ia toate masurile necesare pentru a preveni producerea de accidente a
copiilor, precum si a intregului personal, de a evita producerea exploziilor,
intoxicatiilor, a altor pagube materiale, ori sa pericliteze sdndtatea sau viafa copiilor
Face demersurile necesare pentru efectuarea ISCIR a centralelor termice sau repararea
acestora, precum si a senzorilor de fum.

Intreprinde masuri de efectuarea pe cat posibil a economiilor la consumurile de gaze,
electricitate, telefonie si tine evidenta consumului saptdmanal Intr-un registru.

In cazul achizitionarii produselor de la piata libera, face demersurile necesare obtinerii
fondurilor financiare si efectueaza decontul acestora in termenul legal.

Primeste de la personalul angajat un raport al defectiunilor, care vor fi mentionate in
registrul de defectiuni; efectueaza constatarea la fata locului pentru astabilirea naturii
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16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

defectiunilor (va solicita un referat prin care s se mentioneze cauza care a condus la
deteriorare, prezentdnd mai departe sefului serviciului social) si identificarea nevoilor
de piese/servicii. Va intocmi un referat de necesitate, vizat de seful serviciului social pe
care-l va inainta spre aprobare conducerii DGASPC. Dupid aprobarea acestuia si
aprovizionarea cu materiale, efectueazi NIR, le repartizeaza cu bon consum pe CTF,
apoi remedierea defectiunilor o mentioneaza in registrul de defectiuni.

La admiterea beneficiarilor in CTF, dupa repartizarea in camerd, acestia vor fi dotati
(aspect exterior) cu echipament (vestimentatie, incalfdminte), cazarmament, rechizite,
materiale igienico-sanitare; la transferul in alti unitate va intocmi bon de transfer al
echipamentului.

Réspunde de aprovizionarea CTF cu alimente, utilaje, aparatur, mobilier, materiale de
Intrefinere si reparafii, echipament si cazarmament, rechizite, materiale igienico-
sanitare , etc. necesare bunei desfagurdri a activititii CTF, intocmeste NIR, le
repartizeazd pe locuri de folosintd apoi le scade prin bon de consum si opereazi in
fisele de magazie.

Intocmeste lunar necesarul de alimente, necesarul de materiale de curdtenie, igiena
personald, cazarmament, echipament, furnituri i rechizite in conformitate cu normele si
baremele prevazute de lege si le supune spre aprobare sefului serviciului social.
Receptioneazd marfurile din punct de vedere cantitativ si calitativ, in prezenta
furnizorului si impreuna cu comisia de receptie constituitd la nivelul CTF, pe baza de
documente de insotire a marfii (aviz, factura fiscald, proces verbal de predare-primire si
alte documente in care sa se specifice clar cantitatea, calitatea si termenul de garantie)
si concomitent intocmeste documentatia primard, pentru materialele primite si o supune
spre vizare sefului serviciului social.

in situatia in care constatd diferente cantitative in plus sau in minus, impreuna cu
comisia de receptie si cu reprezentantul furnizorului va intocmi un proces verbal de
diferente, care va fi inaintat spre vizare sefului serviciului social, dupa care va intocmi
documentul de intrare in gestiune conform cantitafii efectiv receptionate solicitind
furnizorului modificarea sau emiterea altui document pentru cantitatea primita.

Are obligatia de a intocmi documentele de intrare in gestiune pentru bunurile provenite
din sponsorizéri, donatii $i comenzile efectuate de citre seful ierarhic, in momentul
intrarii in CTF, in conformitate cu prevederile O.M.F.P. nr.1917/2005 pentru aprobarea
Normelor metodologice privind organizarea si conducerea contabilitdtii institutiilor
publice, planul de conturi pentru institutiile publice si instructiunile de aplicare a
acestuia.

Verificd permanent si raspunde dacd sunt asigurate conditiile optime pentru pastrarea
alimentelor, materialelor si bunurilor, precum si termenele de valabilitate ale acestora,
anuntand in scris seful serviciului social orice modificare asupra starii acestora.
Verificd zilnic modul in care se pregétesc alimentele in vederea prepararii hranei si a
modului in care se respecti circuitele in blocul alimentar.

Intocmeste meniul zilnic impreuna cu bucitarul, asistentul medical si educatorul
specializat, {indnd cont de Retetarul de meniuri aprobat de DGASPC, incadrarea in
alocatia zilnica de hrand, necesarul de calorii/ copil corespunzator varstei si regimului
beneficiarilor. Meniurile stabilite vor fi consemnate in Registrul de meniuri zilnice si
vor fi supuse spre vizare sefului serviciului social.

Intocmeste zilnic lista de alimente, conform meniului stabilit si vizat de seful
serviciului social, calculeaza atat alocatia conform baremului cat si consumul efectiv
stabilind economia sau depasirea din ziua respectiva si o supune spre vizare sefului
ierarhic.

33



26)

27)

28)

29)

30)

31)
32)
33)

34)

35)

36)

37)
38)
39)
40)
41)

42)

43)

intocmeste bonurile de consum pentru bunurile materiale, pe baza referatelor de
necesitate aprobate de catre seful ierarhic concomitent cu eliberarea lor din magazie.
Elibereaza bunurile din magazie, in cantitifile si sortimentele stabilite numai pe baza de
referate, bon de consum, liste de alimente, vizate de catre seful serviciului social i
numai in prezenta celui care solicitd si a comisiei de receptie; se interzice eliberarea
bunurilor din orice magazie, fara documente de iesire, vizate de cétre seful serviciului
social.

Opereaza zilnic in fisele de magazie, pe baza bonurilor de consum si listelor de
alimente.

Comunica in scris, sefului serviciului social, stocul si eventualele diferente constatate in
urma punctajului efectuat de contabilul de gestiune precum si deprecierea, degradarea,
distrugerea sau sustragerea de bunuri din gestiunea sa, stocurile de bunuri fara miscare
sau cu miscare lenta.

Informeazd in scris, in timp util, seful serviciului social, despre sortimentele de
alimente care trebuie consumate, fard a se depdsi termenul de valabilitate si are in
vedere acest lucru la intocmirea meniului conform Retetarului aprobat de DGASPC.
Elibereazi alimentele din magazie respectdnd gramajele calculate si stabilite in listele
zilnice vizate de seful serviciului social.

Repartizeazi obiectele de inventar aflate in folosinta pe sectoare de activitate si incaperi
si intocmeste fisele de inventar ale acestora pe subgestiuni.

Intocmeste fisele de evidentd si elibereaza echipament individual de protectie si
echipament individual de lucru personalului din CTF conform listei interne de dotare.
Intocmeste fisele in care inscrie echipamentul acordat beneficiarilor, data acordarii
acestora, durata de folosintd, semnturile salariatilor raspunzatori cu evidenfa si
pastrarea acestora, precum si fisele cuprinzdnd bunurile materiale existente in CTF
(cazarmament, obiecte de inventar, mobilier, etc.) semnate de personalul angajat care
foloseste aceste bunuri in activitatea desfasuratd in CTF,

Intocmeste si completeaza Registrul mijloacelor fixe, pe masura intrdrii acestora in
gestiune.

Are in primire si riaspunde de obiectele de inventar si mijloacele fixe din magazie si
cele date in folosinti, in vederea asigurarii desfasurarii in conditii optime a activitaii
din CTF

Asigura repararea cladiri, igienizarea anuald sau de cate ori este cazul si a inventarului
CTF.

Raspunde de buna desfasurare a gestiunilor pe care le are in primire, inclusiv in fata
organelor de control C.F.I.

Pregiteste si asigurd operatiunea de inventariere anuald a patrimoniului.

Are obligatia de a respecta prevederile Ordinului 2861/2009 privind inventarierea
patrimoniului si de a pune la dispozitia comisiei de inventariere toate incaperile unde
sunt depozitate bunuri ce urmeaza a fi inventariate.

Rispunde in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, in cazul in care sunt
constatate diferente (lipsuri sau plusuri) la finalizarea inventarierii bunurilor din
gestiune.

Face propuneri de casare a bunurilor: obiecte de inventar, mijloace fixe, cazarmament,
etc.; pregateste si asigurd conditii pentru desfasurarea in bune conditii a operatiilor de
inventariere anuala si curenta a bunurilor.

Raspunde de colectarea, conservarea si inregistrarea obiectelor de inventar aflate in
folosintd care au un grad de uzura ridicat §i urmeaza sd fie casate.
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44)

45)

46)
47)
48)

49)

50)

51)

52)

53)

54)
55)
56)

57)
58)

59)
60)
61)
62)

63)
64)

65)

66)
67)

Efectueaza si raspunde permanent de intrefinerea starii de curdfenie si igiend in spatiile
de depozitare si cele frigorifice, conform normelor in vigoare si respecta cu strictete
regulile de depozitare, stocare si etichetare.

Supravegheazd efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizarii de citre societatea
contractata si urmadreste aplicarea de cétre personal a masurilor adecvate inainte si dupa
aceastd actiune.

Nu este abilitat sd dea nici un fel de relatii apartinatorilor sau altor persoane privind
starea de sdndtate, comportamentul sau identitatea beneficiarilor.

Controleaza angajatii CTF la plecarea din turd pentru a preveni sustragerea de bunuri si
anuntd imediat seful serviciului social in cazul depistarii de nereguli.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea serviciului social Casa de Tip Familial
”Callatis™.

Orice schimbare in programul de lucru se face adresdnd o cerere sefului serviciului
social, cu cel putin 3 zile inainte; in caz de boala, are obligatia sd anunte seful
serviciului social imediat ce se intAmpla acest lucru.

Este interzisd orice forma de pedeapsd fizica (bataie, privare de hrand sau
imbrdcdminte) sau psihica (umilire, intimidare, agresare verbali).

Respectd principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

Respectd confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreazd confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intrd in
contact pe parcursul activitatii sale, respectdnd dreptul la imagine si intimitate al
beneficiarilor.

Mediazd conflictele dintre beneficiari si incurajeazd sentimentul intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

Mediazd conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutordrii $si comunicarea dintre acestia.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.

Se preocupa 1n permanentd de formarea si perfectionarea sa profesionala.

Respectd principiul “lucrul in echipd”, cooperdand si comunicand cu ceilalfi angajati, in
interesul beneficiarilor.

Cunoagste, respecta si promoveaza drepturile copilului.

Respectd programul de lucru, avand obligatia sd semneze corespunzator condica de
prezentd la inceputul si sfarsitul programului. Péarasirea locului de munca in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in CTF

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in CTF in afara programului de
munca.

Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane strdine in cadrul CTF;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informand ulterior si seful serviciului social.

Respectda programul si politica institutionald, Regulamentul intern si R.O.F.-ul
D.G.A.S.P.C. Constanta, ROF - serviciului social Casa de Tip Familial ”Callatis”.
Respecta normele P.S.1. si normele de protectia muncii.

Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator.
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68)

69)

70)

71)

72)

g)

h)

1)
73)

74)
75)
76)

77)

78)

Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizica si psihicd la datele
comunicate de citre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Cunoaste si respecta PROCEDURILE OPERATIONALE ale serviciului social Casa
de Tip Familial ”Callatis”

Fiecare lucrator trebuie si isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregétirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuni la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald att propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

Participa la sedintele cu personalul si intlnirile privind instruirea si formarea continud
organizate la nivelul serviciului social;

In mod deosebit, lucratorii au urmatoarele obligatii:

sd utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

sd utilizeze correct echipamentul individual de protectie acordat i, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si
sanatatea lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

sa aduci la cunostinta conducatorului locului de muncé si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana,

sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oriciror masuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii
de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

sd coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrédtorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitate §i sdnatate, in domeniul sdu de activitate;

sd 1si insuseascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatagii
in munca si masurile de aplicare a acestora;

sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitart.

Obligatiile prevazute la alin. 72) se aplica, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul
de munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.

este interzisd folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca;

se interzice pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice
care nu se regaseste in inventarul individual al unitdtii/CTEF/biroului.

Conducerea DGASPC si seful serviciului social isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi aménate, indeplineste orice
alte sarcini trasate de citre persoanele fafa de care se subordoneaza ierarhic 1n limita
competentelor profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, rdspunde disciplinar, administrativ,
material si penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitéti:
- Fatd de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;
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- Fatd de. calitatea muncii;
- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;
- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din CTF;

(M

(2)

ARTICOLUL 12
Finantarea serviciului social

in estimarea bugetului de venituri s cheltuieli, serviciul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile.

Finantarea cheltuielilor serviciului social Casa de Tip Familial ”Callatis” se asigura,

in conditiile legii, din urmétoarele surse:

f)
)

bugetul de stat;

bugetul Consiliului Judetean Constanta;

bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;

contribufia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupi caz;

donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din strainatate;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Serviciului social Casa de Tip Familial ”Callatis”este o componenta functionald fira
personalitate juridica, aflatd in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Constanta si este finantat prin bugetul de venituri si cheltuieli al
D.G.A.S8.P.C. Constanta aprobat prin Hotarérea Consiliului Judetean Constanta.
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CONS;#IUL JUDETO%EOAN CONSTANTA

Np. §599 [20.3. &
REFERAT DE APROBARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului Social cu
Cazare Casa de Tip Familial ”Callatis”

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Constanta este institutia publica cu
personalitate juridica infiintata in subordinea consiliului judetean cu scopul de a asigura aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala, cu rol in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

Pentru realizarea atributiilor specifice si asigurarea unor servicii de calitate beneficiarilor, adulti
si copii, din cadrul serviciilor sociale cu cazare, institutia are in vedere respectarea prevederilor
legale in vigoare, respectiv:

- Legeanr.292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legea nr.272/2004 privin protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

- H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

- H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificérile si
completarile ulterioare;

- H.G. nr.797/2017 privind Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Directiei
generale de asistentd sociald si protectia copilului cu modificarile si completarile
ulterioare.

- Ordin nr. 25 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

Potrivit prevederilor Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare:

Art. 119 (1) Pentru prevenirea separdrii copilului de parinfii sai, precum si pentru realizarea
protectiei speciale a copilului separat, temporar sau definitiv, de pdringii sdi, se organizeazd i
functioneazda urmdtoarele tipuri de servicii:

a) servicii de zi;

b) servicii de tip familial;

¢) servicii de tip rezidential.

(2) Regulamentul-cadru pentru organizarea si functionarea serviciilor prevazute la alin. (1) se
aprobd prin hotardre a Guvernului (HG nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare);



Art. 123(1) Serviciile de tip rezidential sunt acele servicii prin care se asigurd protecfia,
cresterea si ingrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de parintii sdi, ca urmare a
stabilirii in conditiile prezentei legi a masurii plasamentului.

(2) Din categoria serviciilor de tip rezidential fac parte toate serviciile care asigurd gdzduire pe
0 perioadd mai mare de 24 de ore.

(3) Sunt considerate servicii de tip rezidential si centrele maternale.

(4) Serviciile de tip rezidential care apartin autorititilor administratiei publice se organizeazd
numai tn structura directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului, in regim de
componente functionale ale acestora, fird personalitate juridicd.

(5) Serviciile de tip rezidential se organizeazd pe model familial si pot avea caracter specializat
in functie de nevoile copiilor plasati.

In considerarea acestor prevederi legale, a Strategiei Nationale pentru protectia si promovarea
drepturilor copilului 2014 — 2020, aprobatd prin H.G. nr.1113/2014 si precum si a Planului de
comunitate, s-a inscris infiintarea Casei de Tip Familial “Callatis” care va functiona in
subordinea Directiei de Protectie a Copilului din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Constanta, ca si componenta functionald, cu sediul in Municipiul
Mangalia, strada Gheorghe Marinescu, nr. 2, Judetul Constanta in cadrul actualei locatii a
Centrului Maternal Mangalia, serviciu social care se va desfiinta.

Precizam faptul cd serviciile furnizate de catre Centrul Maternal Mangalia vor fi asigurate de
catre Modulul destinat Primirii iIn Regim de Urgentd pentru Mama si Copil din cadrul
Complexului de Servicii pentru Protectia in Regim de Urgenta a Copilului, Cuplului Mama-
Copil si a Victimelor Violentei in Familie.

Scopul serviciului social cu cazare Casa de tip familial "Callatis” este de a asigura accesul
copiilor/tinerilor aflati in dificultate la gdzduire pe perioadd determinatd, educatie, consiliere
sociald si psihologicd, promovare relatii sociale (socializarc), promovare si cooperarea sociala si
petrecere a timpului liber. Ofera servicii de asigurare a hranci, servicii de baza pentru activitatile
zilnice, servicii de suport pentru activitdtile instrumentale ale vietii de zi cu zi in vederea
dezvoltarii deprinderilor de viad independentd, sprijin de urgentd in vederea reducerii efectelor
situatiilor de criza ,reintegrare familiald si comunitard, alte servicii de suport pentru diferite
situatii de dificultate.

Standard minim de calitate aplicabil este Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de
protectie speciala.

Serviciul social Casa de tip familial “Callatis”se organizeazd si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si
a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevdzute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Casa de tip familial "Callatis” sunt copii/tineri de
ambele sexe, lipsiti temporar sau definitiv, de ocrotirea pdrintilor, conform prevederilor art. 123 din



Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare. Capacitatea centrului
este de 12 locuri.

Serviciul social cu cazare Casa de tip familial "Callatis” va functiona cu urmatoarea structuri
organizatorica: | sef centru, | inspector specialiate (administrator), 10 educatori, | asistent
medical, 1 pstholog.

Avand in vedere cele anterior mentionate, supun spre dezbatere si aprobare proiectul de hotdrare
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului Social cu
Cazare Casa de Tip Familial ”Callatis”, ca si componenti functionali in subordinea
Directiei de Protectie a Copilului din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Constanta.

PRESEDINTE,

MARIUS HORIA TUTUIANU
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CATRE
CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA
DOMNULUI PRESEDINTE MARIUS HORIA TUTUIANU

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Constanta este institutia publica cu
personalitate juridica infiintatd in subordinea consiliului judetean cu scopul de a asigura aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala, cu rol in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

Pentru realizarea atributiilor specifice si asigurarea unor servicii de calitate beneficiarilor, adulti
si copii, din cadrul serviciilor sociale cu cazare, institutia are in vedere respectarea prevederilor
legale 1n vigoare, respectiv:

= Legeanr.292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completarile ulterioare;

= Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile
si completdrile ulterioare;

* Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completérile ulterioare;

* H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

= H.G.nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completérile ulterioare;

* H.G. nr.797/2017 privind Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Directiei
generale de asistentd sociala si protectia copilului cu modificarile si completarile
ultarioare.

* Ordin nr. 25 din 3 ianuarie 2019privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala:

*  Ordin nr. 26/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie
special;

*  Ordin nr. 27/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

Potrivit prevederilor Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completérile ulterioare:



Art. 119 (1) Pentru prevenirea separdrii copilului de parintii sdi, precum si pentru realizarea
protectiei speciale a copilului separat, temporar sau definitiv, de parintii sdi, se organizeazda si
functioneazd urmdtoarele tipuri de servicii:

a) servicii de zi;

b) servicii de tip familial;

¢) servicii de tip rezidential.

(2) Regulamentul-cadru pentru organizarea §i functionarea serviciilor prevazute la alin. (1) se
aproba prin hotdrdre a Guvernului (HG nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare);

Art. 123(1) Serviciile de tip rezidential sunt acele servicii prin care se asigurd protecfia,
cresterea si ingrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de parinfii sdi, ca urmare a
stabilirii in conditiile prezentei legi a masurii plasamentului.

(2) Din categoria serviciilor de tip rezidential fac parte toate serviciile care asigurd gazduire pe
o0 perioada mai mare de 24 de ore.

(3) Sunt considerate servicii de tip rezidential si centrele maternale.

(4) Serviciile de tip rezidential care aparfin autorititilor administratiei publice se organizeazd
numai in structura directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului, in regim de
componente functionale ale acestora, fird personalitate juridicd.

(5) Serviciile de tip rezidential se organizeazd pe model familial si pot avea caracter specializat
in functie de nevoile copiilor plasati.

In considerarea acestor prevederi legale, a Strategiei Nationale pentru protectia si
promovarea drepturilor copilului 2014 — 2020, aprobati prin H.G. nr.1113/2014 si precum
si a Planului de dezinstitutionalizare a copiilor din institutii si asigurarea tranzitiei
care va functiona in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Constanta, ca si componentd functionald, cu sediul in Municipiul Mangalia, strada Gheorghe
Marinescu, nr. 2, Judetul Constanta in cadrul actualei locatii a Centrului Maternal Mangalia,
serviciu social care se va desfiinta.

Precizdm faptul ca serviciile furnizate de catre Centrul Maternal Mangalia vor fi asigurate de
catre Modulul destinat Primirii in Regim de Urgentd pentru Mama si Copil din cadrul
Complexului de Servicii pentru Protectia in Regim de Urgentd a Copilului, Cuplului Mama-
Copil si a Victimelor Violentei in Familie.

Scopul serviciului social cu cazare Casa de tip familial “Callatis” este de a asigura accesul
copiilor/tinerilor aflati in dificultate la gazduire pe perioadd determinatd, cducatie, consiliere
sociala st psihologicd, promovare relatii sociale (socializare), promovare si cooperarea sociald i
petrecere a timpului liber. Oferd servicii de asigurare a hranei, servicii de baza pentru activitatile
zilnice, servicii de suport pentru activititile instrumentale ale vietii de zi cu zi in vederea
dezvoltarii deprinderilor de viatd independenta. sprijin de urgentd in vederea reducerii efectelor
situatiilor de crizd .reintegrare familiala si comunitard, alte servicii de suport pentru diferite
situafii de dificultate.

Standard minim de calitate aplicabil este Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de
protectie speciala.



Serviciul social Casa de tip familial “Callatis™ se organizeaza si functioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si
a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Casa de tip familial “Callatis™ sunt copii/tineri de
ambele sexe, lipsiti temporar sau definitiv, de ocrotirea parintilor, conform prevederilor art. 123 din
Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare. Capacitatea centrului
este de 12 locuri.

Serviciul social cu cazare Casa de tip familial "Callatis™ va functiona cu urmatoarea structura
organizatorica: | sef centru, 1 inspector specialiate (administrator), 10 educatori, | asistent
medical, 1 psiholog.

Raportat la cele anterior mentionate, va supunem atentiei proiectul de hotarare privind
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare serviciului social cu cazare Casa
de Tip Familial ”Callatis”, ca si componenta functionald in subordinea Directiei de
Protectie a Copilului din cadrul Directiei Generale de Asistentd Socialid si Protectia
Copilului Constanta.

DIRECTOR GENERAL,
PETRE DINICA
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