CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA

HOTARAREA Nr.

privind infiintarea serviciului social cu cazare Locuintd Protejata Victimele Violentei
Domestice, precum si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare

Consiliul Judetean Constanta, intrunit in sedinta din data de

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare al Presedintelui Consiliului Judetean Constanta;

- Raportul de specialitate al Directiei Generale de Administratie Publica si Juridica;

- Avizul Comisiei pentru Sanatate si Protectie Sociala;

- Nota de fundamentare a Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Constanta inregistrata sub nr.D10136/05.02.2020;

- Legeanr.292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitaii in domeniul serviciilor sociale;

- H.G. nr.867/2015 pentru aprobarca Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- H.G. nr.797/2017 privind Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Direciel
generale de asistenta sociala si protectia copilului cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul MMIS nr.28/2019 privind Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
pe perioada de lungd duratd organizate ca locuinte protejate pentru persoane victime ale
violentei domestice.

Luénd in considerare prevederile
In temeiul dispozitillor art.173 alin.(1), lit.d), alin.(5), litb) si art.182 alin.(1) din
0.U.G. nr.57/2019 privind Codul Administrativ.

HOTARASTE

Art.1 Se aprobi infiintarea serviciului social cu cazare Locuinta Protejata Victimele Violentei
Domestice, care va functiona in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Constanta si va avea sediul in judetul Constanta, cod serviciu social 8790 CR-VD-III,
cu o capacitate de 6 locuri.

Art.2 Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al Locuintei Protejate Victimele
Violentei Domestice conform anexei nr.] la prezenta hotarare.

Art.3 Directia Generali de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constania se delega cu ducerea
la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari.



Art.4 Directia Generala de Administrajie Publica si Juridica va comunica prezenta hotarare
factorilor interesati in vederea aducerii la indeplinire.

Prezenta hotarare a fost adoptata cu un numar de voturl “pentru”, voturi
“Impotriva’” si “abfineri”.

Constanta
PRESEDINTE,

MARIUS HORIA TUTUIANU

CONTRASEMNEAZA:
SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI
MARIANA BELU



ANEXA NR LAHCIC NR_ 1

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL
CU CAZARE LOCUINTA PROTEJATA VICTIMELE VIOLENTEI DOMESTICE

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
fara personalitate juridica " Locuintd Protejati Victimele Violentei Domestice ", aprobat
prin Hotararea Consiliului Judetean Constanta, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanclor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, modul de organizare
si functionare al centrului, drepturile si obligatiile persoanelor beneficiare, modalitati de
incetare a furnizarii serviciilor.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
1dentificarea serviciului social

(1) Serviciul social " Locuinta Protejatd Victimele Violentei Domestice ", cod serviciu social
8790 CR-VD-IIIL, este infiintat si administrat de Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Constanta acreditata ca furnizor de servicii sociale conform Certificatului
de acreditare nr.000971/22.05.2014, Eliberat de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor cu sediul in judetul Constanta.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1)Locuinta Protejata Victimele Violentei Domestice reprezintd un tip de serviciu social cu
cazare pe durata determinatd de timp de pand la | an, in care victimele pot beneficia de
cazare, supraveghere, ingrijire, consiliere psihologica, consiliere juridica, orientare
vocationalda, reabilitare si reinsertie socio-profesionala pentru tranzitul la o viata
independentd, in cadrul unei retele nationale inovative de locuinte protejate destinate
prevenirii si combaterii violentei domestice.

(2)Scopul serviciului social "Locuinta Protejati Victimele Violentei Domestice" este de a
asigura gazduire pe perioadd determinatd, de a derula activitati corespunzitoare nevoilor
individuale specifice victimelor violentei domestice, In vederea pregatirii pentru viata
independentd precum si de a imbunéatati calitatea vietii beneficiarilor prin furnizarea de
activitati corespunzatoare nevoilor acestora, dupd cum urmeaza:

e Consiliere psihologica si suport emotional;
Consiliere si orientarea vocationala
Supraveghere;
Consiliere juridica;



Educare;

Reintergrare familiard si comunitara;

Cazare pe perioada determinata sau cazare pe timp de noapte;
Masa, inclusiv preparare hrana calda, dupi caz;
Menaj/Curitenie,

Insertie, reinsertie sociala;

Deprinderi de viata independenta;

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Locuinta Protejata Victimele Violentei Domestice" functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 legea asistentei sociale cu modificarile ulterioare, Legea
217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, Ordinul MMJS nr.28/2019
privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate prevenirii si combaterii violentei domestice, H.G. nr.867/2015 privind aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale. Ordinul nr.600/2018 pentru aprobarea Codului controlului
intern/managerial al entitatilor publice.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul MMJS nr.28/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si
combaterii violentei domestice, Anexa 3.

(3) Serviciul social "Locuinta Protejatd pentru victimele violentei domestice " este infiintat
prin Hotardrea Consiliului Judetean Constanta nr. / privind infiintarea
serviciului social cu cazare.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social «Locuinta Protejati Victimele Violentei Domestice» se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevdzute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

Locuintele protejate pentru victimele violentei domestice isi defasoard activitatea luind in
considerare urmatoarele principii directoare pentru furnizarea de servicii :

e Promovarea bundstdrii, sigurantei fizice si securitatii economicea victimelor pentru
depasirea situatiei de criza si reluarea unei vieti independente;

e Abordarea comprehensivd a violentei domestice si a violentei impotriva femeilor,
inclusiv prim promovare a unei abordari sensibile la gen in serviciile sociale destinate
victimelor violentei domestice;

e Cresterea gradului de dezvoltare personala (autodeterminare) si imputernicirea
victimelor violentei;

e Acces nediscriminatoriu, gratuit si debirocratizat (facil) la servicii adecvate pentru
toate categoriile de victime ale violentei domestice;
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e Asigurarea si mentinerea confidentialitatii asupra aspectelor ce tin de siguranta si
viata privatd a victimei, protejarea intimitatii beneficiarilor si respectul pentru
demnitatea umana in toate activitatile adapostului;

¢ Cooperarea multidisciplinari si sprijin individualizat pentru asigurarea unei interventii
personalizate si coerente;

e Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice promoveaza participarca
beneficiarilor, inclusiv a copiilor, la luarea deciziilor care i privesc si derularea
activitatilor;

e Furnizarea serviciilor se face in baza metodei managementului de caz, prin care se
asigurd interventia unitard, integrata si in retea.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Locuinta
Protejata Victimele Violentei Domestice " sunt urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

I} incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociala si implicarea activa 1n solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL®6
Beneficiarii serviciilor sociale

A. Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinta Protejati Victimele Violentei
Domestice sunt:



(I)Persoane adulte care sunt autonome, nu sunt diagnosticate cu boli cronice sau contagioase,
cu varsta intre 18 si 65 ani, care sunt victime ale violentei familiale, cu domiciliul/judetul
Constanta sau dupd caz, din alte judete, cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare.
(2)Calitatea de victima a violentei in familie se va face raportat la dispozitiile art.5 din Legea
nr.217/2003 incluzénd toate formele de violenta domestica definite in art.4 din legea mai sus
mentionata.

(3)Din cadrul beneficiarilor serviciului, conform legislatiei de mai sus, pot fi cuprinsi
sot-sotie, concubind-concubin, mama-fiu/fiica, sora-frate/sord, nepoata-unchi/matusa, fost
sot-fosta sotie.

(4)Cuplul parinte/reprezentant legal-copil, denumit in continuare parinte-copil, se refera la
parintele victima impreund cu copilul sau copiii sai. care pot fi victime la randul lor si/sau
martori. Cuplurile parinte-copil sunt gazduite in camere separate de adultii victime.

Locuinta protejata promoveazd participarea beneficiarilor, inclusiv a copiilor, la luarea
deciziilor care 1i privesc si derularea activitatilor.

B. Conditiile de risc si conditiile de vulnerabilitate

(1) Conditiile de risc sunt urmatoarele:

a) a fost in mod repetat afectata de fapte de violentd domestica ale caror efecte nu au fost
eliminate;

b) a beneficiat in ultimii 5 ani, de cel putin o masura de protectie: ordin de protectie provizoriu
sau ordin de protectie;

¢) se afld sau s-a aflat in ultimii 5 ani in evidentele unuia sau mai multor servicii publice de
asistentd sociald, uneia sau mai multor organizatii neguvernamentale si a beneficiat din partea
acestora de acordarea unor servicii/ masuri de sprijin;

d) i s-a eliberat in ultimii 5 ani cel putin un certificat medico-legal si/sau certificat medical
care sd ateste vdtdmadrile provenite din situatiile de violenta domestica, si, dupa caz, orice alte
documente doveditoare emise de citre unitatile sanitare;

e) victima face dovada 1inregistrarii unei cereri de divort sau a emiterii de catre instantele
judecatoresti a unei hotarari definitive intr-un proces de divort sau a unui certificat de divort.
(2) Conditii de vulnerabilitate pentru victima violentei domestice sunt urmatoarele:

a) se afla in situatia de dependentad economica fata de agresor si/sau nu are venituri proprii sau
acestea sunt insuficiente;

b) nu exista alternative privind separarea de agresor din punct de vedere al spatiului locativ;

¢) primeste in mod repetat din partea agresorului insulte si cuvinte jignitoare, brutale,
umilitoare si/sau amenintdri la adresa vietii si integritatii sale si/sau a copiilor sai/din anturajul
sdu, sau a rudelor/prietenilor.

d) nu are calitatea de salariat la momentul realizarii evaluarii,

) s-a aflat sau se afld in concediu de ingrijire a copilului;

f) nu detine un certificat de calificare profesionala pentru o anumitd ocupatie;

g) face parte din categoria de someri in varstd de peste 45 de ani, someri de lunga durata,
tineri NEET sau someri care sunt parinti unici sustinatori ai familiilor monoparentale;

h) nu detine nicio diploma de studii sau detine documente doveditoare privind absolvirea a cel
putin 4 clase;

i) este o persoanad cu dizabilitati.

(2) Conditiile de vulnerabilitate:
a) se afld in situatia de dependentd economici fatd de agresor si/sau nu are venituri proprii sau
b) nu existd alternative privind separarea de agresor din punctul de vedere al spatiului locativ;



c)primeste in mod repetat din partea agresorului insulte si cuvinte jignitoare, brutale,
umilitoare si/sau amenintari la adresa vietii si integritétii sale si/sau a copiilor sai/din anturajul
sdu, sau a rudelor/prietenilor;

d)s-a aflat sau se afla in concediu de ingrijire/crestere a copilului;

¢) nu detine un certificat de calificare profesionala pentru o anumitd ocupatie;

f) face parte din categoria de someri in varstd de peste 45 de ani, someri de lunga durata, tineri
NEET sau someri care sunt parinti unici sustinatori ai familiilor monoparentale;

g)nu detine nici o diploma de studii sau detine documente doveditoare privind absolvirea a cel
putin 4 clase;

e)este o persoand cu dizabilitati.

Accesul/admiterea in locuinta protejata se face pe baza acumularii cumulative a cel putin unei
conditii de risc st a cel putin uneia din conditiile de vulnerabilitate, dupa caz.

C. Conditiile de acces/admitere in locuinta protejati se efectueazi in baza intocmirii
unui dosar, astfel:
acte necesare:
a) 1. Pentru beneficiarii care soliciti admiterea in locuinte protejate:
— actul de identitate al beneficiarului in copie,
— declaratie pe proprie raspundere privind calitatea de victima a violentei domestice,
- cerere de Inscriere in grupul tintd al proiectului,
— angajament de disponibilitate,
— declaratie pe proprie raspundere privind evitarea dublei finantari,
— declaratie privind utilizarea si prelucrarea datelor personale,
— acord de dubla confidentialitate,
— inscrisuri care sa ateste indeplinire conditiile de risc si de vulnerabilitate,
— orice alte inscrisuri care sustin necesitatea furnizarii unor servicii adecvate pentru
nevoile victimelor violentei domestice.
2. Dupa etapa de admitere, dosarul beneficiarului se va completa cu urmitoarele
documente:
- fisa de evaaluare initiala la admitere /reevaluare a beneficiarului;
- decizia de includere /admitere aprobata/ avizata de reprezentantul furnizorul de servicii
sociale, In original;
- planul de interventie;
- contractul de furnizare de servicii semnat de parti, in original.
b) 1. Pentru beneficiarii de servicii complementare (grup de suport, cabinet consiliere
vocationala):
- actul de identitate al beneficiarului in copie,
- declaratie pe proprie rdspundere privind calitatea de victima a violentei domestice;
- cerere de inscriere in grupul tinta al proiectului;
angajament de disponibilitate;
declaratie pe proprie raspundere privind evitarea dublei finantari;
declaratie privind utilizarea si prelucrarea datelor personale;
orice alte inscrisuri care sustin necesitatea furnizarii unor servicii adecvate pentru
nevoile victimelor violentei domestice.
2. Dupa etapa de admitere pentru a beneficia de servicii complementare, dosarul
beneficiarului se va completa cu urméitoarele documente:
- fisd de evaluare initiala la admitere /reevaluare a beneficiarului;
- planul de interventie;
- contractul de furnizare de servicii semnat de parti, in original.
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(3) Criterii de eligibilitate:

e virsta solicitantului - peste 18 ani;

e si se afle intr-o situatie de dificultate care i-ar putea pune viata in pericol;

e serviciile sociale oferite in cadrul centrelor de tip rezidential si corespundd nevoilor
generate situatiei de criza;

o solicitantii care au sustinatori legali vor fi admisi in cadrul centrelor de tip rezidential
in functie de locurile disponibile;

e sanu aiba boli contagioase;

e sid nu prezinte tulburdri grave de comportament (violentd fizica) care pot pune in
pericol viata proprie si a celorlalti beneficiari.

o sid aibd domiciliul/resedinta in judetul Constanta, dupa caz.

(4) Certificarea indeplinirii conditiilor de admitere in locuintd protejata se face de catre
comisia multidisciplinarad formata din:

e coordonator local,

e responsabil servicii sociale,

¢ psiholog,

e consilier vocational,

e responsabil financiar, dupa caz.

Atributiile comisiei de mai sus sunt urmatoarele:

o verificarea conformitatii administrative a dosarelor de candidaturd depuse de citre
persoancle interesate sa participe la procesul de selectie,

¢ incadrarea persoanelor in grupul tinta in baza formularului de inscriere,

e selectarea persoanelor in grupul tinta prin aplicarea conditiilor/criteriilor de selectie,

realizarea evidentei/registrului cu persoanele cuprinse in grupul tinta,

o selectarea beneficiarilor grupului de suport si persoanele care beneficiaza de consiliere
vocationala.

(5) Admiterea in locuinta protejaté se face prin decizie emisa de furnizorul de servicii sociale
reprezentatd prin Directorul General al Directiei de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Constanta.

Dupé etapa de selectie a beneficiarilor va avea loc evaluarea multidisciplinara, elaborarea
unui plan de interventie si furnizare a serviciilor de sprijin necesare in scopul facilitarii
tranzitiei spre o viata independenta.

(6) Contractul de furnizare de servicii:

¢ Se incheie la nivelul serviciului social incepédnd cu prima zi de la punerea in aplicare a
deciziei de admitere si este semnat de directorul general si beneficiar sau apartinator
legal, dupa caz;

e Modelul contractului de servicii este prevazut de O.M.S.S.F. nr.73/2005 si se incheie
pe perioada prevdzutd in decizia de admitere cu posibilitatea prelungirii prin acte
aditionale in urma reevaludrii si a propunerii echipei multidisciplinare de la nivelul
serviciului social;

(8) Conditii de incetare a serviciilor. Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in
interesul beneficiarului, in urmaiatoarele cazuri:
e laincetarea perioadei de valabilitate a contractului de servicii;
in cazul parasirii centrului de catre beneficiar prin proprie vointa;
in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicale;
in caz de transfer intr-un alt centru/addpost, in scopul efectudrii unor terapii sau
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programe de recuperare/ reabilitare functionala sau de integrare/reintegrare sociald pe
perioada determinata;

e in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de functionare a centrului etc.), caz in care se stabileste impreund cu
beneficiarul si institutiile/profesionistii implicati in cazuri, modul de solutionare a
situatiei fiecarui beneficiar;

e in caz de deces al beneficiarului;

e in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat. care face incompatibila
gazduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el pentru cetlalii
beneficiari sau pentru personalul centrului;

e cind nu se mai respectd clauzele contractuale de catre beneficiar.

(9) lesirea din centru se face 1n baza dispozitiei Directorului General al
D.G.A.S.P.C.Constanta. Centrul detine un registru de evidenta a iesirilor din centru, in care se
inscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele incetarii/sistarii furnizarii
serviciilor, datele de transmitere a notificarilor cétre serviciile publice de asistentd sociala,
destinatarii notificarilor.

(10) Dosarul beneficiarului se arhiveaza in conditiile legii.

(11) Personalul de specialitate al centrului se asigurd ca sc respecta prevederile standardelor
de calitate privind iesirea din centru a beneficiarilor si procedurile de lucru.

(12) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social cu cazare, au
urmitoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alta circumstantd personald ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica:
¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitdgii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;
f) sali se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile prevazute in legile speciale privind persoanele cu
dizabilitati.

(13) Persoanele beneficiare de servicii sociale cu cazare au urmitoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald.
medicala si economica, la admitere si pe parcursul derularii contractului de furnizare
servicii ori de cate ori intervin modificéri;

b) sa participe, in raport cu vdrsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislagia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor material;

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personald;

e) sa respecte prevederile contractului de furnizare servicii;

f) sarespecte prevederile prezentului regulament.



ARTICOLUL 7
Activitati si functii

(D)Principalele functii ale serviciului social "Locuinta Protejati Victimele Violentei
Domestice " sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general, prin asigurarea
urmatoarelor activitafi:

Consiliere psihologica si suport emotional
Supraveghere

Consiliere juridica

Educare

Reintegrare familiala si comunitara

Gazduire pe perioada determinata

Masa, inclusiv preparare hrana calda, dupa caz
Insertie/reinsertie sociald

Consiliere vocationala

Consiliere sociald si informare

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

punerea la dispozitie de materiale informative privind activitatile derulate si serviciile
oferite;asigurarea ca beneficiarii §i orice persoand interesatd, precum si institutiile
publice cu responsabilitati in domeniul protectiet sociale, cunosc activitatea si
performantele sale;

asigurarea planificarii serviciilor furnizate pentru fiecare beneficiar, cuprinzand
activitati si servicii specifice nevoilor acestuia;

elaborarea de rapoarte de activitate;

elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea beneficiarilor
sau, dupd caz, a reprezentantilor legali cu privire la serviciile si facilitatile oferite.
completarea chestionarelor de satisfactie — anual de catre beneficiari.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

organizarea de intdlniri de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor;
organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de
viata sanatos, asupra drepturilor si obligatiilor lor;
luarea misurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea
legislatiei si procedurilor legate de interventia in situatii de abuz, neglijare, exploatare
ori in caz de suspiciune privind astfel de situatii, precum si modalitatea de identificare
si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant;
desfasurarea de activitdfi de informare, consiliere, educatie nonformald, recuperare,
terapii ocupationale, de socializare, recreative si de petrecere a timpului liber, care
privesc nevoi diverse: cunoasterea drepturilor drepturitor si obligatiilor, a valorilor
promovate in comunitate, pregitire pentru viata independentd, acces la formare
vocationala si profesionald;
organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali, dupd caz,
cu privire la modalitatile de formulare a eventualelor sesizari/reclamatii.
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d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:

e claborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

¢ realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

e intocmirea documentatiei si realizarea demersurilor pentru obtinerea licentei de
functionare a centrului, pe baza standardelor de calitate, conform legislatiei in
vigoare;

e implementarea masurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Sociala Constanta, Agentia Nationald pentru Egalitatea de
Sanse intre Femei si Barbati, precum si alte institutii cu atributii de control.
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin

realizarea urmatoarelor activitati:

e functionarea locuintei protejate conform prevederilor regulamentului de organizare si
functionare;

e cunoasterca si aplicarea normelor legale privind gestionarea si administrarea
resurselor financiare, materiale si umane ale locuintei protejate;

e asigurarea integritatii i pastrarii in bune conditii a patrimoniului centrului: cladiri,
instalatii, dotari, aparaturd;

e realizarea demersurilor pentru asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunei
desfasurari a activitatii locuintei protejate;

e identificareca anuald a nevoilor de perfectionare a personalului locuintei protejate si
asigurarea pregétirii si instruirii personalului.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social . Locuinta Protejati Victimele Violentei Domestice” face parte din
Complexul de servicii pentru sprijinirea victimelor violenfei domestice care functioneaza cu
un numar de 8 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Constanta
nr. /
Complexul are in componenti:
=  Compartiment consiliere victimele violentei domestice cu:
o Grupul de suport — avand personal de specialitate si auxiliar — | psiholog;
o Cabinetul de consiliere vocationalid — avand personal de specialitate si auxiliar — 1
consilier vocational ;
= Locuinta Protejata Victimele Violentei Domestice
a) personal de conducere: 1 coordonator personal de specialitate [responsabilul de servicii
sociale];
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; 5 lucratori sociali/infirmieri;
Asistent social/consilier juridic — personal asigurat dupd caz, de catre DGASPC Constanta
¢) personal cu functii administrative, gospodarire. intretinere-reparatii, deservire: este
asigurat dupi caz, de catre DGASPC Constanta;
d) voluntari.
(2) Raportul angajat/beneficiar asigurd prestarea serviciilor in cadrul locuintei este de 1/10 cu
respectarea standardelor minime de calitate.




ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

Coordonatorul de specialitate (121117)

Atributiile responsabilului servicii sociale /coordonatorului de specialitate sunt:

I. participa la buna implementare a activitdtilor specifice, legate de operationalizarca retelei
nationale inovative integrate de locuinte protejate in vederea asigurarii functionarii serviciilor
sociale destinate victimelor violentei domestice care necesita separarea de agresor si sprijin
pentru tranzitia la o viatd independentd;

2. urmareste evolutia beneficiarelor si colaboreaza cu grupul de suport si cu cabinetul de
consiliere vocationald pentru asigurarea celor mai bune servicii care sa raspunda ncvoilor
personalizate ale beneficiarclor;

3.asigura o abordare integrata a serviciilor pentru victimele violentei domestice prin corelarea
serviciilor furnizate la nivelul locuintei protejate cu furnizarea serviciilor complementare:
grup de suport si cabinet consiliere vocationald;

4. participa la procesul de identificare si selectie a victimelor violentei domestice:

asigura coordonarea, indrumarea si monitorizarea activitdtilor desfasurate in cadrul Locuintei
Protejate;

5.sprijind victimele violentei domestice in ceea ce priveste invdtarea si asumareca
deprinderilor de viata independenta;

6.pregateste si faciliteaza transferul victimei violentei domestice la o viatd independenta;
7.raspunde de calitatea activitatilor desfasurate la nivelul Locuintei Protejate si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbundatatirea acestor activitati
sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

8.asigura distribuirea voucherelor de hrana si formuleaza recomandari pentru viata;
9.monitorizeazd modul de utilizare a resurselor alocate locuintelor protejate, materialelor
10.consumabile si modul de intretinere a bunurilor si mobilierului din locuinta protejata:
organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarca timpului de lucru si a
Regulamentului de organizare si functionare;

I'1. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatii personalului si duce la indeplinire
hotarérile si sarcinile stabilite de conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta si raspunde, dupa caz,
disciplinar, patrimonial, contraventional si penal, conform legislatiei in vigoare;

12. reprezintd pe linie de specialitate serviciile sociale cu cazare in relatia cu autoritdtile
abilitate ale statului, cu alte organisme si organizatii guvernamentale si nonguvernamentale,
in cadrul si limita mandatului acordat, instiintdnd, in prealabil si permanent conducerea
institutiei, si a D.G.A.S.P.C. Constanta;

13. desfasoara activitati pentru promovarea imaginii locuinfei in comunitate;

exercita atributiile ce revin serviciului social cu cazare din punct de vedere al serviciilor
sociale pe care le coordoneazi;

14. urmireste modul de implementare a standardelor de calitate si informeazd conducerea
D.G.A.S.P.C. asupra activitdtilor intreprinse n acest sens;

15.respecta instructiunile de Protectia Muncii si din domeniul Situatiilor de Urgentd si
participa la instructajele periodice, teoretice si practice conform legislatiei in vigoare;
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ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

A. Personalul de specialitate ingrijire si asistenta este:
a) LUCRATOR SOCIAL (532908);

Atributii:

l.

Isi desfasoara activitatea sub indrumarea, supravegherea si controlul coordonatorului
personalului de specialitate;

2. Relationeazi cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect si 1i oferd
acestuia, confort psihic ;

3. Asigura permanent curdtenia, dezinfectia i ordinea in locuin{a protejata;

4. Cunoaste si respecta tehnologia efectudrii curateniei conform procedurii operationale din
locuinta;

5. Efectueaza activitati de ingrijire si asistentd conform standardelor minime de calitate;

6. Efectueaza activitati de dezvoltare/consolidare deprinderi de autoingrijire;

7. Efectueaza activitati de dezvoltare/consolidare deprinderi de autogospodarire ;

8. Efectueaza activitati de dezvoltare/consolidare a deprinderilor zilnice ;

9. Pregateste hrana zilnica si pe cat posibil antreneaza beneficiarii in mod egal in diferitele
etape ale procesului de preparare al hranei;

10. Asigura pastrarea si depozitarea alimentelor in conditiile cerute (frigider, congelator,
cdmard);

I1. Asigura respectarea programului de servire al mesei;

12. Supravegheaza beneficiarii in timpul servirii mesei, implicandu-se direct in hrénirea si
oferirea ajutorului celor care au nevoie;

13. Raspunde de colectarea gunoiului menajer in recipienti speciali destinati si depozitarea
acestuia la rampa de gunoi in europubele;

14. Realizeazd/ajutd beneficiarii la efectuarea curateniei in dormitoare si dulapurile personale,
schimbarea lenjeriei de pat sau echipamentului, ori de céte ori este necesar si asigurad
circuitul rufelor murdare intre modul si spélatorie;

15. Respecta cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilitatii muncii pe care o efectueaza .

b) INFIRMIER (532103);

Atributii:

1. fsi desfasoara activitatea sub indrumarea, supravegherea si controlul coordonatorului
personalului de specialitate;

2. Relationeaza cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect si i oferd

acestuia, confort psihic ;

3. Asigurd permanent curitenia, dezinfectia si ordinea in locuinta protejata;

4. Cunoaste si respecta tehnologia efectuarii curateniei conform procedurii operationale din

locuintd;

5. Efectueaza activitati de ingrijire si asistentd conform standardelor minime de calitate;

6. Efectueaza activititi de dezvoltare/consolidare deprinderi de autoingrijire;

7. Efectueaza activitati de dezvoltare/consolidare deprinderi de autogospodarire ;

8. [Lfectueaza activititi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor zilnice ;

9. Pregiteste hrana zilnica si pe cét posibil antreneaza beneficiarii in mod egal in diferitele

etape ale procesului de preparare al hranei;
10. Asigurd pastrarea si depozitarea alimentelor in conditiile cerute (frigider, congelator,

camard);
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1. Asigura respectarea programului de servire al mesei;

12. Supravegheaza beneficiarii in timpul servirii mesei, implicindu-se direct in hrinirea si
oferirea ajutorului celor care au nevoie;

13. Raspunde de colectarea gunoiului menajer in recipienti speciali destinati si depozitarea
acestuia la rampa de gunoi in europubele;

4. Realizeazd/ajutd beneficiarii la efectuarea curdteniei in dormitoare si dulapurile
personale, schimbarea lenjeriei de pat sau echipamentului, ori de cate ori este necesar si
asigurd circuitul rufelor murdare intre modul si spalatorie;

15. Respectd cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilitagii muncii pe care o efectueaza .

B. Personal de specialitate si auxiliar
a) Atributii generale ale personalului de specialitate:
1. Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
2. Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii
de resurse etc.;
Monitorizeaza respectarea standardelor de calitate;
4. Sesizeaza situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a
prevederilor prezentului regulament etc.;
5. intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
6. Face propuneri de imbunatifire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectirii legislatiei;
7. Participa la activitatea de elaborare/imbunatatire a procedurilor de lucru ale locuintei
protejate, conform legislatiei in vigoare;
8. Alte atributii prevazute in standardul de calitate aplicabil.

J98]

b) Atributii si rispunderi ale personalului de specialitate si auxiliar

1. ASISTENT SOCIAL (263501)

Atributii:

a)Participd la buna implementare a activitatii de perationalizare a retelei nationale inovative
integrate de locuinte protejate in vederea asigurarii functionarii serviciilor sociale destinate
victimelor violentei domestice care necesita separarea de agresor si sprijin pentru tranzitia la
o viatd independenta ;

b)Urmdreste evolutia beneficiarilor si colaboreaza cu grupul de suport si cu cabinetul de
consiliere vocationald pentru asigurarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
personalizate ale beneficiarilor;

¢)Asigurd o abordare integranta a serviciilor pentru victimele prin corelarea serviciilor
furnizate la nivelul locuintei protejate cu furnizarea serviciilor complementare: grup de suport
si cabinet consiliere vocationala;

d) Participa la procesul de identificare si selectie a victimelor VD;

e) Asigura coordonarea, indrumarea si monitorizarea activitatilor desfasurate in cadrul
locuintei protejate;

f) Sprijind victimele VD in ceea ce priveste invitarea si asumarea deprinderilor de viata
independenti;

g) Pregateste si faciliteaza transferul victimei VD la o viata independenta;

h) Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate la nivelul locuintei protejate si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s conduca la imbunatatirea acestor activitati
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sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

i) Asigura distribuirea voucherelor de hrana si formuleaza recomandari pentru viata:

}) Monitorizeaza modul de utilizare a resurselor alocate locuintelor protejate, materialelor
consumabile si modul de intretinerea a bunurilor si mobilierului din focuinta protejaté;

k) Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a ROF.

2. CONSILIERUL JURIDIC (261103)

Atributii:

a) Apara drepturile si interesele legitime ale institutiei;

b) Cunoaste si respecta legislatia in domeniul protectiei beneficiarului;

¢) Respectd prevederile normelor interne, R.O.F. si R 1. ale D.G.A.S.P.C. Constanta;

d) Executa calitativ si la termen sarcinile de serviciu;

¢) Informeaza coordonatorul locuintei protejate cu privire la orice eveniment care se produce
in interiorul acesteia si care depaseste limita sa de competenta;

f) Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind limite
clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii;

g) Foloseste timpul afectat pentru activitatea de evaluare/consiliere individuala si pentru alte
activitati propuse, conform programelor individualizate;

h) Colaboreazd cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare si cu ceilalti angajati,
respectand principiul lucru in echipa;

i) Stabileste programul impreund cu membrii echipei;

1) Respectd cu strictete codul deontologic : confidentialitate, nediscriminare, impartialitate,
acceptare, Iintelegere, competentd si calitatea serviciilor, precum si asumarea
responsabilitatii muncii pe care o efectueaza;

k) Se asigurd de consultarea si implicarea activa a beneficiarilor;

1) Colaboreazi cu ceilalti angajati ai D.G.A.S.P.C. Constanta;

m)Asigurd si motiveazd legal raspunsurile cu privire la informatiile de interes public,
persoanelor indreptitite (fizice sau juridice), care solicita astfel de informatii, respectand
prevederile Legii nr.544/12.10.2001 privind liberul acces la informatiile de interes public

n) Urmareste aparitia noilor prevederi legale si disemineaza colegilor din cadrul serviciului,
continutul acestora, cu acordul prealabil al sefului serviciu/birou;

o) Cunoaste si 1si exercitd atributiile din fisa postului si isi desfasoara activitatea conform
acesteia;

p) Raspunde cu promptitudine solicitarilor de control medical periodic din partea cabinetului
de Medicina Muncii. Refuzul atrage dupa sine suspendarea din functie, ca « inapt » din
punct de vedere medical

q) Respectd normele de securitate si sdndtate in munca si regulile in domeniul situatiilor de
urgenta;

r) Cunoaste si respectd metodologiile de lucru ale domeniului sdu de activitate si procedurile
de sistem si de lucru, existente in cadrul institutiei;

s) Participa la perfectionare din initiativa angajatorului, in domeniul protectiei i promovirii
drepturilor beneficiarului, maltratdrii si abuzului asupra beneficiarului precum si in
domeniul specializdrii cerute de postul ocupat;

t) Pastreaza confidentialitatea lucrarilor si a informatiilor de care ia cunostintd in cadrul
activitatii pe care o desfasoard;

u) Respectd masurile si sarcinile stabilite de seful ierarhic superior pentru simplificarea
procedurilor birocratice in scopul reducerii ariei de manifestare potentiala a fenomenului
coruptiei;

v) Elaboreaza, impreuna cu ceilalti specialisti din echipa, raportul anual de activitate;
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w) Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta aménare, salariatul poate
indeplini si alte sarcini trasate de seful ierarhic sau de conducatorii institutiei. in
conformitate cu pregatirea profesionald a angajatului;

x) Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material si
penal, dupa caz, conform legii.

3. PSIHOLOG (263411)

Atributii :

a) Participd la realizarea si buna implementare a activitatilor, respectiv cresterca nivelului de
integrare socio-profesionald a victimelor violentei domestice prin furnizarea de servicii de
consiliere vocationala;

b) Asigura selectarea si includerea victimelor VD in cadrul grupurilor de suport;

¢) Planificd realizarea sedintelor grupurilor de suport si asigura comunicarea informatiilor
necesare catre victimele VD;

d) Asigurad cadrul de lucru adecvat necesar desfasurarii sedintelor de grup in care fiecare
victimd VD sa poatd lucra cu sine insasi in sensul de surprindere ad-hoc a reactiilor, starilor,
trairilor generate prin si in interactiunea cu ceilalti membri ai grupului, pregateste si asigurd
desfasurarea grupurilor de suport conform planificarii. realizeaza evaluarea psihologicd a
fiecdrei victime vd si stabileste psihodiagnosticul, colaboreaza si comunica eficient cu echipa
locald de implementare a proiectului si cu responsabilul de servicii sociale;

e) Raporteazd lunar activitatea desfasuratd catre responsabilul de servicii sociale.

4. CONSILIER VOCATIONAL (263507)

Atributii:

a) Participa la buna implementare a activitatii. respectiv cresterea nivelului de integrare
socio-profesionald a victimelor violentei domestice prin furnizarea de servicii de consilicre
vocationala;

b) Asigurd colaborarea permanenta cu Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca,
precum si cu organizatiile sindicale si patronale, n scopul corelarii serviciilor oferite de cétre
aceasta cu nevoile beneficiarelor, si facilitarii acesului la diferite tipuri de servicii de
informare/formare/angajare.

¢) Identifica aptitudinile, interesele, competentele victimelor VD si evalueazi nivelul de
dezvoltare vocational prin proceduri metodologice specifice conform inventarelor
aptitudinale, testelor si instrumentelor specifice.

d) Elaboreaza profilul vocational al victimelor VD in baza aptitudinilor, competentelor,
intereselor, caracteristicilor psiho-fizice, performantelor si esecurilor anterioare rezultatelor
obtinute la probele aplicate.

e) ldentifica traseul potential de dezvoltare vocationala, {inand cont de aptitudini, motivatie,
nivel scolar, sfera de interese, obiectivele stabilitc pe termen scurt, mediu si lung ale
victimelor VD dar si de caracteristicile psiho-fizice si contextul sociocultural.

f) Elaboreaza planul de insertic profesionala si il revizuieste ori de cate ori este necesar
impreund cu victimele VD tinand cont de competentele dobéandite, de capacititile psiho-
fizice, oferta si optiunile privind plasarea pe piata muncii si de obiective personale ale
beneficiarului pe termen scurt, mediu si/sau lung.

¢) Sprijinda victimele VD in vederea obtinerii unui loc de munca tinand cont de nivelul de
pregatire si caracteristicile psiho-fizice individualizate.

h) Colaboreaza cu angajatorii pentru identificarca de locuri de munca vacante si stabilirea
conditiilor generale si specifice ale postului.

i) Identificd locuri de munca vacante {inand cont de tipul angajatorului, cerintele si solicitarile
victimelor VD si mediul de lucru.
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J) Oferad sustinere motivationala victimelor VD, prin oferirea de alternative in vederea
fundamentarii. in mod autonom, a propriului trascu vocational.

k) Asigura consilicre post-angajare prin gestionarea relatiei dintre victimele VD si angajator,
in vederea acomodarii si adaptarii acestora la locul de munca si particularizarii locului de
munca la posibilitatile lor.

) Intocmeste dosare privind participarea fiecarei beneficiare la consiliere vocationala;

m) Colaboreaza si comunicd eficient cu echipa locala de implementare a proiectului si cu
responsabilul de servicii sociale.

n) Raporteaza lunar activitatea desfasurata catre responsabilul de servicii sociale.

ARTICOLUL 11
Finantarea locuintei protejate

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli se are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul judetului;

c¢) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;

d) contributia persoanelor beneficiare sau a intrefindtorilor acestora, dupa caz;

¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din straindtate;

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Locuinta Protejatd Victimele Violentei Domestice este componentd functionald fara
personalitate juridica, aflatd in subordinea D.G.A.S.P.C. Constanta si este finantata prin
bugetul de venituri si Cheltuieli al D.G.A.S.P.C. Constanta aprobat prin Hotararea Consiliului
Judetean Constanta.

ARTICOLUL 12
Dispozitii finale

(1) La sediul centrului se arboreaza drapelul de stat al Romaniei, drapelul Uniunii Europene
si stema judetului Constanta.

(2) Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostin{a, atit beneficiarilor,
respectiv reprezentantilor legali, cét si personalului locuintei protejate pe bazi de semnatura,
avand obligatia de a-1 cunoaste si de a-1 aplica intocmai.

(3) Prezentul regulament se completeazd de drept cu actele normative in vigoare sau se
modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeazd acest domeniu de activitate
si se aproba prin hotarare a Consiliului Judetean Constanta.
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CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA

REFERAT DE APROBARE
la proiectul de hotirire privind privind infiintarea serviciului social cu cazare Locuinta
Protejata Victimele Violentei Domestice, precum si aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Constanta este institutia publica cu
personalitate juridica infiintatd in subordinea consiliului judetean cu scopul de a asigura aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanclor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitafi aflate in nevoie sociald, cu rol in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

Pentru realizarea atributiilor specifice st asigurarea unor servicii de calitate beneficiarilor, adulti si
copii, din cadrul serviciilor sociale cu cazare, institutia are in vedere respectarea prevederilor legale
in vigoare, respectiv:

=  Legeanr.292/2011 a asistentei sociale cu modificérile si completarile ulterioare;:

» Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

= H.G. nr.118/2014 pentru aprobarca Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

* H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului servicitlor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

= H.G. nr.797/2017 privind Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Directiei
generale de asistenta sociala si protectia copilului cu modificarile si completérile ulterioare;

*  Ordinul MMJS nr.28/2019 privind Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
pe perioada de lunga durata organizate ca locuinte protejate pentru persoane victime ale
violentei domestice.

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Constanta in calitate de partener,
impreund cu Agentia Nationald de Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati (ANES),
implementeaza incepand cu data de 05.03.2019 Proiectul ,,VENUS — Impreuni pentru o viati
in siguranta” din cadrul Programului Operational Regional 2014 - 2020, Axa prioritard: 4
Incluziunea Sociala si combaterea sardciei, Obiectiv specific: 4.4 Reducerea numairului de
persoane apartinand grupurilor vulnerabile prin furnizarea unor servicii sociale/ medicale/ socio -
profesionale/ de formare profesionald adecvate nevoilor specifice — Program national de sprijin
pentru victimele violentei domestice.

Proiectul a fost aprobat de catre Consiliul Judetean Constanta prin Hotéararea nr.56 din 29.03.2019
si se afla in proces de implementare.

Obiectivul urmarit in cadrul proiectului este infiintarea la nivelul judetului a unui nou tip de
serviciu social, destinat victimelor violentei domestice in vederea facilitarii transterului la o
viatd independentd, denumita ,, Locuintd Protejata”. Toate locuintele protejate infiintate in cadrul



proiectului vor face parte din reteaua nationala inovativa integrata de locuinte protejate destinate
victimelor violentei domestice.

Locuintele Protejate vor defini un nou tip de servicii sociale in domeniul prevenirii si combaterii
violentei domestice prin care victimele vor putea beneficia de suport institutional in vederea
relocdrii in cadrul retelei nationale, in functie de oportunitatile de formare si/ sau reconversie
profesionala identificate prin programul national de protectie a victimelor violentei domestice. Se
va crea posibilitatea mobilitatii acestora in cadrul retelei nationale in vederea atingerii obiectivelor
specifice care vizeazd managementul integrat al cazurilor de violentd domestica si anume:
asigurarea securittii personale si a independentei economice a victimelor si desprinderea lor din
mediul captiv domestic (psihologic, social si economic).

Descrierca generald a serviciului social: imobilul in care va functiona Locuinta Protejata
victimele violentei domestice se afld in judeful Constanta.

Locuinta Protejata Victimele Violentei Domestice, cod serviciu social 8790 CR-VD-III, cu o
capacitate de 6 locuri va functiona in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Constanta cu respectarea principiilor generale care guverneazid sistemul
national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege st in
celelalte acte internationale In materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.

Locuinta Protejata Victimele Violentei Domestice reprezintd un tip de serviciu social cu cazare
pe duratd determinatd de timp de pana la 1 an, in care victimele pot beneficia de cazare,
supraveghere, ingrijire, consiliere psihologica, consiliere juridica, orientare vocationala, reabilitare
si reinsertie socio-profesionald pentru o viatd independentd. Spre deosebire de centrul de
recuperare, locuinta protejata este destinata cu precadere victimelor care nu au o locuin{a proprie
si care au nevoie sa-si continue procesul de pregatire si adaptare la viata independenta, eventual
inceputd intr-un centru de recuperare, precum si reinsertia socio-profesionald pana la identificarea
unei solutii de locuire.

Beneficiarii

(1) Persoane adulte care sunt autonome, nu sunt diagnosticate cu boli cronice sau contagioase, cu
varsta Intre 18 si 65 ani, care sunt victime ale violentei familiale, cu domiciliul/judetul Constata.
(2) Calitatea de victima a violentel In familie se va face raportat la art.5 din Legea nr.217/2003
incluzand toate formele de violenta domesticd definite in art.4 din legea mai sus mentionata.

(3) Din cadrul beneficiarilor serviciului, conform legislatiei de mai sus, pot fi cuprinsi sot-sotie,
concubind-concubin, mama-fiu/fiica, sora-frate/sord, nepoata-unchi/matusa, fost sot-fosta sotie.
(4) Cuplul parinte/reprezentant legal-copil, denumit in continuare parinte-copil, se referd la
parintele victima impreuna cu copilul sau copiii sai, care pot fi victime la randul lor si/sau martori.
Cuplurile parinte-copil sunt gazduite in camere separate de adultii victime.

Locuinta protejata promoveaza participarea beneficiarilor, inclusiv a copiilor, la luarea deciziilor
care 11 privesc si derularea activitatilor.



Tinand cont de prevederile art art.3 alin.1 si art.1 alin.1 din Anexanr.| ale H.G. nr.867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale din potrivit carora: furnizorii publici si privafi de servicii sociale
au obligatia de a elabora, pentru fiecare tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente
proprii de organizare i funcfionare, pe care le aproba prin hotdrdre/decizie a organului de
conducere prevazut de lege ", rezida necesitatea infiintirii serviciului social cu cazare Locuinta
Protejatd Victimele Violentei Domestice si aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare.

In considerarea celor anterior mentionate, supun spre dezbatere si aprobare proiectul de hotarare
privind privind infiintarea serviciului social cu cazare Locuintad Protejata Victimele
Domestice, precum si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare.

PRESEDINTE,

MARIUS HORIA TUTUIANU



