
 

 
ROMÂNIA 

JUDEȚUL CONSTANȚA 

CONSILIUL JUDEȚEAN  

 

HOTĂRÂREA Nr.107 

privind aprobarea Protocoalelor de colaborare încheiate între Ministerul Muncii și 

Solidarității Sociale și Consiliul Judeţean Constanţa prin Direcţia Generală de Asistenţă 

Socială şi Protecţia Copilului Constanţa în cadrul proiectului ”HUB de servicii MMSS – SII 

MMSS” cod SMIS 2014+ 130963 

 

 

 Consiliul Județean Constanța, întrunit în ședința ordinară din data de 30.05.2023, având 

în vedere: 

- Proiectul de hotărâre nr.112/10.05.2023 și Referatul de aprobare nr.17389/10.05.2023 al 

Președintelui Consiliului Județean Constanța în calitatea sa de intiator; 

- raportul de specialitate nr.17568/11.05.2023 al Serviciului Juridic și Contencios; 

- raportul de specialitate nr.17716/12.05.2023 al Direcției de Dezvoltare Județeană și 

Coordonarea Instituțiilor de Sănătate, Sport și Învățământ; 

- raportul de specialitate nr. D42097/08.05.2023 al Direcției Generale de Asistență Socială și 

Protecția Copilului Constanța; Adresa nr. D42053/08.05.2023 a Direcției Generale de Asistență 

Socială și Protecția Copilului Constanța; Adresa Ministerului Muncii și Solidarității Sociale 

nr.2024/DIB/26.10.2022, înregistrată la DGASPC Constanța sub nr.D28907/24.03.2023;  

- Contractul de finanțare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectul ”HUB de servicii MMSS – 

SII MMSS” cod SMIS 2014+ 130963;  

- Avizele comisiillor de specialitate: Comisia pentru Relatia cu Societatea Civila si ONG-uri, 

Comisia Juridica, Ordine Publica si Situatii de Urgenta, Comisia pentru Sănătate și Protecție 

Socială;  

- Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare; Legea nr. 

197/2012 privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale, cu modificările și 

completările ulterioare; Hotărârea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor 

metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calității în 

domeniul serviciilor sociale, cu modificările și completările ulterioare; H.G. nr. 867/2015 

pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de 

organizare și funcționare a serviciilor sociale, cu modificările și completările; Hotărârea de 

Guvern nr. 23/2022 privind organizarea și funcționarea Ministerului Muncii și Solidarității 

Sociale; Hotărârea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de 

organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de 

personal, cu modificările și completările ulterioare; Ordonanța de urgență a Guvernului 

nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu completările ulterioare; Ordonanță de urgență  a 

Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea şi funcţionarea Agenţiei Naţionale pentru Plăţi şi 

Inspecţie Socială, cu modificările și completările ulterioare; Regulamentul (UE) 2016/679 al 

Parlamentului European şi al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecţia persoanelor 

fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a 

acestor date şi de abrogare a Directivei 95/46/CE; Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind 

măsuri de punere în aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al 

Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește 

prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare 

a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecția datelor); 



- prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnică legislativă pentru elaborarea actelor  

normative, republicată cu modificările și completările ulterioare;  

- prevederile art.173 alin.(1) lit. d), alin.(5) lit.b), art.191 alin.(1) lit.a) din O.U.G nr. 57/2019 

privind Codul administrativ cu modificările și completările ulterioare; 

În termeiul dispozițiilor art.196 alin.(1) lit.a) din O.U.G nr. 57/2019 privind Codul 

administrativ al României, cu modificările și completările ulterioare, 

 

HOTĂRĂȘTE: 

Art.1 – Aprobarea Protocoalelor de colaborare între Ministerul Muncii și Solidarității Sociale 

și Consiliul Judeţean Constanţa prin Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului 

Constanţa în cadrul proiectului ”HUB de servicii MMSS – SII MMSS” cod SMIS 2014+ 130963, 

conform Anexei nr.1 și Anexei nr.2, care fac parte integrantă din prezenta  hotărâre. 

Art.2- Împuternicirea doamnei Carmen Răducu, Director General DGASPC Constanța să 

semneze Protocoalele de colaborare încheiate între Ministerul Muncii și Solidarității Sociale și 

Consiliul Judeţean Constanţa prin Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului 

Constanţa în cadrul proiectului ”HUB de servicii MMSS – SII MMSS” cod SMIS 2014+ 130963, 

precum și declarația pe proprie răspundere privind locația în care se implementează proiectul și 

repartizarea echipamentelor achiziționate prin proiect. 

Art.3 – Secretarul General al Județului, prin grija Direcției Generale de Administrație Publică 

și Juridică, comunica prezenta hotărâre Prefectului Județul Constanța, Direcției Generale de Asistență 

Socială și Protecția Copilului Constanța în vederea ducerii la îndeplinire, precum și Biroului 

Informatică pentru publicare și informare în Monitorul Oficial Local. 

 

Prezenta hotărâre a fost adoptată cu un număr de 33 voturi pentru, - voturi împotriva și -abtineri. 

 

 

Președinte, 

Mihai Lupu 

 

        Contrasemnează, 

Secretar General al Județului 

         Nesrin Geafar 
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Anexa nr.1 La Hotărârea CJ nr.____ ________ 

PROTOCOL DE COLABORARE 

Între: 

MINISTERUL MUNCII i SOLIDARITĂŢII SOCIALE (MMSS) cu sediuL în Bucureti, str. Dem 1. Dobrescu, 
nr. 2-4, sector 1, cod fiscaL 4266669, teLefon 021/315.85.56, emaiL 
reLatiicupubLicul@mmuncii.gov.ro, reprezentat LegaL de către domnu Drago-Ionuţ BĂNESCU, în 
caŁitate de Secretar generaL, 

ş1 

UNITATEÁ ADMINISTRATIV TERITORIALĂ (UAT)/CONSILIUL JUDEŢEAN (CJ) CONSTANŢA, prin 
DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ i PROTECŢIA COPILULUI(DGASPC) CONSTANŢA.cu 
sediuL în MunicipiuL Constanţa, judeţuŁ Constanţa, cod fiscaL 16672887, teLefon 0241 480851, emait: 
office®dgaspc-ct.ro, reprezentată de către doamna Carmen Răducu, în caLitate de reprezentant 
LegaL, 

Având în vedere cadruL LegaL apLicabiL: 

v ContractuL de finanţare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectuŁ HUB de servicii MMSS - 511 
MMSS cod SMIS 2014± 130963, 

v Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificăriLe i compŁetăriLe uLterioare; 
v Legea nr. 197/2012 privind asigurarea caLităţii în domeniuL serviciiLor sociaŁe, cu modificăriLe i 

compLetăriLe uLterioare; 
v Hotărârea GuvernuLui nr. 118/2014 pentru aprobarea NormeLor metodotogice de apLicare a 

prevederiIor Legii nr.197/2012 privind asigurarea caŁităţii în domeniuŁ servicii[or sociale, cu 
modificări Le i comptetări Le uŁterioare; 

v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea NomencLatoruLui serviciiLor sociaLe, precum i a 
reguLamenteLor-cadru de organizare ş funcţionare a serviciiŁor sociaLe, cu modificăriLe ş 
compLetăriŁe; 

ĺ Hotărârea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea ş funcţionarea MinisteruLui Muncii i 
SoLidarităţii SociaLe; 

v Hotărârea GuvernuLui nr. 797/2017 pentru aprobarea reguLamenteLor-cadru de organizare i 
funcţionare aLe serviciiŁor publice de asistenţă sociaLă şi a structurii orientative de personaL, cu 
modificăriLe ş compLetăriLe uLterioare; 

v Ordonanţa de urgenţă a GuvernuLui nr.57/2019 privind CoduL administrativ, cu compLetăriLe 
uLterioare; 

v Ordonanţă de urgenţă a GuvernuLui nr. 113/2011 privind organizarea şi funcţionarea Agenţiei 
NaţionaLe pentru PLăţi şi Inspecţie SociaLă, cu modificăriLe ş compLetăriLe uLterioare; 

v ReguLamentuL (UE) 2016/679 aL ParLamentuLui European şi aL ConsiLiuŁui din 27 apriLie 2016 privind 
protecţia persoaneLor fizice în ceea ce priveşte preLucrarea dateLor cu caracter personaL şi privind 
Libera circuLaţie a acestor date şi de abrogare a Directivéi 95/46/CE; 
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v Legea nr. 190 din 18 iuŁie 2018 privind măsuri de punere în apLicare a ReguLamentuŁui (UE) 
2016/679 al ParLamentuŁui European i aL ConsiLiuLui din 27 apriLie 2016 privind protecţia 
persoaneLor fizice în ceea ce privete preLucrarea dateLor cu caracter personaL i privind Libera 
circu[aţie a acestor date i de abrogare a Directivei 95/46/CE (ReguŁamentuŁ generaŁ privind 
protecţia dateLor). 

S-a încheiat prezentuL protocoL de coLaborare, stabi[indu-se următoareLe: 

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI 

1 .1. ObiectuL protocoLuLui îL constituie asigurarea coLaborării interinstituţionate a MMSS cu UAT/CJ 
prin DGASPC Constanţa, judeţuL Constanţa , în cadruL proiectuLui ,,HUB de Servicii MMSS - Sil MMSS, 
Cod MySmis 130963. 

În acest sens, MinisteruL Muncii i SoŁidarităţii Socia[e (MMSS) va pune la dispoziţia Unităţii 
Administrativ TeritoriaLe/ConsiLiuLui Judeţean următoareLe echipamente: imprimanta 
muLtifuncţionaLa, catcuLator, tabLeta, precum i documentaţia tehnică, instaLarea i configurarea 
echipamente[or hardware, integrarea componenteLor i operaţionaLizarea infrastructurii instaLate. 

1.2. Fiecare partener se angajează să ia parte La implementarea eficientă a ProiectuLui menţionat 
La pct. 1 .1., să coopereze, să efectueze i să îndepLinească, prompt i La timp, toate obŁigaţiiLe care 
îi revin în temeiuL acestui protocoL, care îi pot fi solicitate în mod rezonabiL i într-o manieră de 
bună-credinţă, cu respectarea prevederiLor LegaLe în vigoare. 

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI 

2.1. Perioada de deruLare a protocoLuŁui de coLaborare este de La data semnării prezentuLui protocoL 
de către ambeLe părţi, până La data finaLizării perioadei de sustenabiLitate a proiectuLui, respectiv 
decembrie 2028. 

2.2. PrevederiLe prezentuŁui protocol intră în vigoare Ła data semnării de către părţi. 

3. PREVEDERI GENERALE 

3.1. ParteneriatuL rezuLtat din semnarea prezerituLui ProtocoL se desfăşoară în conformitate cu 
Legislaţia în vigoare. 

3.2. Orice comunicare între părţi, referitoare La îndepLinirea prezentuLui protocoL, trebuie să fie 
transmisă în scris. 

3.3. Orice comunicări, soLicitări sau notificări scrise, între părti trebuie să conţină titLuL şi număruL 
de înregistrare aL protocoLuLui şi trebuie trarismise prin poştă, fax, e-maiL, sau înmânate personaL La 
adreseLe identificate mai jos, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării. 

3.4. AdreseLe La care se transmit comunicăriLe sunt următoareLe: 

• MinisteruL Muncii si SoLidaritatii SociaLe - Str.Dem I.Dobrescu, nr.2-4, sector 1, Bucuresti 
• UAT/CJ prin DGASPC Constanţa, Municipiu[ Constanţa, Str.DecebaL nr.22, judeţuL Constanţa 

l - h1U (ll 
l OIII) Rl \Il1 @U&LL 
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3.5. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentu[ transmiterii cât şi în momentuL 
primirii. 

3.6. Pentru rezoLvarea operativă a probLemeLor curente ori de câte ori este nevoie i sunt soLicitate 
de către părţi, se pot organiza întâLniri aLe reprezentanţiŁor desemnaţi de către structuriLe impLicate 
pentru reaLizarea obiectivuLui prevăzut de prezentuL protocoL. 

4. OBLIGÂŢIILE PĂRŢILOR 

4.1. OBLIGÂŢIILE MINISTERULUI MUNCII I SOLIDARITĂŢII SOCIALE 

4.1.1. MMSS asigură managementuL ş impLementarea proiectuŁui ,,HUB de Servicii MMSS - 511 MMSS, 
Cod MySmis 130963, conform graficuLui de impLementare, în caŁitate de Łider de parteneriat; 

4.1.2. MMSS asigură furnizarea de servicii eŁectronice prin crearea faciLităţii de depunere on-Line a 
cereriŁor privind acordarea de beneficii de asistenţă sociaŁă şl de servicii sociaŁe prin intermediuL 
unui, singur punct de contact cu cetăţeanuL - portaŁut MMSS, moduLuL e-Asistenţă Sociată, i de 
posibiLitate de consuLtare on-Line a dosareLor de către orice cetăţean sau întreprindere; 

4.1.3. MMSS asigură furnizarea de servicii eLectronice prin constituirea dosareLor eLectronice aLe 
beneficiariLor de servicii sociaLe ş impLicit optimizarea ş modernizarea activităţii speciaLitiŁor prin 
impŁementarea unui moduL de management de caz; 

4.1.4. MMSS creează un instrument informatic de verificări încruciate care să asigure mecanisme 
de prevenţie, de semnalare automată a suspiciunii de fraudă ş care să furnizeze date corecte puse 
La dispoziţia ceLor care gestionează fonduriLe pubŁice; 

4.1.5. MMSS asigură interoperabiLitatea sistemeLor informatice în pLan intern (între departamentele 
MMSS ş instituţiile aflate în subordinea/sub autoritatea/în coordonarea MMSS), naţionaŁ (între MMSS 
ş instituţiiLe afLate în subordinea/sub autoritatea/în coordonarea MMSS i aLte instituţii centraLe ş 
LocaLe) ş european (cu sisteme omoLoage de La niveL European, cu Registre(e Europene); 

4.1.6. MMSS asigură proiectarea, modeLarea, Łivrarea, instaLarea ş punerea în funcţiune a 
echipamenteLor ş a infrastructurii hardware necesare funcţionării sistemuLui informatic, În acest 
sens, MMSS va pune La dispoziţia Unităţii Administrativ TeritoriaLe echipamenteLe (imprimanta 
muLtifuncţionaLa, caLcuLator, tabLeta), documentaţia tehnică, instaLarea ş configurarea 
echipamenteLor hardware, integrarea componenteŁor ş operaţionaLizarea infrastructurii instaLate, 
precum i dateLe de identificare aLe operatoruLui economic care urmează să livreze ş să instaLeze 
aceste echipamente; 

4.1 .7. MMSS asigură activităţiLe de întreţinere ş mentenanţă destinate menţinerii funcţionaLităţii 
echipamenteŁor, precum ş proceduriLe de utiLizare a apLicaţiiLor informatice pe perioada de 
impLementare a proiectuLui; 

4.1.8. MMSS asigură serviciiLe de dezvoLtare a componenteLor soLuţiei informatice. AstfeL, vor fi 
deruLate activităţi de configurare, customizare (definire fLuxuri, dezvoLtare moduLe/componente, 
dezvoLtare interfeţe/procese arhivare/back-up/restaurare soLuţie i date etc.). 

4.2 OBLIGAŢIILE UNITĂŢII ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT)/CJ prin DGASPC CONSTANŢA 

I 

I O IIII 
IIUI1I1 
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4.2.1. Asigură sprijinuL necesar pentru impLementarea proiectuLui ,,HUB de Servicii MMSS - Sil MMSS, 
Cod Mysmis 130963, prin acordarea accesutui controLat La informaţii i prin asigurarea resurseLor i 
proceseLe reLevante pentru activităţi Le proiectuLui; 

4.2.2. Primete în gestiune pachetuL de echipamente transferat de MMSS La sediuL UAT-uLui, precum 
i proceduriLe de utiLizare a apLicaţiiLor informatice; 

4.2.3. În situaţia în care, pe raza teritoriaLă a UAT-uLui, există o formă de organizare a serviciiLor 
sociaLe cu personaLitate juridică, respectiv DirecţiiLe GeneraLe de Asistenţă SociaŁă i Protecţia 
CopiLuLui (instituţii pubLice cu personaLitate juridică ce funcţionează în subordinea consiLiuLui 
judeţean, respectiv a consiLiiLor Loca[e aLe sectoareLor municipiuLui Bucureti) sau DirecţiiLe de 
Asistenţă SociaLă (instituţii pubŁice speciaLizate în administrarea ş acordarea beneficiiLor de 
asistenţă sociaLă ş a serviciiLor sociaLe, înfiinţate în subordinea Consiliilor LocaLe de La nive[ul 
MunicipiiLor), pachetuL de echipamente menţionat Ła art.4.2.2 se va transfera La sediuL acestora. 

4.2.4. Asigură nominaLizarea a 2 persoane din structura UAT-u[ui, din care ceL puţin unuL este asistent 
sociaL/tehnician asistenţă socială care să-L primească în foLosinţă, să-L utiLizeze numai în Legătură 
cu activitatea pentru care a fost pus La dispoziţie; 

4.2.5. Asigură condiţii Le necesare pentru funcţionarea pachetuLui de echipamente ce va fi transferat 
de MMSS prin punerea la dispoziţie a unui spaţiu de Lucru optim, cu acces la utiLităţi generaLe, incLusiv 
acces La internet, Spaţii tehnice în care vor fi repartizate echipamenteLe în vederea imptementării 
proiectuLui trebuie să fie Libere de orice sarcini sau interdicţii ş să nu facă obiectuL unor Litigii afLate 
în curs de soLuţionare La instanţeLe judecătoreti; 

4.2.6. Va permite accesuL controLat la pachetuL de echipamente ce transferat de MMSS, pentru 
activităţi de întreţinere i mentenanţă pe perioada de impLementare a proiectuLui, precum i pentru 
aLte activităţi Legale în perioada post impLementare a proiectuLui; 

4.2.7. CoLaborează permanent cu echipa de Management a Proiectu[ui MMSS şÍ răspunde cu ceLeritate 
tuturor soLicitări Lor acestora; 

4.2.8. Va permite organeLor de controL si de audit accesuL La pachetuL de echipamente in vederea 
verificării La fata LocuŁui ş pentru întocmirea rapoarteLor de audit. 

4.2.9. Va asigura toate măsuri[e necesare respectării normeLor privind protecţia datelor cu caracter 
personal impuse de ReguLamentuL (UE) 2016/679 aL ParlamentuLui European şi aL ConsiLiuLui din 27 
apriLie 2016 privind protecţia persoaneLor fizice în ceea ce priveşte preLucrarea dateLor cu caracter 
personaL şi privind Libera circuLaţie a acestor date şi de abrogare a Directivei 95/46/CE i LegisLaţia 
internă în vigoare. 

5. FORŢA MAJORĂ 

5.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

5.2. Forţa majoră exonerează părţiLe din protocoL deîndepLinirea obLigaţiiŁor asumate prin prezentuL 
protocol, pe toata perioada în care aceasta acţionează. 

5.3. ÎndepŁinirea protocoluLui va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a 
prejudicia drepturiLe ce Li se cuveneau părţilor până Ła apariţia acesteia. 

FENTPJ M \IsrrRuL MUNCII 
I I OŁII)iRIIkIII )LI\If 

_•J 
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5.4. Partea din protocoL care invocă forţa majoră are obLigaţia de a notifica ceteitatte părţi, imediat 
şi în mod comptet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau La dispoziţie în vederea 
Limitării consecinţetor. 

5.5. Partea din protocoL care invocă forţa majoră are obŁigaţia de a notifica ceteitatte părţi încetarea 
cauzei acesteia în maximum 15 ziLe de Ła încetare. 

5.6. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioada mai mare de 6 Luni, 
fiecare parte va avea dreptuL să notifice ceLeiLaLte părţi încetarea de pLin drept a prezentuŁui 
protocoL, fără ca vreuna din părţi să poată pretinde ceLeiŁaLte daune-interese. 

6. CONFIDENŢIALITÂTE 

6.1. PărţiLe se obŁigă să păstreze confidenţiaLitatea asupra dateLor şi informaţiitor obţinute în baza 
prezentuLui protocoL şi să Le utiLizeze în scopuL impLementării obiectiveLor asumate. 

6.2. PărţiLe se angajează să respecte dispoziţiiŁe ReguLamentuLui (UE) 2016/679 aL ParLamentuLui 
European i aL Consitiutui European din 27 apriLie 2016 privind protecţia persoaneLor fizice în ceea ce 
privete preLucrarea dateŁor cu caracter personaL i privind Libera circuLaţie a acestor date i de 
abrogare a Directivei 95/46/CE ( ReguLament GeneraL privind Protecţia DateLor). 

7. ÎNCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI 

7.1 PrezentuL protocoL încetează de drept prin împLinirea termenuLui; 

7.2. PrezentuŁ protocoL poate înceta şi în următoareLe cazuri: 

a) prin acorduL de voinţă aL părţiLor; 

b) prin reziLierea de către o parte, ca urmare a neîndepŁinirii sau îndepLinirii în mod necorespunzător 
a obLigaţiiLor asumate prin prezentuL protocot, prin notificarea preaLabita a ceLeiLaLte părţi. 

8. SOLUŢIONAREA LITIGIILOR 

8.1. Partenerii prezentuLui protocoL vor depune toate eforturiLe pentru a rezoŁva pe cale amiabiLă, 
prin tratative directe, orice neînţeLegere sau dispută care se poate ivi între acetia, în cadruŁ sau în 
Łegătură cu îndeptinirea protocotuLui. 

8.2. În cazuL în care titigiuL nu este soŁuţionat pe caLe amiabiŁă, acesta va fi soLuţionat de către 
instanţeLe judecătoreti competente din România. 

9. ALTE CLAUZE 

9.1. PărţiLe se obLigă să îşi execute cu bună credinţă obligaţiite asumate. 

9.2. PrezentuŁ protocoL poate fi modificat sau compLetat prin act adiţionaL La soLicitarea oricăreia 
dintre părţiLe semnatare, cu acorduL ceLorLaLte părţi. 

SIOĺţI)ĄRflÁISOCIM 
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9.3. Fiecare partener va Łua măsuri pentru a asigura acurateţea oricăror informaţii sau materiaLe pe 
care Le furnizează cetorlatte părţi. 

9.4. PărţiLe îi vor comunica reciproc în termen de 15 ziLe de la încheierea prezentuĹui protoco[, 
persoaneLe de contact responsabile de punerea în apLicare a protocoLu(ui. 

1O.LEGEÂ APLICABILÂ PROTOCOLULUI 

ProtocoŁuL va fi interpretat conform LegiLor din România. 

11. DISPOZIŢJI FINALE 

PrezentuL protocoL, reprezintă voinţa părţiLor ş întătură orice aLtă înţelegere verbaLă dintre acestea, 
anterioară sau uLterioară încheierii Lui. 

Părţile au înţeLes să încheie azi.....................prezentuŁ protocoL, în 2 (două) exempLare originaLe, câte 
unuL pentru fiecare parte semnatară. 

MINISTERUL MUNCII i SOLIDÂRITĂŢII SOCIALE 

Secretar general 

Drago-Ionuţ BĂNESCU 

CONSILIUL JUDEŢEAN CONSTANŢA 

prin 

DIRECŢIA GENERALĂ de ASISTENŢĂ SOCIALĂ 

i PROTECŢIÂ COPILULUI CONSTÁNŢA 

Reprezentant legal 

Director General 

Carmen Răducu 

ľ E I IÇILIL CII 
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Anexa nr.2 Ĺa Hotărârea CJ nr./27 3,. ÚO13 

IJľ.if.Ii] ;I.] 1 

Între: 

MINISTERUL MUNCII I SOLIDÁRITĂŢII SOCIALE (MMSS) cu sediut în Bucureti, str. Dem 1. Dobrescu, 
nr. 2-4, sector 1, cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, emait 
re[atiicupublicul@mmuncii.gov.ro, reprezentat tegaŁ de către domnuL Drago-Ionuţ BĂNESCU, în 
caLitate de Secretar generaL, 

şi 

UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALĂ (UAT)/CONSILIUL JUDEŢEAN (CJ) CONSTANŢA, prin 
DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ 1 PROTECŢIÁ COPJLULUI(DGASPC) CONSTANŢA.cu 
sediuL în MunicipiuL Constariţa, judeţuL Constanţa, cod fiscaL 16672887, teLefon 0241480851, emaiL: 
office@dgaspc-ct.ro, reprezentată de către doamna Carmen Răducu, Director GeneraL DGASPC 
Constanţa, în caLitate de reprezentant LegaL, 

Având în vedere cadruL LegaL aplicabiL: 

( ContractuL de finanţare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectuŁ HUB de servicii MMSS - 511 
MMSS cod SMIS 2014+ 130963, 

v Legea asistenţei sociaŁe nr. 292/2011, cu modificăriLe ş compLetăriLe ulterioare; 
v Legea nr. 197/2012 privind asigurarea caŁităţii în domeniuŁ serviciiLor sociaLe, cu modificăriLe i 

compLetăriLe uLterioare. 
v Hotărârea GuvernuLui nr. 118/2014 pentru aprobarea Normel.or metodotogice de apLicare a 

prevederiLor Legii nr.197/2012 privind asigurarea caŁităţii în domeniuL serviciiŁor sociale, cu 
modificări[e i compLetăriLe uLterioare; 

v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea NomencLatorului serviciiLor sociaLe, precum i a 
regulamenteLor-cadru de organizare ş funcţionare a serviciiLor sociaLe, cu modificăriŁe i 
compLetăriLe; 

ĺ Hotărârea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea ş funcţionarea MinisteruLui Muncii i 
SoŁidarităţii SociaLe; 

1 Hotărârea Guvernutui nr. 797/2017 pentru aprobarea reguLamenteLor-cadru de organizare şi 
funcţionare aLe serviciiLor pubLice de asistenţă sociaLă şi a structurii orientative de personaL, cu 
modificăriLe i compLetărite uLterioare; 

ĺ Ordonanţa de urgenţă a GuvernuŁui nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu comptetările 
uLterioare; 
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ĺ Ordonanţă de urgenţă a GuvernuLui nr. 113/2011 privind organizarea şi funcţionarea Agenţiei 
NaţionaLe pentru PLăţi şi Inspecţie SociaLă, cu modificăriLe i comptetăriLe uLterioare; 

v RegutamentuL (UE) 2016/679 aŁ ParLamentuLui European şi aL ConsiŁiuLui din 27 aprilie 2016 privind 
protecţia persoaneLor fizice în ceea ce priveşte preLucrarea dateLor cu caracter personaL şi privind 
Łibera circuLaţie a acestor date I de abrogare a Directivei 95/46/CE; 

ĺ Legea nr. 190 din 18 iuLie 2018 privind măsuri de punere în apLicare a ReguŁamentuLui (UE) 
2016/679 aŁ ParLamentului European i aL ConsiLiuLui din 27 apriLie 2016 privind protecţia 
persoaneLor fizice în ceea ce privete pretucrarea dateLor cu caracter personaL i privind Libera 
circuŁaţie a acestor date ş de abrogare a Directivei 95/46/CE (ReguŁamentuL generaL privind 
protecţia datetor). 

S-a încheiat prezentuŁ protocoL de cotaborare, stabiLindu-se următoareLe: 

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI 

1 .1. ObiectuL protocotuLui îL constituie asigurarea coLaborării interinstituţionaLe a MMSS cu UAT/CJ 
prin DGASPC CONSTANTA, judeţuL CONSTÂNŢA, în cadrut proiectuLui ,,HUB de Servicii MMSS - SII 
MMSS, Cod MySmis 130963. 

În acest sens, MinisteruL Muncii ş Solidarităţii SociaLe (MMSS) va asigura activităţi de digitizare 
(inventariere, scanare ş indexare) a documenteLor din cadruŁ dosareŁor beneficiariLor de servicii 
sociaLe activi La momentuL semnării prezentuŁui protocoL de coLaborare. 

1.2. Fiecare partener se angajează să ia parte La impLementarea eficientă a ProiectuLui menţionat 
La pct. 1 .1., să coopereze, să efectueze ş să îndepLinească, prompt i La timp, toate obLigaţiiŁe care 
îi revin în temeiuL acestui protocoL, care îi pot fi soLicitate în mod rezonabiL ş într-o manieră de 
bună-credinţă, cu respectarea prevederi Lor ŁegaLe în vigoare. 

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI 

2.1. Perioada de deruLare a protocoŁuLui de coLaborare este de La data semnării prezentuLui protocoL 
până La data finaLizării perioadei de sustenabiLitate a proiectuLui, respectiv decembrie 2028. 

2.2. PrevederiLe prezentuLui protocoL intră în vigoare Ła data semnării acestuia de către cea din urmă 
parte semnatară. 

3, PREVEDERI GENERALE 

3.1. Parteneriatut rezuLtat din semnarea prezentuLui ProtocoL se desfăşoară în conformitate cu 
LegisLaţia în vigoare. 

3.2.Orice comunicare între părţi, referitoare La îndepLinirea prezentuLui protocoL, trebuie să fie 
transmisă în scris. 

- 

- -. -- -- 
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3.3. Orice comunicări, solicitări sau notificări scrise, între părti trebuie să conţină titluL şi numărul 
de înregistrare al protocoluLui i trebuie transmise prin poştă, fax, e-mail, sau înmânate personal la 
adresele identificate mai jos, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării. 

3.4. Âdresele La care se transmit comunicările sunt următoareLe: 

Ministerul Muncii si SoLidaritatii Sociale - Str.Dem I.Dobrescu, nr.2-4, sector 1, Bucuresti; 

UAT/CJ prin DGASPC Constanţa, Municipiul Constanţa, Str.Decebal nr.22, judeţul Constanţa 

3.5. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât ş în momentul 
primirii. 

3.6. Pentru rezolvarea operativă a problemelor curente ori de câte ori este nevoie i sunt solicitate 
de către părţi, se pot organiza întâlniri ale reprezentanţilor desemnaţi de către structurile implicate 
pentru reaLizarea obiectivului prevăzut de prezentul protocol. 

4.OBLIGAŢIILE MINISTERULUI MUNCI I I SOLIDARITĂŢII SOCIALE 

4.1. MMSS asigură, prin Prestator, activităţile de digitizare (scanare, indexare) a documentelor ş1 
constituirea dosareLor electronice ale beneficiarilor de servicii sociate activi la momentul semnării 
prezentului protocoL de colaborare. 

4.2. MMSS asigură, prin Prestator, optimizarea i modernizarea activităţii furnizorilor acreditaţi de 
servicii sociale care administrează servicii sociale licenţiate prin facilitarea constituirii dosarelor 
electronice ale beneficiarilor de servicii sociale, respectiv, asigurarea activităţilor de inventariere, 
scanare i indexare a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale. Acest 
demers va sprijini activitatea de constituire a Registrului naţional al beneficiariLor de asistenţă 
socială ş furnizare de servicii electronice în domeniul asistenţei sociale, prin moduluL informatic E-
asistenţă socială. 

4.3. MMSS asigură, prin intermediuL Prestatorului, materialele necesare (ex.cutii) pentru predarea 
dosarelor beneficiari lor de servicii sociale în vederea digitizării/scanării acestora. 

4.1.8. MMSS asigură serviciile de dezvoltare a componentelor soluţiei informatice. AstfeL, vor fi 
derulate activităţi de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare module/componente, 
dezvoltare interfeţe/procese arhivare/back-up/restaurare soluţie şl date etc.). 

5. OBLIGAŢIILE UNITĂŢII ÁDMINISTRÁTIV TERITORIALE (UAT)JCJ prin DGASPC CONSTANŢA 

5.1 Permite accesul Prestatorului La documentele beneficiarilor de servicii sociaLe activi la 
momentul semnării prezentului protocol de colaborare, în vederea digitizării (scanării), indexării şl 
constituirii dosarelor electronice ale acestor beneficiari; 

- 

•:.- 
--
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5.2. Desemnează minim o persoană din structura servicii[or sociaLe administrate de furnizoruL de 
servicii sociaŁe, care să inventarieze i să pregătească dosarele beneficiari Lor activi de servicii sociaLe 
pentru procesuL de digitizare (scanare); 

5.3. Asigură pregătirea documenteLor care urmează a fi digitizate (scanate), prin deruLarea 
următoareLor activităţi: 

v seLectarea dosareLor beneficiariLor activi de servicii sociaŁe care pot fi predate către Prestator în 
vederea digitizării; 

v îndepărtarea oricăror documente supLimentare (note, biLete, orice aLte documente care nu fac 
obiectuL digitizării/scanării); 

v asigurarea compLetării unui inventar în format eLectronic, semnat de persoana responsabiLă cu 
activitatea de pregătire i manipuLare a documenteLor pentru fiecare dosar, cu respectarea 
număruLui i a ordinii documenteLor, conform ceLor specificate mai jos; 

v asigurarea compLetării unui inventar în format eLectronic pentru fiecare cutie predată 
prestatoruLui de servicii eLectronice i semnat de persoana responsabiLă cu activitatea de 
pregătire ş manipuLare a documenteLor. 

DocumenteLe care vor fi predate Prestatorului în vederea inventarierii, scanării, indexării i 
constituirea dosareLor electronice vor fi aranjate în următoarea ordine; cu: Acte de identitate (CI/ 
certificat de natere/certificat de căsătorie, etc.); Cererea de admitere/accesare - semnată; 
Decizie/dispoziţie de admitere - aprobată/avizată; Contract de furnizare servicii i acte adiţionaLe, 
semnat de părţi; Ancheta sociaLă/ Raport de anchetă/ Fiă de evaLuare iniţiaLă/ Raport de evaLuare, 
orice aLt document care recomandă îngrijirea i asistarea beneficiaruLui; Fia de 
evaLuare/reevaLuare a beneficiaruLui; PLanuL individuaLizat de asistenţă i îngrijire/pLanuL de 
intervenţie; Fie de monitorizare servicii/fie de observaţii. 

5.4. Pune La dispoziţia Prestatorului, pentru o perioadă de maxim 14 ziLe caLendaristice, dosareLe 
beneficiariLor de servicii sociaLe activi care fac parte din următoarele categorii de beneficiari: 
persoane fără adăpost, vârstnici, persoane în risc de sărăcie i excLuziune sociaŁă, beneficiari (aduLţi) 
de servicii sociaLe destinate prevenirii i combaterii vioLenţei domestice i agresoriLor famiLiaLi, 
beneficiari (aduLţi) în situaţii de abuz, negLijare, trafic, migraţie 1 repatrieri, aLţi beneficiari de 
servicii sociate, în vederea constituirii dosareLor electronice aLe beneficiariLor de servicii sociaLe 
(digitizare). 

5.5. Predarea-primirea şi restituirea documenteLor se vor face în baza unui proces verbaŁ încheiat 
între Prestator i persoana desemnată La punctuL 5.2; 

5.6. Va asigura toate măsuriLe necesare respectării normeLor privind protecţia dateLor cu caracter 
personal impuse de ReguLamentuL (UE) 2016/679 aL ParLamentuLui European şi aL ConsiLiuLui din 27 
apriLie 2016 privind protecţia persoaneLor fizice în ceea ce priveşte preLucrarea dateLor cu caracter 
personaL şi privind Libera circuLaţie a acestor date şi de abrogare a Directivei 95/46/CE i LegisLaţia 
internă în vigoare. 

- MINISTLIţU MUNCI I 
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5.7. În situaţia în care, pe raza teritoriaLă a UAT-uLui, există o formă de organizare a serviciilor 
sociaLe cu personaLitate juridică, respectiv DirecţiiLe GeneraLe de Asistenţă SociaLă i Protecţia 
CopiLu[ui (instituţii pubLice cu personaLitate juridică ce funcţionează în subordinea consiLiuLui 
judeţean, respectiv a consiLiiŁor LocaŁe ale sectoareLor municipiuŁui Bucureşti) sau DirecţiiLe de 
Asistenţă SociaLă (instituţii pubŁice speciaLizate în administrarea i acordarea beneficiiLor de 
asistenţă sociată ş a serviciiLor sociaLe, înfiinţate în subordinea ConsiŁiiLor LocaLe de La niveLuL 
MunicipiiLor), activitatea de digitizare (inventariere, scanare ş indexare) a documenteLor din cadruL 
dosareŁor beneficiariLor de servicii sociaLe activi la momentul semnării prezentuŁui protocoL de 
coLaborare se va reaLiza cu concursuL personaLuLui din cadru( acestor instituţii. 

6. FORŢA MAJORĂ 

6.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

6.2. Forţa majoră exonerează părţiLe din protocoL de îndepLinirea obLigaţii Lor asumate prin prezentul. 
protocoL, pe toata perioada în care aceasta acţionează. 

6.3. Îndeplinirea protocoLuLui va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a 
prejudicia drepturiLe ce Li se cuveneau părţitor până La apariţia acesteia. 

6.4. Partea din protocoL care invocă forţa majoră are obLigaţia de a notifica ceLeiLaLte părţi, imediat 
şi în mod compLet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau La dispoziţie în vederea 
Limitării consecinţelor. 

6.5. Partea din protocoL care invocă forţa majoră are obLigaţia de a notifica ceLeiLaLte părţi încetarea 
cauzei acesteia în maximum 15 ziLe de la încetare. 

6.6. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioada mai mare de 6 I.uni, 
fiecare parte va avea dreptuL să notifice ceLeiLaLte părţi încetarea de pLin drept a prezentuLui 
protocoL, fără ca vreuna din părţi să poată pretinde celeiLaLte daune-interese. 

7. CONFIDENŢIÁLITÁTE 

7.1. PărţiLe se obLigă să păstreze confidenţiaLitatea asupra dateLor şi informaţiiLor obţinute în baza 
prezentuŁui protocoL şi să Le utiLizeze în scopuL impLementării obiectiveLor asumate. 

7.2. Părţi[e se angajează să respecte dispoziţii(e ReguLamentuLui (UE) 2016/679 aŁ ParLamentuLui 
European ş aL ConsiLiuLui European din 27 apriLie 2016 privind protecţia persoaneLor fizice în ceea ce 
privete preLucrarea dateLor cu caracter personaL i privind Libera circulaţie a acestor date i de 
abrogare a Directivei 95/46/CE ( ReguLament GeneraL privind Protecţia DateLor). 

8. ÎNCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI 

8.1. Prezentul protocoL încetează de drept prin împlinirea termenuŁui; 

8.2. PrezentuL protocoL poate înceta şi în următoareLe cazuri: 
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a) prin acorduL de voinţă aL părţiLor; 

b) prin reziŁierea de către o parte, ca urmare a neîndeplinirii sau îndepŁinirii în mod necorespunzător 
a obLigaţiiLor asumate prin prezentuL protocoL, prin notificarea prealabiLa a ceLeiLaLte părţi. 

9. SOLUŢIONÂREA LITIGIILOR 

9.1. Partenerii prezentuLui protocoL vor depune toate eforturite pentru a rezoLva pe caLe amiabiŁă, 
prin tratative directe, orice neînţeLegere sau dispută care se poate ivi între acetia, în cadruL sau în 
legătură cu îndepLinirea protocoluLui. 

9.2. În cazuĹ în care LitigiuŁ nu este soLuţionat pe caLe amiabiŁă, acesta va fi soLuţionat de către 
instanţeLe judecătoreti competente din România. 

10. ALTE CLAUZE 

10.1. PărţiLe se obLigă să îi execute cu bună credinţă obLigaţiiŁe asumate. 

10.2 PrezentuL protocoL poate fi modificat sau compLetat prin act adiţionaL La soLicitarea oricăreia 
dintre părţiĹe semnatare, cu acorduL cetorŁaLte părţi. 

10.3 Fiecare partener va [ua măsuri pentru a asigura acurateţea oricăror informaţii sau materiaLe pe 
care le furnizează ceLorLaLte părţi. 

10.4. PărţiLe îi vor comunica reciproc în termen de 15 zile de La încheierea prezentuLui protocol, 
persoaneLe de contact responsabiLe de punerea în apLicare a protocoluLui. 

11 .LEGEA APLICÁBILĂ PROTOCOLULUI 

ProtocoŁuL va fi interpretat conform LegiLor din România. 

12. DISPOZIŢII FINALE 

PrezentuL protocoL, reprezintă voinţa părţiLor i înŁătură orice aLtă înţeLegere verbaLă dintre acestea, 
anterioară sau uLterioară încheierii lui. 

Părţile au înţeLes să încheie azi..............................prezentul. protocoL, în 2 (două) exempLare origina[e, 
câte unuŁ pentru fiecare parte semnatară. 
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I S()LIDĄRľIAI I CIĄLŁ 
.,-
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