ROMANIA
JUDETUL CONSTANTA
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREA Nr.232

privind reorganizarea serviciului social cu cazare Centrul de Plasament Antonio precum si

aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare ale Serviciilor Sociale
cu cazare

Consiliul Judetean Constanta, intrunit in sedinta ordinara din data de 21.09.2022, avand in

vedere:

Proiectul de hotdrare nr. 239/14.09.2022 si Referatul de aprobare nr. 38244/14.09.2022 al
Presedintelui Consiliului Judetean Constanta in calitatea sa de initiator;

raportul de specialitate nr. 38290/14.09.2022 al Directiei Generale de Administratie Publica si
Juridica

raportul de specialitate nr. D72376/09.09.2022 al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Constanta;Avizul comisiei de specialitate Sanatate si Protectie Sociala;
prevederile Art. I punctul 41 si ale Art. VII alin. 2 din Legea nr. 191/2022 pentru modificarea si
completarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

prevederile H.G. nr. 797/2017 privind Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Directiei
generale de asistentd sociala si protectia copilului cu modificarile si completarile ulterioare; Legii
nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare; H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale; H.G. nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare; Anexa
nr. 2 din Ordinul MMIJS nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

Hotérarea Consiliului Judetean Constanta nr. 26/28.01.2022 privind aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare ale Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Constanta;

prevederile art.17 si art.41 alin. 4 din Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa
pentru elaborarea actelor normative;

prevederile art. 7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica, cu
modificarile si completarile ulterioare - Raportul nr. D74793/19.09.2022 privind asigurarea
transparentei decizionale;

prevederileart. 540, art.173 alin.(1) lit. d), alin.(5) lit.b), art. 191 alin. (1) lit. a) din O.U.G nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul dispozitiilor art. 196 alin. (1) lit. a) din O.U.G nr. 57/2019 privind Codul

administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare.

HOTARASTE:

Art.1 — Aprobarea, incepand cu data de 1 octombrie 2022, a reorganizarii serviciului social cu

cazare Centrul de Plasament Antonio, care va functiona sub denumirea de Complexul de Servicii
Comunitare Antonio, cu urméatoarele componente: Casa de Tip Familial Prichjndelul, Casa de Tip Familial
Voinicelul, Casa de Tip Familial Spiridusul si Centrul de Primire a Copilului In Regim de Urgenta Amicii.

Art.2 — Aprobarea infiintarii serviciului social cu cazare Centrul de Primire a Copilului In Regim

de Urgenta Amicii in cadrul Complexului de Servicii Comunitare Antonio, prin reorganizarea Modulelor
Amicii din cadrul Centrului de Plasament Antonio, cu sediul in Municipiul Constanta, strada Spiru Haret
nr.39, judetul Constanta, cod serviciu social nr. 8790CR-C-II, cu o capacitate de 16 locuri.




Art.3 - Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social cu cazare
Centrul de Primire a Copilului In Regim de Urgentd Amicii din cadrul Complexului de Servicii Comunitare
Antonio, conform Anexei nr. 1, care face parte integranta din prezentul proiect de hotarare.

Artd - Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciilor sociale cu cazare
Casa de Tip Familial Prichindelul, Casa de Tip Familial Voinicelul, Casa de Tip Familial Spiridusul din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare Antonio, conform Anexei nr. 2, care face parte integranta din
prezentul proiect de hotarare.

Art.5-Secretarul General al Judetului, prin grija Directiei Generale de Administratie Publica si
Juridicd, va comunica prezenta hotaréire Prefectului Judetului Constanta, Directiei Generale de Asistenti
Sociala si Protectia Copilului Constanta in vederea ducerii la indeplinire si se publicd pentru informare in
Monitorul Oficial Local.

Prezenta hotirire a fost adoptatii cu un numir de 33 voturi ,,pentru”.

Contrase a
PRESEDINTE, SECRETAR GENERA JUDETULUI,
MIHAI LUPU



ANEXA NR. / LA HOTARAREA C.J. NR. L3/ 02.3049

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU
CAZARE CENTRUL DE PRIMIRE A COPILULUI IN REGIM DE URGENTA AMICII din
cadrul
COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE ANTONIO
ARTICOLUL 1
Dispozitii generale. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social, fara
personalitate juridica Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta “Amicii” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare ANTONIO.

(2) Aprobat prin Hotardarea Consiliului Judetean Constanta, in vederea asigurarii functiondrii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere si serviciile oferite structura organizatorica,
numarul de posturi, categoriile de personal, finantarea centrului

(3) Prezentul regulament are ca anexe Procedurile operationale aprobate de catre conducerea
DGASPC Constanta si pentru care s-a emis hotarare de aprobare ulterior avizarii de catre Comisia cu
atributii de monitorizare, coordonare §i indrumare metodologica cu privire la sistemele proprii de
control managerial numita la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului.

(4) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgentd Amiici din cadrul
Complexul de Servicii Comunitare Antonio —cod serviciu social 8790CR-C-II este infiintat si
administrat de furnizorul Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria Seria AF. 000971, eliberat de Ministerul Muncii,
Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor Varstnice, detine Licenta de functionare a serviciului social
Centrului de Primire a Copilului in Regim de Urgenta seria, LF nr. 0000155 eliberat la data de
09.06.2022 de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor Varstnice si are sediul in
Constanta, strada Spiriu Haret Nr. 39 B, judetul Constanta.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta “Amicii” din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Antonio” este de asigurarea protectiei copilului, pe o
perioadd determinata de timp, atunci cand acesta se afld in pericol iminent in propria familie sau in
familia extinsa, precum si copilul aflat in aceeasi situatie in perioada plasamentului sau in familia de
plasament sau la asistent maternal profesionist.

In cadrul Centrului de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, in vederea imbunatatirii
vietil beneficiarilor se desfasoara urmatoarele activitati:

1. Activitati administrative si hoteliere:
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Cazare pe perioada determinata;
Acordare masa (3 mese/zi);
Distribuire hrana calda si rece;
Menaj: spalatorie, uscitorie;
5. Curétenie.
2. Activititi de asistentd sociali:
2.1. Elaborare plan individualizat de protectie;
2.2. Indrumare citre alte servicii;
2.3. Consiliere sociala;
2.4. Informare;
2.5. Suport emotional.
3. Activitati de asistenta si suport specializat in vederea reabilitarii/reintegrarii sociale:
3.1. Consiliere psihologica/psihosociala;
3.2. Terapii de integrare/reintegrare sociald;
3.3. Supraveghere;
3.4. Suport emotional — religios;
3.5. Ergoterapie/terapie ocupationala;
3.6. Terapii de relaxare.
4. Activitati de asistentd medicala:
4.1. Asistentd medicala acordata de medic — consultatii si tratament;
4.2. Asistentd medicala acordata de asistenti medicali.
5. Activititi de socializare, activitati culturale si de petrecere a timpului liber, respectiv, activitati
de socializare desfasurate in perimetrul si in afara centrului.

e

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgentd Amicii din cadrul
Complexului de Servicii pentru Protectia in Regim de Urgentd a Copilului Amicii functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,
Lege nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de
protectie speciala iar procedurile operationale elaborate in baza acestui ordin sunt anexa in acest
regulament de organizare si functionare.

(3) Serviciul social Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgentd Amicii din cadrul
Complexul de Servicii Comunitare “Antonio” functioneaza ca si entitate fara personalitate juridica in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Constanta este infiintat prin:
(4) Protocolul de predare — primire nr. 10241/ 19.03.1998, a imobilului, conform Ordonantei de
urgentd nr. 26/ 1997 privind principiile aplicabile tranferului caselor de copii din subordinea
Inspectoratelor Scolare in subordinea Consiliilor Judetene/ Consiliilor locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti si Hotéararea Consiliului Judetean Constanta nr 166./01.08.1998, privind
preluarea unor imobile din gestiunea S.C. Domeniul Public si Privat Judetean S.R.L., in administrarea
Consiliului Judetean Constanta si a institutiilor aflate sub autoritatea Consiliului Judetean Constanta.
(5) Protocolul incheiat la data de 01.06.2001 privind predarea — primirea imobilului de la
.Inspectoratul Scolar Judetean Constanta™

(6) Hotararea nr. 145/ 19.08.2004 a Consiliului Judetean Constanta privind infiintarea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta;

(7) Hotararea Consiliului Judetean Constanta privind aprobarea Organigramei, Statului de functii
si a Regulamentului de organizare si functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Constanta;



(8) Hotararea nr. 166/07.06.2006 a Consiliului Judetean Constanta, privind preluarea unor imobile
din gestiunea S.C. Domeniul Public si Privat Judetean S.R.L., in administrarea Consiliului Judetean
Constanta si a institutiilor aflate sub autoritatea Consiliului Judetean Constanta.

ARTICOLUL §
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgentd Amicii din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Antonio se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roméania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Primire
a Copilului in Regim de Urgentd Amicii sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta
a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta
Amicii din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Antonio sunt copii/tineri de ambele sexe cu
varste cuprinse intre 7-18 / 26 ani, lipsiti temporar sau definitiv, de ocrotirea parintilor, conform prevederilor



art. 123 din Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare. Capacitatea
centrului este de 16 locuri.

2) De servicii prin masura plasamentului, beneficiaza:

a) copilul ai carui parinti sunt decedati, necunoscuti, decazuti din exercitiul drepturilor parintesti sau
carora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub interdictie, declarati
judecéatoreste morti sau disparuti, cand nu a putut fi instituita tutela;

b) copilul care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija parintilor din motive
neimputabile acestora;

c) copilul abuzat sau neglijat;

d) copilul gasit sau copilul parasit in unitéti sanitare;

e) copilul care a savarsit o fapta prevazuta de legea penala si care nu raspunde penal.

f) copilul neinsotit, cetitean striin sau apatrid, inclusiv cel care solicita azil sau beneficiaza de
protectie internationala in Romania, in conditiile Legii nr. 122/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(3) Conditiile de acces/admitere in Centrul de Primire a Copilului iIn Regim de Urgentd sunt

urmatoarele:

e Admiterea in centrul de primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat sau exploatat,
se realizeaza in baza masurii de plasament in regim de urgenta, stabilita in conditiile legii.

e Copilul aflat in pericol iminent in propria familie sau in familia extinsa, precum si copilul aflat in
aceeasi situatie in perioada plasamentului sdu in familie de plasament sau la asistent maternal
profesionist, beneficiazd de protectie in regim de urgentd in cadrul unui centru rezidential
specializat. Admiterea in cadrul serviciului social se face in baza masurii de protectie speciala
dispusi in conditiile legii de catre Comisia pentru Protectia Copilului, Instanta Judecétoreasca
si/sau dispozitia de plasament 1n regim de urgentd emisd de catre Directorul General al
D.G.A.S.P.C. Constanta.

e Documentatia care este necesard in vederea stabilirii masurilor pentru copiii din Centrul de
Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii este cea prevazuta de legislatia in vigoare.

e La admiterea in Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgentd Amcii se face evidenta
scriptica prin inscrierea in Registrul privind evidenta rezidentilor in ordinea sosirii. Registrul se
pasteaza permanent la sediul Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii.

e Admiterea in centru se efectueaza conform unei proceduri clare, elaborata de furnizorul de servicii
sociale care administreaza centrul si este anexa la ROF.

e Admiterea in centru se refera exclusiv la situatiile in care plasamentul de urgenta al copilului
aflat in risc iminent nu se poate face la asistentul maternal profesionist sau in familia de plasament.

e Situatia copiilor aflati in situatii de risc, identificati de specialistii din echipa mobila de
interventie din cadrul telefonului copilului, precum si copiii intrati in atentia serviciilor publice
de asistenta sociald, urmare sesizarilor primite de la alte persoane, sunt evaluati si Tnregistrati la
DGASPC.

e Specialistul care a evaluat inifial situatia copilului propune plasamentul in regim de urgenta in
cadrul centrului pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat.

e In situatia in care, specialistul care a evaluat initial situatia copilului constata existenta unei
urgente medicale, acesta faciliteazd accesul copilului la consultatii si tratamente medicale de
specialitate sau, dupa caz, internarea in spital si anunta directorul DGASPC in vederea
inregistrarii cazului dupd externarea copilului si a luarii deciziei plasamentului in regim de
urgenta.

e Admiterea in centru se realizeaza in baza deciziei directorului DGASPC privind plasamentul

copilului Intr-un centru rezidential specializat.

Procedura de admitere este cunoscuta de coordonatorul centrului si de personalul de specialitate.

Conditiile de admitere sunt explicate copiilor.
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Procedura de admitere este disponibila la sediul centrului, anexa la ROF.

Procedura de admitere este cunoscutd de conducerea centrului si de personalul de specialitate;
sesiunile de instruire se consemneazd in Registrul privind instruirea si formarea continua a
personalului.

e Procedura de admitere, anexd la ROF, este aprobata prin decizie sau, dupa caz, dispozitie a
conducatorului furnizorului de servicii sociale.

e Furnizarea serviciilor sociale se face in baza unui contract de furnizare servicii.

e Contractul de furnizare servicii este un document scris, incheiat intre D.G.A.S.P.C. si familia
copilului sau cu copilul dupd implinirea vérstei de 16 ani, in functie de caz, in care se menfioneaza
conditiile in care se vor oferi serviciile, precum si responsabilitatile specifice pe care fiecare parte
implicate le are de indeplinit in perioada de timp stabilita.

e Serviciul social respecta prevederile standardelor minime obligatorii privind admiterea copiilor,
conform procedurilor de lucru, anexa la prezentul regulament.

(4) Conditii de incetare a serviciilor:
Incetarea masurii de protectie speciala se realizeaza dupa atingerea finalitatii P.I.P (reintegrare

in familie/ insertie socio-profesionald), prin Hotararea C.P.C sau prin Sentinta civild a Tribunalului.
centrul contribuie la asigurarea conditiilor necesare si pregatirii corespunzitoare a iesirii
copilului din centru si/ sau din sistemul de protectie a copilului;
copiii beneficiaza de servicii concrete pentru a se reintegra in familie si/ sau societate si parasesc
centrul in conditii de siguranta si protectie;

insugirea de catre copil a caracteristicilor noului mod de viata;

pregatirea familiei/familiei largite pentru reintegrarea copilului;

Serviciul social respecta prevederile standardelor minime obligatorii privind incetarea
serviciilor acordate copiilor, conform procedurilor de lucru, anexa la prezentul regulament.

(5) Serviciul de tip rezidential isi desfasoara activitatea cu respectarea drepturilor copiilor
cuprinse in Carta drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale. Drepturile copilului sunt
cunoscute si respectate de personalul centrului care isi desfasoara activitatea conform unui cod de
etica propriu. Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in Complexul de Servicii Comunitare
,,Antonio” — Centrul de primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii au urmatoarele drepturi:

Carta drepturilor beneficiarilor, are in vedere respectarea urmatoarelor drepturi:

a) de a fi informati, ei si parintii lor, asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in calitate de
beneficiari ai centrului rezidential si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care 1i
privesc;

b)  de a-si desfasura viata intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;

c¢) de a-si exprima liber opiniile/dorintele/aspiratiile privind toate aspectele vietii si
dezvoltarii personale;

d) de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;

e) de afiinformati cu privire la starea lor de sandtate;

f)  de a consimti asupra serviciilor asigurate de centru sau la care li se faciliteaza accesul;

g) de abeneficia de serviciile mentionate in ROF-ul centrului §i misiunea acestuia;

h)  deali se pastra datele personale in siguranta si confidentialitate;

i)  de anu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;

j)  dea face sugestii si reclamatii fard teama de consecinie;

k)  de a nu fi exploatati economic (exploatare prin munca, confiscarea banilor si bunurilor
proprii);

1)  deanuliseimpune restrictii de natura fizica ori psihicd, in afara celor stabilite de medic
si alt personal calificat, precum si a celor convenite prin ROF-ul centrului;

m) de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;
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n)
0)

p)
Q)
r)
s)

t)

w
v)

W)

de a beneficia de intimitate;

de a-gi manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;

de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare;

de a practica cultul religios dorit;

de a nu desfdsura activitati aducatoare de venituri pentru centrul rezidential, impotriva
vointei lor

de a accesa toate spatiile i echipamentele comune;

de a avea acces la toate informatiile care 1i privesc, detinute de centrul rezidential;

de a fi informati la zi, in mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre
procedurile aplicate in centrul rezidential si de a-si putea exprima liber opiniile in legétura
cu acestea;

de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal.

Carta este disponibila, pe suport de hartie, la sediul serviciului social. Informarea beneficiarilor
cu privire la drepturile inscrise in Carta se consemneaza intr-un document existent la dosarul fiecarui
beneficiar. Personalul centrului cunoaste drepturile beneficiarilor de servicii sociale; sesiunile de
instruire sunt consemnate inRegistrul privind instruirea si formarea continua a personalului.

(2) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Primire a Copilului in Regim
de Urgenta au urmatoarele obligatii:

a)
b)
c)

d)
¢)

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala
$i economica;

sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta
sunt urmatoarele:

a)

de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urméatoarele

activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu familia
beneficiarului;

2. gazduire pe perioada determinata;

3. ingrijire personala si supraveghere;

4. asistenta si ingrijire medicald la nivel de centru, dar si prin intermediul medicinii de
familie si utilizarea retelei publice/private (in functie de necesitate) de asistenta
medicala de urgenta si de specialitate;

5. evaluare si reevaluare periodicd a beneficiarului si intocmirea Planului Individualizat de

Protectie, precum si revizuirea periodica a acestuia;

socializare si activitati culturale pentru integrare/reintegrare sociala;

7. alimentatie in acord cu cerintele beneficiarului si conform recomandarilor medicale,

daca e cazul;

asistenta psihologica (consiliere psihosociala si suport emotional);

9. accesarea educatiei formale, potrivit varstei sale cronologice si dezvoltarii sale
intelectuale;

o
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b)

oferite;

10. accesului la institutiile publice si activitati de suport pentru obtinerea documentelor de
identitate sau altor documente legale de care beneficiarul are nevoie.
de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor activitati:
1. punerea la dispozitie de materiale informative privind activitatile derulate si serviciile

2. afisarea unui program de vizitd pentru facilitarea mentinerii legéturilor cu membrii
familiei, prieteni, persoane fatd de care beneficiarii au dezvoltat relatii de atasament,
fara a le pune in pericol viata, integritatea, demnitatea;

3. asigurarea cd beneficiarii si orice persoand interesata, precum si institutiile publice cu
responsabilitati in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea.

4. asigurarea planificarii serviciilor furnizate pentru fiecare beneficiar, cuprinzdnd
activitati si servicii specifice nevoilor acestuia;

5. elaborarea de rapoarte de activitate.

de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate

in care pot intra grupurile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. organizarea de intalniri de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor;

2. organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de
viata sanatos, asupra drepturilor si obligatiilor lor;

3. luarea masurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea legislatiei
si procedurilor privind controlul comportamentului copiilor, anexa la prezentul
regulament;

4. luarea masurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea
legislatiei si procedurilor legate de interventia in situatii de abuz, neglijare, exploatare
ori in caz de suspiciune privind astfel de situatii, precum si modalitatea de identificare
si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant, anexa la
prezentul regulament;

5. desfasurarea de activititi de informare, consiliere, educatie nonformala,
recuperare/terapii ocupationale, de socializare, recreative si de petrecere a timpului
liber, care privesc nevoi diverse: cunoasterea drepturilor si obligatiilor, a valorilor
promovate in comunitate, pregitire pentru viatd independenta, acces la formare
vocationala si profesionala;

6. organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
modalitatile de formulare a eventualelor sesizari/reclamatii;

7. desfasurarea de activitati in comunitate sau in centru - cu implicarea comunitatii, pentru
promovarea imaginii pozitive a beneficiarilor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. implementarea masurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Sociald, Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie, precum si alte foruri cu atributii de control.

4. functioneaza in acord cu un proiect institutional intocmit in baza prevederilor
standardelor minime si a nevoilor specifice ale beneficiarilor;

5. realizarea obiectivelor cuprinse in planindividualizat de protectie (PIP).

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmatoarelor activitati:
intocmirea necesarului de buget propriu al serviciului;
propuneri de achizitii produse si materiale;
intocmirea fiselor de post ale angajatilor;
evaluarea performantelor individuale ale personalului;
propuneri privind necesarul de resurse umane.

1
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Complex de Servicii Comunitare Antonio - Centrul de Primire a Copilului in
Regim de Urgentd Amicii functioneaza cu personal specializat, conform organigramei aprobate,
conform prevederilor legale si conform standardelor minime de calitate.

a) personal de conducere:
1. sef centru (134401);
f) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:
1. psiholog (263411);
psihopedagog (263412);
educator (234202);
asistent medical (222101);
asistent social (263501)

el el

g) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere, reparatii, deservire:
1. inspector de specialitate (administrator) (242204);
2. muncitor calificat (bucatar) (512001);
3. 1ngrijitor pentru curdtenie (532103)

h) voluntari, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului.
(2) Conform Ordinului 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru

serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala, raportul minim
angajat/beneficiar este :

Categorii de varsta Nr. de copii/ grupa Raport minim adult-copil
7- 12 ani 12 1/12
Peste 13 ani 12 1£12
ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a)  Sefde centru (134401);

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

(3) Atributiile personalului de conducere sunt:

L. ATRIBUTII GENERALE:

1. Respecta :
- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munci aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;
8



11.

12.

13,

14.

prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social cu cazare

procedurile operationale existente la nivelul centrului, cat si procedurile de sistem existente la
nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de protectie speciala;

legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

Asigura conducerea curenta a serviciului social Complexul de Servicii Comunitare “Antonio”
Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, Casa Prichindelul, Casa Spiridusul,
Casa Voinicelul si duce la indeplinire dispozitiile si sarcinile stabilite de conducerea D.G.A.S.P.C.
Constanta;

Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul serviciului social Complexul de Servicii
Comunitare “Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, Casa
Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul si raspunde, dupa caz, disciplinar, patrimonial,
contraventional si penal, conform legislatiei in vigoare;

Asigura si aplica legislatia In vigoare privind activitatea serviciului social Complexul de Servicii
Comunitare “Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, Casa
Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul punand in centrul preocuparilor sale nevoile
sociale si speciale ale beneficiarilor, precum asigurarea nevoilor de baza a serviciilor de ingrijire
personald, de recuperare/ reabilitare, de insertie/ reinsertie sociala, etc., in vederea depasirii
situatiilor de dificultate, prevenirii $i combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii
incluziunii si integrarii sociale i cresterii calitatii vietii acestora.

Elaboreaza rapoartele anuale privind activitatea serviciul social Complexul de Servicii Sociale
“Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, Casa Prichindelul, Casa
Spiridusul, Casa Voinicelul, stadiul implementarii strategiilor si propunerile de masuri pentru
imbunatatirea acestei activitati;

Propune conducerii D.G.A.S.P.C. Constanta modificari ale structurii organizatorice si a
numarului de personal in conformitate cu prevederile legale;

Propune spre aprobare conducerii Directiei persoana care 1i preia atributiile, in perioada absentei
motivate din centru (delegatii, concedii de odihna, concedii medicale, etc.);

Supervizeaza referatele de necesitate intocmite de catre personalul abilitat din subordine pentru
fiecare compartiment si verificd oportunitatea si corectitudinea solicitdrilor inaintate spre
aprobare conducerii D.G.A.S.P.C. Constanta;

Participa la sedintele organizate de cétre conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta;

. Transmite si deleaga personalului medical din subordine monitorizarea privind efectuarea

analizelor medicale periodice a personalului, conform programarilor si comunicarea
recomandarilor prevazute in fisa de aptitudini eliberatd de cabinetul de medicina muncii;

Supervizeaza indeplinirea sarcinilor si atributiilor personalului, pentru mentinerea conditiilor de
igiena si curdtenie in centru, privind asigurarea calitatii serviciilor oferite de serviciul social;

Colaboreaza cu personalul din cadrul D.G.A.S.P.C. ce au ca atributii specifice coordonarea,
indrumarea si controlul programelor informatice existente la nivelul serviciuui de tip rezidential
in vederea instruirii personalului privind exploatarea acestor soft-uri;

Colaboreaza cu alte Centre/ alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile, in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare.

Supervizeaza proiectul bugetului propriu al serviciului social Complexul de Servicii Sociale
“Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, Casa Prichindelul, Casa
Spiridusul, Casa Voinicelul elaborat de administrator, asistent medical si contabil, fundamentat
pentru fiecare categorie de cheltuieli;



15. Pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si nu face public date si informatii la
care are acces.

16. Semneaza si verifica condica de prezentd, conform programului de lucru aprobat de catre
conducerea DGASPC Constanta;

17. Respecta disciplina muncii si relatiile ierarhice in indeplinirea atributiilor de serviciu;
18. Asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului.
19. Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

B. ATRIBUTII SPECIFICE - DOMENII:

I.  Atributii, sarcini principale conform R.O.F. D.G.A.S.P.C.:

1. Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

2. asigura, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor prevazute de
Conventia O.N.U., cu privire la drepturile copilului; ia in considerare si analizeaza orice
sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale drepturilor copilului in cadrul
serviciului pe care i conduce;

3. Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului, si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati, sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

4. Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, informeaza cu privire la neregulile constatate in activitatea personalului din
subordine si pune la dispozitia comisiilor de control/ cercetare disciplinara/ administrativa
dispuse de catre Directorului General al D.G.A.S.P.C Constanta, informatiile si
documentele necesare clarificarii situatiilor semnalate

5. Organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
Regulamentului de Organizare si Functionare;

6. indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate in
mod expres.

7. Indeplineste orice alte sarcini noi care apar urmare modificarilor intervenite in legislatia
ce reglementeaza activitatea in domeniul de activitate, dupa aprobarea acestui
regulament;

8. Elaboreaza procedurile operationale din cadrul serviciului; asigura difuzarea acestora
catre toate componentele functionale ale D.G.A.S.P.C Constanta, tinand cont de nivelul
de colaborare.

9. Are obligatia de a asigura tuturor copiilor/tinerilor accesul la serviciile de sanatate, de
invatamant, modalitati de petrecere a timpului liber si alte servicii care contribuie la
dezvoltarea personalitdtii copiilor.

10. in perioada in care seful serviciului se afla in concediu de odihna/ concediu medical sau
in alte situatii prevazute de lege privind acordarea concediilor, atributiile acestuia sunt
preluate in integralitate de catre un inlocuitor din serviciul de tip rezidential.

I1. Resurse-umane

1. Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatii salariatilor din serviciului social
Complexul de Servicii Comunitare “Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim de
Urgenta Amicii, Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul;

2. Elaboreaza atributiile specifice din fisele de post pentru personalul din subordine conform
legislatiei in vigoare, pe care le transmite Serviciului Resurse Umane Formare Personal in
vederea verificarii si aprobarii de catre Directorul General al D.G.A.S.P.C. Constanta;

3. Dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea calitatii
activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si/sau formuleaza propuneri in
acest sens;
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10.

11,

12.

13

14.

13

16.

17

18.

19.

20.

211.

22,

23,

Supervizeaza si monitorizeaza activitatea desfasuratd de catre personalul din subordine si
indeplinirea sarcinilor si atributiilor de cétre acestia, prevazute in fisa postului;

Intocmeste graficele de lucru si pontajul lunar pe care le transmite compartimentelor de
specialitate din cadrul DGASPC in termenul stabilit;

Programeaza concediile de odihna pana la sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmator, dupa
consultarea in prealabil cu personalul, tindnd cont de legislatia incidenta in vigoare, necesitatile
serviciului social si optiunea fiecaruia, asigurand continuitatea activitatii serviciului;

Analizeaza si avizeaza solicitarile personalului din subordine respectiv: cereri de concediu, cereri
de zile libere platite, cereri de schimb de tura, precum si alte situatii ce pot genera modificari ale
graficelor de lucru;

Realizeazd evaluarea la finalizarea perioadei de debut, promovarea in grad profesional si
evaluarea anuala a personalului pe care le transmite Serviciului Resurse Umane Formare Personal
din cadrul D.G.A.S.P.C.Constanta;

Identificd nevoile de formare profesionald a personalului si propune Planul anual de perfectionare
si formare profesionala la nivelul serviciului social;

Supervizeaza raporturile de munca dintre angajatii serviciului, a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

Aplica principiul "lucru in echipa” in raporturile de muncéd dintre salariati, bazat pe respect
reciproc , stabilind insa limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii;;

Aplica o strategie de comunicare internd eficientd si ofera beneficiarilor si personalului din
subordine, un exemplu personal de igiena, vocabular si comportament;

Informeaza conducerea institutiei in vederea luarii masurilor legale ce se impun in cazul in care
rezultatul analizelor nu este unul de natura sa permita continuarea activitdtii si/sau contactul cu
beneficiarii si ceilalti colegi de serviciu;

Promoveaza principiile si normele prevazute de Conventia cu privire la drepturile persoanelor cu
dizabilitati; ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor din cadrul serviciului social;

Sesiseaza conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta despre orice incdlcare a normelor legale,
regulamentul intern, contractul individual de munca, cotractul colectiv de munca aplicabil,
Procedurile de sistem si operationale, atributiile din fisa postului, programul si raportul de munca,
dispozitiile/adresele/notele interne emise conducdtorii ierarhici;

Este membru in Comisia de monitorizare si Echipa de gestionare a riscurilor potrivit O.S.G.G. nr.
600/2019 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Identifica si evalueaza riscurile care afecteaza realizarea activitatilor/actiunilor si elaboreaza si
actualizeaza Registrul riscurilor, anual sau ori de cate ori este nevoie;

Stabilieste strategia de gestionare a riscurilor la nivelul serviciului pe care le coordoneaza conform
Ordinului nr. 600/2019 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Intocmeste Chestionarul de autoevaluare a stadiului implementarii sistemului de control intern
managerial, anual, la nivelul serviciului social si il transmite Comisiei de monitorizare in termenul
stabilit.

Coordoneaza procesul de actualizare a obiectivelor si a activitatilor la care se atageaza indicatori
de performanta sau de rezultat pentru evaluarea acestora;

Coordoneaza echipa de lucru la nivelul serviciului social privind elaborarea si actualizarea
procedurile operationale periodic sau ori de cate ori este nevoie, conform legislatiei in domeniu;
Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

Organizeaza sedinte de lucru cu personalul din subordine pentru formarea si instruirea acestora
privind legislatia specificd, Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentul Intern,
Codul Etic, Procedurilor de sistem ale D.G.A.S.P.C. Constanta precum Procedurile operationale,
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Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social, precum si alte dispozitii $1 norme
aplicabile;

II. Social

1. Coordoneaza echipa de lucru la nivelul serviciului social pentru elaborarea materialelor
informative privind activitatile derulate si serviciile furnizate in cadrul serviciului social
(Misiunea Centrului, Ghidul de prezentare, etc.) pe care le supune aprobarii conducerii DGASPC
Constanta pe care le pune la dispozitia beneficiarilor si apartinatorilor;

2. Intocmeste Proiectul institutional centrat pe satisfacerea nevoilor beneficiarilor;

3. Supervizeaza activitatea de informare a beneficiarilor si personalului cu privire la Carta
drepturilor copilului, dreptul la imagine si la intimitate a beneficiarului, cu respectarea principiul
confidentialitatii datelor sau informatiilor beneficiarului ;

4. Analizeaza si avizeazia documentele provenite din activitatea centrului, evaludri, rapoarte de
monitorizare, note informative si alte documente interne;

5. Participa la intilnirile de management de caz ale echipei multidisciplinare, la solicitarea
managerului de caz;

6. Analizeaza, face propuneri si raspunde de calitatea serviciilor oferite beneficiarilor in cadrul
serviciului social si elaboreaza Planul de imbunatétire si adaptare a mediului ambiant;

7. Vizeaza planurile de interventie specificd a beneficiarilor precum si alte documente prevazute de
legislatia specifica in vigoare;

8. Monitorizeaza indeplinirea activitdtilor de furnizare a serviciilor de calitate si accesul
beneficiarilor la servicii de sanatate, de educatie, modalitati de petrecere a timpului liber si alte
servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii conform standardelor in vigoare;

9. Propune spre aprobare conducerii DGASPC Constanta, pentru respectarea principiului
confidentialitatii, lista cu personalul care are acces la dosarele personale ale beneficiarilor;

10. Informeaza si instruieste personalul privind modalitatea de intocmire si completare a Registrelor
de: evidenta a Sugestiilor/ Sesizarilor/Reclamatii; Evidentd a Cazurilor de abuz, neglijare si
discriminare; Evidenta a incidentelor deosebite,

11. Asigura respectarea dreptului beneficiarilor la opinie si de a face sesizari, petitii, plangeri;

12. Informeaza telefonic, electronic (fax, email, etc.) /in scris, Directorul general, Directorul executiv
al DGASPC Constanta cu privire la orice incident deosebit;

13. Monitorizeaza indeplinirea activitatilor cultural-educative si de socializare, de dezvoltarea
deprinderilor de viatd independent in vederea integrarii/reintegrarii socio-profesionale a
beneficiarilor;

14. Asigura prin personalul de specialitate (psiholog, psihopedagog, asistent medical) relationarea
cu alti prestatori de servicii care pot interveni in activitatile de protectie sociald a beneficiarilor
(comisii de evaluare, servicii medicale, etc.) in limita mandatului acordat;

15. Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate.

16. Respecta cadrul legal cu privire la protectia datelor cu caracter personal a personalului din
subordine cat si a beneficiarilor, in acord cu legislatia care guverneaza domeniul asistentei sociale
si a protectiei copilului precum si in baza Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date precum si a Directivei (UE) 2016/680 referitoare la protectia datelor personale in
cadrul activitatilor specifice desfasurate de autoritatile de aplicare a legii.

III. Economico - administrativ

1. Verifica desfasurarea activitatii administrative la nivelul serviciului social, cu respectarea
normelor si prevederilor legislative in vigoare; asigurarea legalitatii, regularitatii, economicitatii,
eficacitatii si eficientei in utilizarea fondurilor alocate si in administrarea patrimoniului pe care
il gestioneaza;

2. Vizeaza indeplinirea atributiilor gestionar-contabile a administratorului si contabilului privind
incadrarea cheltuilor in bugetul anual aprobat pentru serviciul social, verificarea corectitudinii
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10.

11.

12.

13.

14.

13

16.

7.

tuturor situatiilor justificative de platd emise de prestatorii de servicii, furnizorilor de bunuri si
executantilor de lucrari, depunerea in termen a actelor justificative care reprezintd cheltuieli,
vizarea in vederea decontarii acestora;

Verifica prin personalul de specialitate gestionarea in bune condifii a patrimoniului serviciului
social cladiri, terenuri, instalatii, dotari, aparatura, pastrarea curdteniei i a aspectului estetic a
serviciului social cu cazare;

Certifica si vizeaza toate documentele justificative intocmite la nivelul serviciului social,
documente justificative care stau la baza inregistrarilor in contabilitate care atestd ca bunurile au
fost livrate, lucrarile executate si serviciile prestate au fost efectuate corespunzitor de citre
furnizor;

Instruieste personalul si verificd prin personalul de specialitate respectarea masurilor necesare
pentru reducerea consumului la utilitdti: gaz metan, energie electrica, apa, telefonie, etc.;

Vizeaza lista zilnica de alimente si meniul saptaménal elaborat de comisia de intocmire a
meniurilor, in concordanta cu alocatia de hrana prevazuta de actele normative in vigoare, precum
si propunerile formulate de beneficiari;

Participa la activitatile de receptie a bunurilor materiale, a serviciilor prestate si a lucrarilor
effectuate, in limita competentelor si urmareste ca administratorul sa prezinte spre decontare
factura si documentele justificative anexate la compartimentul de specialitate din cadrul
D.G.A.S.P.C. Constanta;

Asigura prin personalul de specialitate conditii optime pentru realizarea inventarierii, scoaterea
din folosinta, clasarea, declasarea mijloacelor fixe si obiectelor de inventar;

Are dreptul sa efectueze inventarierea inopinata, prin sondaj, a gestiunilor din cadrul servciului
social;

Se ocupa de corespondenta centrului; corespondenta cu alte institutii se va face numai prin
intermediul D.G.A.S.P.C. Constanta;

Efectueaza demersurile necesare in vederea obfinerii reinnoirii/reavizarii tuturor
autorizatiilor/avizelor de functionare ale serviciului social in stransa colaborare cu specialistii din
cadrul compartimentelor specifice ale D.G.A.S.P.C. Constanta;

Informeaza, instruieste si verifica prin personalul de specialitate respectarea de catre personal si
beneficiari a prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor consumului
produselor din tutun, modificata si completata prin Legea nr.15/2016;

Instruieste personalul privind cunoasterea si aplicarea corecta a legislatiei In vigoare privind:
S.U., Protectia Muncii, normele sanitar-veterinare si igienico-sanitare, etc., utilizand logistica
pusa la dispozitie de catre DGAPSC Constanta;

Solicita conducerii DGASPC Constanta efectuarea reparatiilor defectiunilor constatate si aduse
la cunostinta sa de catre administrator sau personalul din subordine;

Urmareste actualizarea planului de prevenire si protectie si a planului de evacuare, ori de cate ori
este necesar si verifica afisarea in toate spatiile prevazute de legislatia in vigoare (ex.spatii cazare,
spatii depozitare, spatii comune, zone de lucru, etc.);

Efectueaza exercitii de evacuare in situatii de urgenta cu personalul salariat si beneficiarii avand
la baza planificarea anuala pusa la dispozitie de cadrul tehnic, consemnate in fisa de evidenta a
exercitiilor;

Verifica dotarea personalului cu echipament individual de lucru/protectie si nu permite
desfasurarea niciunei activitati fara utilizarea acestuia;

13



18.

19,

20.

21.

22,

23,

24.

23.

26.

Ia masurile necesare, potrivit dispozitiilor legale si competentei, pentru asigurarea conditiilor
corespunzatoare de munca, prevenirea accidentelor si imbunatatirea activitatii serviciilor sociale
cu cazare pe care le coordoneaza;

Anuntd imediat telefonic si ulterior in scris conducerea DGASPC Constanta despre producerea
unor avarii tehnice, evenimente, accidente de munca, etc.;

Asigura instruirea la locul de munca si instruirea periodica, dupd efectuarea instruirii introductiv-
generale, a salariatilor din subordine in ceea ce priveste securitatea si sanatatea In muncd, in
conformitate cu prevederile Legii securitatii si sanatatii in muncéd nr.319/2006, precum si in
domeniul situatiilor de urgentd, la termenele prevazute in planul de instruire, urmarind ca
salariatii instruiti s semneze in mod corespunzitor fisa individuald privind securitatea si
sandtatea Tn munca si fisa individuald de instructaj in domeniul situatiilor de urgentd; pastreaza
in buna stare fisele de instruire ale angajatilor;

Cunoaste, respecta si aplicd in situatii de epidemii/pandemii, toate masurile de prevenire si
control al infectiilor, in conformitate cu legislatia specificd in vigoare, norme sanitare,
metodologii, dispozitii si alte documente emise de autoritdtile centrale/locale 1n astfel de situatii.

Organizeaza si elaboreaza cu echipa de specialisti la nivelul centrului reguli i masuri, pentru
asigurarea unei interventii oportune si unitare, in situatia suspiciunii sau confirmarii unor cazuri
cu risc epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabileste responsabilitati privind
monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor si mijloacelor si
managementul actiunilor de interventie;

Verifica stocurile de materiale de curdtenie si dezinfectie, materiale igienico —sanitare si
echipament de protectie, conform Ordinului 533/2020  (mascad de wunicd folosinta
FFP1/FFP2/FFP3, manusi de unica folosintd/chirurgicale, halate, combinezoane, acoperitori de
incaltaminte si bonete de unica folosintd, combinezoane si sorturi impermeabile de protectie
antibacteriald/antivirucida, ochelari de protectie, viziere, covorase dezinfectante, etc.) necesare
desfasurarii activitatii centrului si pentru implementarea masurilor de preventie a raspandirii
bolilor in cazul unei epidemii/pandemii epidemiologice. si/sau in situatia unui caz de
imbolnavire/suspect (boli cu risc epidemiologic).

Supervizeaza si verifica prin personalul de specialitate respectarea procedurilor de lucru,
circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul centrului dispuse prin Dispozitiile
conducerii DGASPC Constanta precum si cele dispuse de autoritatile abilitate 1n astfel de situatii.
Initiaza si coordoneaza masuri de izolare, igiena, ingrijire $i aigurarea tuturor serviciilor a
beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale (boli cu risc epidemiologic).

Pe linia de sanatate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in
conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea
angajatorului, astfel incat sd nu se expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala
atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de munca, conform dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sanatatea
si securitatea in munca;

In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute anterior, lucratorii au urmatoarele
obligatii:

- sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si altemijloace de productie;

- sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze
sau sd il puna la locul destinat pentru pastrare;

- sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
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28.

29,

30.

31.

(1)
a)

c)
d)
e)
2)
a)
)
2)

3)

- sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de muncé despre
care au motive Intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

- sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoana;

- sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atata timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de céatre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

- s@ coopereze, atdta timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul sau de activitate;

- sa 1si Insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii in munca si masurile
de aplicare a acestora;

- sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
inventarul individual al unitatii/compartimentului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;

Cunoaste si utilizeaza programele informatice ale D.G.A.S.P.C. Constanta, in conformitate cu
postul pe care il ocupd;

Nu permite accesul persoanelor neautorizate in institutie si nu ofera informatii si documente
folosite in exercitarea functiei. Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricérei persoane
strdine in cadrul centrului;

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste si alte sarcini
trasate de seful ierarhic superior in limita competentelor profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu si prejudiciul creat in urma indeplinirii defectuoase a
acestora raspunde disciplinar, administrativ, material sau penal, dupa caz, conform legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd,personal de specialitate si auxiliar

Personalul de specialitate este:
psiholog (263411);

psihopedagog (263412);

educator (234202);

asistent medical (222101);
ingrijitor pentru curatenie (532103)
asistent social (263501) .

Atributiile personalului de specialitate:

Psiholog — (263411)

Cunoaste si respecta codul deontologic al psihologului si codul etic al personalului care lucreaza
in domeniul asistentei sociale.

Studiaza dosarul beneficiarilor, pentru a cunoaste motivul plasamentului in serviciul social,
influentele sociale, psihice si morale care sau exercitat asupra lui.

Selecteaza informatiile esentiale privind istoria personala a fiecarui copil.

15



4

3)

6)

7

8)
9)
10)
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14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

Face parte din echipa multidisciplinara a centrului, participAnd la intocmirea si revizuirea
trimestriald a P.L.P si a P.I.S., planuri ce vor cuprinde obiective si activitati pe termen lung,
mediu si scurt, stabilite pe baza evaluarii nevoilor beneficiarilor precum si a modificéarilor ce
pot apdrea in viata acestora.
Intocmeste fisa psihologica pentru fiecare beneficiar si o reactualizeaza periodic sau ori de cate
ori este nevoie si consemneaza evolutia si stadiul progreselor inregistrate.
Rapoartele de evaluare psihologica, fisele psihologice, planurile de interventie, fisele de
consiliere individuald sau de grup si alte documente care sunt intocmite in vederea diminudrii
comportamentelor dezadaptative, echilibrarii psiho-emotionale a copilului sunt inregistrate n
Registrul de evidenta a actelor profesionale (conform cerintelor COPSI), disponibil la sediul
social.
Realizeaza diagnosticul si evaluarea copiilor/tinerilor, utilizand instrumente de psihodiagnoza
pentru surprinderea dezvoltarii cognitive, afective si psiho-sociale a acestora la nivel individual
si de grup si intocmeste Planul individual de interventie specifica.
Realizeaza interventia primara menité a contribui la dezvoltarea urmatoarelor arii: intelectuala,
afectiva, sociald, de personalitate, comportamente de adaptare, orientare vocationald.
Realizeaza interventia primara directionatd inspre promovarea starii de bine si prevenirea
aparitiei unor probleme.
Realizeaza interventie psihologicd de optimizare, dezvoltare si autocunoastere.
Realizeaza interventie in probleme psihologice, psihopatologice si in situatiile de risc.
Realizeaza consilierea psihologica recomandata de echipa de evaluare in PIP, consilierea se
realizeaza conform planificarii.
Cunoaste si utilizeaza metode si tehnici de formare si educare a unor deprinderi si atitudini ce
contribuie la invatarea eficienta, a capacitétilor de integrare in viata comunitara, a conduitelor
si atitudinilor sanogene.
Cunoaste si aplica metode si tehnici de identificare a aptitudinilor, valorilor si intereselor
profesionale.
Formeaza capacitati de luare a deciziilor privind cariera si a unor deprinderi de integrare pe
piata muncii.
Acorda consiliere vocationala beneficiarilor in vederea unei insertii socio-profesionale
eficiente. Initiaza si incurajeaza activitatile de interrelationare dintre rezidenti si comunitate.
Participa cu asistentul social la efectuarea anchetei sociale la domiciliul copilului/tdndrului si
acorda asistenta psihologica parintilor si rudelor acestora, in scopul prevenirii abandonului
familial, a problemelor de comunicare in vederea imbunatatirii relatiilor familiale si realizarii
integrarii familiale.
Acorda consiliere psihologica beneficiarilor din centru, precum si périntilor si rudelor acestora
in vederea elaborérii unui plan de viitor care sd urmédreasca integrarea/ incluziunea sociala si
profesionala.
Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor pentru o viatd
independenta repsectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini unice,
indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea programului zilnic, exercitii
pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului, situatiilor de tensiune, urgentd sau
criza, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate a copiilor.
Este implicat direct in activitatea de mentinere/ dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a propriei
sanatati respectiv aplicare de tehnici si exercitii pentru ca, copiii sa invete cum sa-si pastreze
igiena personala si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate, cum sa
faca fata influentelor si presiunilor legate de riscuri precum consumul de alcol, droguri,
iifectarea cu infectii cu transmitere sexualda HIV/SIDA, altele. Informarea beneficiarilor cu
privire la aceste aspecte va fi consemnatd de psihilog in Registrul de evidentd privind
informarea si consilierea beneficiarilor.
Contribuie la mentinerea legaturii copilului/tanarului cu familia sa naturald/cu alte persoane
realizand dezvoltarea relatiei dintre acestia conform planului personalizat.
Daca suspecteaza sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a copilului/tanarului
in cadrul centrului sau in afara acestuia, instiinteaza superiorii ierarhici sau D.G.A.S.P.C.,
conform procedurii.
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24)

25)
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27)
28)
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33)
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35)
36)
37)
38)
39)
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41)
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43)
44)
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46)

47)

48)

Comunica si relationeaza permanent cu intreaga echipa multidisciplinara a centrului dar si cu
specialistii si cadrele didactice din unitétile de invatamant unde frecventeaza copii/tinerii in
vederea constituirii unei retele suportive pentru acestia si dezvoltarea unor relatii de lucru.
Comunica permanent si eficient cu echipa multidisciplinard in vederea solutionarii situatiilor
de criza prin care trec copii/tinerii.

Acorda sprijin si consiliere direct sau prin mijloace alternative de comunicare (on-line, retele
de socializare) personalului in cazuri exceptionale (perioade impuse de carantina sau izolare in
caz boli cu risc epidemiologic).

Promoveaza spiritul de munca in echipa cu specialistii centrului, dezvoltand relatii profesionale

bazate pe incredere si respect reciproc.

Poseda abilititi de management a conflictului, tehnici de mediere si negociere in vederea

interventiei la nivelul grupului de copii/tinerii.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutordrii $i comunicarea

dintre acestia.

Mediazd conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeazd sentimentul

intrajutordrii si comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre angajati si incurajeazd sentimentul intrajutorarii $i comunicarea

dintre acestia.

Coordoneaza si planificd lunar impreuna cu psihopedagogul si educatorii programul educativ,

recreativ si de socializare pentru copii/tinerii conform obiectivelor propuse.

Sustine si participa activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea

copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.

Participa la intalnirile de lucru cu echipa multidisciplinara a centrului.

Mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sau din sectorul nonguvernamental in

vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

Se preocupa in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.

Respecta cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,

impartialitatea, acceptarea, infelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si asumarea

responsabilitatii muncii pe care o efectueaza.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea centrului si bateriile de teste psihologice la nivelul

DGASPC.

Respecta principiul “lucru in echipa”, comunica si coopereaza cu ceilalfi angajati din toate

sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.

Ofera copiilor si colegilor, in permanenta, un exemplu personal de igiend, vocabular si

comportament.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.

In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic, privare

de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare verbald)

incurajand modelele pozitive de comportament.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe nediscriminarea

de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia favoritismelor fata de

anumiti beneficiari.

Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite

clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intrd in contact pe parcursul

activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in

desfasurarea activitatii sale.

Respecta programul de lucru, avand obligatia sd semneze corespunzator condica de prezenta la

inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul programului se face

doar cu acordul sefului ierarhic.

Este interzisd prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea

acestora in centru.

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de munca.
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49)
50)

51)

52)
53)

54)

55)

56)
57)

58)

59)

Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane strdine in cadrul centrului;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de urgenta,
in functie de caz, informand ulterior si seful de centru.

Respectad programul si politica institutionald, Regulamentul intern si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C.
Constanta, ROF — ul centrului.

Cunoaste si respecta normele P.S.1. si normele de protectia muncii.

Efectueaza controlul periodic privind starea de sdnatate fizica si psihica la datele comunicate
de cétre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Cunoaste si respecta PROCEDURILE OPERATIONALE aplicabile Centrului de Primire a
Copilului in Regim de Urgenta .

Fiecare lucritor trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atét propria persoand, cat si alte persoane
care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

Participa la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea continua
organizate la nivelul serviciului social;

Conducerea DGASPC si seful centrului isi rezerva dreptul de a modifica aceste atributii in
conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice alte sarcini
trasate de catre persoanele fatd de care se subordoneaza ierarhic in limita competentelor
profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material si
penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Faté de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Faté de calitatea actului educativ;

- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

b)

Y

2)

3)

4)

5)

6)

Psihopedagog- (263412)

Cunoaste si respecta codul deontologic al psihopedagogului si codul etic al personalului care
lucreaza in domeniul asistentei sociale.

Face parte din echipa multidisciplinard a centrului, participand la intocmirea si revizuirea
trimestriala a P.I.P si a P.L.S., planuri ce vor cuprinde obiective si activitati pe termen lung,
mediu si scurt, stabilite pe baza evaludrii nevoilor beneficiarilor precum si a modificarilor ce
pot aparea in viata acestora.

Colaboreaza cu ceilalfi specialisti din cadrul echipei multidisciplinare in vederea evaluarii,
desfasurarii de programe de consiliere si terapii specifice psihopedagogice, in principal in
vederea diminuarii comportamentelor dezadaptative si absenteismului scolar.

Este implicat direct in activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor pentru o viata
independentd repsectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini unice,
indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea programului zilnic, exercitii
pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului, situatiilor de tensiune, urgenta sau
criza, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate.

Este implicat direct in activititile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare
respectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicarea prin mesaje verbale si
nonverbale, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai
multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele.

Impreuna cu asistentii medicali este implicat direct in activitatea de mentinere/ dezvoltare a
deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati respectiv aplicare de tehnici si exercitii pentru ca,
copiii sd invete cum sd-si pastreze igiena personala si a spatiului de locuit, importanta mentinerii
unei diete echilibrate, cum sa faca fata influentelor si presiunilor legate de riscuri precum
consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere sexualda HIV/SIDA, educatie
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sexuald, altele. Informarea beneficiarilor cu privire la aceste aspecte va fi consemnatd in
Registrul de evidenta privind informarea si consilierea beneficiarilor.

Impreuna cu psihologul este implicat direct in efectuarea activitatilor de integrare si participare
sociala si civica a copiilor, respectiv cunoasterea mediului social, stimularea si invatarea unui
comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive culturale desfasurate
in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, vizite, altele.
Organizeaza si coordoneaza activititile lunare de sarbatorirea a zilelor de nastere ale copiilor,
precum si alte activitati recreative si de petrecere a timpului liber.

Colaboreaza si initiaza programe de interventie specifica cu psihologii scolari si cadrele
didactice in vederea cresterii performantelor scolare si a diminuarii comportamentelor
dezadaptative si a absenteimului scolar.

Elaboreaza recomandari psihopedagogice menite sa faciliteze invatarea si progresul
copilului/tanarului in toate ariile de dezvoltare.

Se preocupa de remedierea dificultatilor intdmpinate pe parcursul procesului de invatare si
identifica solutii pentru acestea printr-o orientare scolara si profesionala adecvata potentialului
real al fiecarui copil/tanar.

Monitorizeaza si are in terapie specifica psihopedagogica copiii/tinerii care manifestd dificultéti
de adaptare in centru, la unitatea de invatamant sau de invatare.

Desfésoara activitati de stimulare senzorio-motorie, cognitiva si de limbaj prin descoperirea
potentialului latent (abilitati, deprinderi, talente) si dezvoltarea lui ca resursd interna de
capacitare.

Desfasoara activitati de educatie si reabilitare comportamentala pentru copii/tineri, in baza unui
plan personalizat elaborat in colaborare cu psihologul.

Intocmeste rapoarte privind progresele fiecirui copil/tndr in parte, in urma sedintelor
individuale sau de grup.

Evalueaza abilitatile si deprinderile copiilor/tinerilor si elaboreaza programele de educatie
informala si non-formala, in functie de acestea.

Participad activ la activitafi de formare a deprinderilor pentru viata independenta alaturi de
educator si alti specialisti din cadrul echipei multidisciplinare.

Sustine si participd activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.

Participa la intalnirile de lucru cu echipa multidisciplinara a centrului.

Se asigurd de crearea unui mediu relaxant si stimulativ pentru dezvoltarea copiilor/tinerilor pe
toateplanurile: fizic, intelectual si socio-emotional.

Daca suspecteaza sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a copilului/tanarului
in cadrul centrului sau in afara acestuia, instiinteaza superiorii ierarhici sau D.G.A.S.P.C.,
conform procedurii.

Coordoneaza si sprijind metodologic activitatea educatorilor, participand activ la realizarea
planificarilor, dar si la elaborarea obiectivelor din P.I.S. pentru educatie si P.I.S. pentru
socializare si recreere pentru fiecare copil/tanar.

Dezvolta programe de educatie in vederea dezvoltarii capacitatilor parentale (a capacitatilor de
personale a copilului/tanarului, de indrumare) si a unui mediu familial stabil pentru membrii
familiei naturale si extinse sau pentru alte persoane de referinta pentru copil.

Comunica si relationeaza permanent cu intreaga echipa pluridisciplinara a centrului dar si cu
specialistii si cadrele didactice din unitatile de invatamant unde frecventeaza copiii/tinerii in
vederea constituirii unei retele suportive pentru acestia si dezvoltarea unor relatii de lucru.
Contribuie la mentinerea relatiilor de colaborare cu institutiile publice sau din sectorul
nonguvernamental in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

Comunica permanent si eficient cu echipa multidisciplinard in vederea solutionarii situatiilor
de criza prin care trec copii/tinerii.

Sustine si participa activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau 1n afara acestuia.

Se preocupa in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.
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29)
30)
31)
32)
33)

34)

35)
36)
37)
38)
39)

40)

41)
42)
43)

44)

45)
46)
47)
48)
49)

50)
51)

52)

53)

54)

Promoveaza spiritul de munci in echipa cu specialistii centrului, dezvoltand relatii profesionale
bazate pe incredere si respect reciproc.

Poseda abilitdati de management a conflictului, tehnici de mediere si negociere in vederea
interventiei la nivelul grupului de copii/tinerii.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul Intrajutordrii $i comunicarea
dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre angajati si incurajeaza sentimentul intrajutordrii $i comunicarea
dintre acestia.

Respecta cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si asumarea
responsabilitdtii muncii pe care o efectueaza.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea centrului si bateriile de teste psihologice la nivelul
DGASPC.

Respecta principiul “lucru in echipa”, comunica si coopereaza cu ceilal{i angajati din toate
sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.

Ofera copiilor si colegilor, in permanenta, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.

In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsi fizici (abuz fizic, privare
de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare verbald)
incurajand modelele pozitive de comportament.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe nediscriminarea
de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia favoritismelor fata de
anumiti beneficiari.

Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite
clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intrd in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in
desfasurarea activitatii sale.

Respecta programul de lucru, avand obligatia sa semneze corespunzator condica de prezenta la
inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul programului se face
doar cu acordul sefului ierarhic.

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in centru.

Solicitd acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de munca.
Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane strdine in cadrul centrului;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de urgenta,
in functie de caz, informand ulterior si seful de centru.

Respecta programul si politica institutionala, Regulamentul intern si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C.
Constanta, ROF — ul centrului.

Cunoaste si respectd normele P.S.I. si normele de protectia muncii.

Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizica si psihica la datele comunicate
de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Cunoaste si respecta PROCEDURILE OPERATIONALE ale Centrului de Primire a Copilului
in Regim de Urgenta.

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoand, cat si alte persoane
care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

Participa la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea continua
organizate la nivelul serviciului social,
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55)

56)

57)

Conducerea DGASPC si seful centrului isi rezerva dreptul de a modifica aceste atributii in
conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi aménate, indeplineste orice alte sarcini
trasate de catre persoanele fata de care se subordoneaza ierarhic in limita competentelor
profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material si
penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanétate a copilului;

- Fata de calitatea actului educativ;

- Elaboreaza cu educatorul PIS-ul pentru educatie;

- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

¢)

Educator — (234202)

1) Asigura si este direct raspunzator de securitatea copiilor aflati in ingrijirea sa de la modulul
unde este repartizat conform graficului de lucru din cadrul Centrului de Primire a Copilului
in Regim de Urgenta ;

2) Completeaza zilnic cu responsabilitate « RAPORTUL DE TURA » indiferent de modulul la
care este de serviciu ;

3) La preluarea turei va verifica prezenta si starea atat a copiilor cat si a cuplului mama-copil;

4) Modifica, ori de cate ori este necesar, continutul activitatii educative ;

5) Intocmeste saptimanal programul de activitate educativa si il supune spre avizarea sefului de
centru ;

6) Alcatuieste continutul si metodologia muncii educative, precum si materiale didactice
necesare dupa varstd si dezvoltarea neuropsihica a copiilor pe care 1i are in ingrijire ;
organizeaza colectarea elementelor din natura cu rol educativ si curativ, impreuna cu celelalte
educatoare, in timpul plimbarilor zilnice ;

7) Detine rolul esential in organizarea si desfasurarea activitatilor educative, de valorizare a
copilului in cadru grupului ;

8. Face parte din echipa multidisciplinard a centrului, participand la intocmirea si revizuirea

trimestriald a P.I.P.-ului, plan de interventie specializat recreere si socializare, pentru dezvoltarea

deprinderilor de viata independenta ce va cuprinde obiectivele si activitétile ce vor fi realizate pe
termen scurt, mediu si lung, activitati ce sunt stabilite pe baza evaluarii nevoilor copilului precum
si a modificérilor ce pot apdrea in viata acestuia ;

9. Actioneaza pentru respectarea si afirmarea personalitatii mamei si copilului fard a comenta sau

judeca greselile parintilor sau situatia socialad a familiei ;

10. Contribuie la pastrarea legaturii copilului si a cuplului mama-copil cu familia sa naturala sau

cu familia largita ;

11. Ajutd copiii in pregatirea temelor, 1i controleaza, face demersuri pentru o pregatire

suplimentard, le stimuleaza aptitudinile ; Sprijinda mama in acordarea ajutorului in pregatirea

copilului pentru scoala ;

12. Contribuie la dezvoltarea expresiei grafice, plastice muzicale si incurajeaza individual talentul

fiecarui copil ;

13. Prin activitatile planificate stimuleaza creativitatea si originalitatea copiilor, respectandu-le

personalitatea ;

14. Organizeaza si anima activitati sportive, culturale, gospodaresti, turistice si distractive ;

15. Conduce grupa de copii raspunzand imediat la nevoile copilului ;

16. Discuta cu copilul si cu cuplul mama-copil intr-un climat afectiv de incredere si respect

reciproc ;

17. Elimina formalismul in relatia adult-copil ;

18. Prin tot ce intreprinde, asigurd dezvoltarea autonomiei personale si sociale a copilului creand

premisele optime integrarii sociale a acestuia ;

17. Asculta opiniile si le stimuleaza initiativa ;
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18. Tine evidenta copiilor si a cuplului mama-copil de care raspunde in calitate de « persoand de

referintd » intr-un registru separat cunoscand oricand toate problemele legate de acestia ;

19. Invoirea copiilor sau a cuplului mama-copil din centru, sau ori de céte ori este nevoie se va

face numai cu aprobarea sefului de centru, in baza unui bilet de voie;

20. Raspunde de invoirea si de plasarea in familie a copiilor rezidenti, la sfarsit de saptdmana sau

in vacante, situatie posibila numai cu acordul scris al parintilor si numai in urma aprobarii

directorului general;

21. Asigurad indeplinirea zilnica a programului de activitate a copiilor si mamelor in cémin,

informandu-i permanent despre normele specifice de tehnica securitatii muncii si P.S.1., in scopul

evitdrii oricarui pericol la adresa vietii si integritatii lor ;

22. Stimuleaza si ajuta mamele si copiii si cunoasca si sa apeleze la serviciile comunitare ( posta,

telefoane, mijloace de transport in comun, etc.) sa-si gestioneze banii si bunurile proprii, sd-si

formeze si dezvolte deprinderi de servire a mesei in mod civilizat, de autogospodarire,etc.

23. Ca educator de referinta al copiilor:

- controleaza prezenta copiilor la programul scolar si la alte activitati initiate de scoald, rezolvarea

absenteismului fiind o sarcina prioritara ;

- discutd cu cadrele didactice in vederea rezolvarii eventualelor probleme ;

- supravegheaza, ajuta si controleaza efectuarea temelor ;

- stimuleaza aptitudinile copilului, cu ajutorul conducerii centrului ;

- participa la sedintele cu parintii, organizate in scoli ;

- cunoaste situatia copiilor, acorda permanent sprijinul si poate da in orice moment informatii

despre acestia la solicitarea sefului de centru ;

24. Distribuie gustarea elevilor si asigura servirea celor 3 mese in bune conditii, supravegand

copiii pentru pastrarea disciplinei in sala de mese si respectarea normelor igienico-sanitare ;

25. Se implicd in amenajarea si curatenia spatiilor de locuit, de joaca si de odihnd, consultandu-i

si antrendndu-i si pe copii si supervizeaza mamele in activitatea de autogospodarire a spatiilor de

locuit si a spatiilor comune;

26. Contribuie la prevenirea imbolnavirii copiilor si mamelor, asigurand o permanenta colaborare

cu asistentii medicali. Urgent, aduce la cunostintd cabinetului medical, toate problemele de

sanatate ale acestora.

27. 1i insoteste pe copii la cumparaturi, spectacole, manifestiri culturale, sportive sau distractive,

organizate in comunitate ;

28. Fiecare educator are asupra lui inventarul grupei si raspunde de starea acestuia ;

29. La schimbul de tura dintre educatori inventarul se preda pe baza de semnatura predare-primire,

orice defectiune fiind consemnata in raportul de tura, urmarindu-se totodata remedierea ei ;

30. Pregateste si tine evidenta strictd a vizitelor parintilor si apartinatorilor in centru, cu prezentare

succinta a modului in care acestea au decurs ;

31. Tine evidenta stricta a invoirilor, durata si conditiile specifice invoirii ;

32. Organizeaza perioada de somn a copilului ;

33. Actioneaza prin activitatea educativa, asupra formarii comportamentelor pozitive ale copiilor

si respectarii regulilor igienico-sanitare.

34. Creeaza relatii pozitive in jocul copiilor si intre adulti si copii precum si in relationarea mama-

copil;

35. Intensificd socializarea copiilor in interiorul si exteriorul centrului evitand izolarea lor

artificiala de contextul social ;

36. Identifica nevoile copiilor, solicitd si receptioneaza materialele consumabile, materialele

didactice si jucariile specifice varstei copiilor ocrotiti ;

37. Pastreaza in bune conditii subgestiunea (dotari, echipament, cazarmament), toate materialele

educative si raspunde de evidenta acestora ;

38. Tine evidenta menstrelor fetitelor si anunta orice dereglare la cabinetul medical ;

39. Cunoaste numerele de telefon pentru urgente (sef centru, administrator, pompieri, politie,

serviciu ambulanta) ;

40. Raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare in modul si de igiend personala a

copiilor, pe care ii va spila si schimba cu discernamant, la nevoie. In acest sens va beneficia ori

de cate ori va fi nevoie de ajutorul asistent medical, dar este interzisa plasarea sarcinilor cétre
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asistent medical; Indruma mamele si respecte conditiile igienico sanitare in conformitate cu
prevederile legale ;
41. Efectueaza examene medicale obligatorii si prezintd rezultatele la cabinetul medical,
respectand cu strictete peridiocitatea acestora ;
42. Interzice la Intoarcerea de acasa accesul copilului in modul inainte de efectuarea triajului
epidemiologic. In cazul imposibilitatii efectudrii acestuia copilul va fi cazat in izolator ;
43. Respecta principiul « lucru in echipd » cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati
in interesul copilului ;
44. Promoveaza dialogul cu copiii si cu mamele;
45. Stimuleaza intr-ajutorarea intre copii cuplul mama-copil si mame ;
46. Este interzisa orice forma de pedeapsa fizica (bataie, privare de hrand sau imbracaminte, etc.)
sau psihica (umilire, interzicerea contactelor sociale, intimidare, agresare verbala, etc.) la nevoie,
copilul va fi pedepsit numai prin metode educative, stabilite in colaborare cu membrii echipei
pluridisciplinare din centru ; Interzice mamelor aplicarea de pedepse fizice si psihice copiilor ;
47. Se obliga sa respecte dreptul la imagine si intimitate a copilului si a cuplului mama-copil,
precum si confidentialitatea informatiilor detinute in exercitarea atributiunilor de serviciu ;
48. Respecta programul de lucru, conform graficului lunar si semneaza corespunzétor condica de
prezenta ;
49. Sprijina mama, in mod individualizat si personalizat, in demersul de asumare a rolului matern,
astfel Incat aceasta sa-i poatd asigura copilului o dezvoltare corespunzitoare nevoilor sale
afective, sociale, educationale si medicale.
Activitatile de educatie a beneficiarelor se realizeaza cu privire cel putin la urmatoarele

aspecte:

- igiena si ingrijire personald;

- acordarea primului ajutor;

- nutritie si dieta;

- schema de vaccinari a copilului;

- infectii cu transmitere sexuala;

- elemente de educatie contraceptiva si sexuala.
51. Informeaza seful ierarhic cu privire la orice eveniment care se produce in centru si care
depaseste limita sa de competenta ;
52. Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane straine in cadrul centrului ;
53. Ofera copiilor si colegilor in permanenta un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament ;
54. Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc stabilind insa limitele
clare bine precizate in raport cu beneficiarii ;
55. Cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor ;
56. Cunoaste si aplica Procedurile Operationale si de Sistem, folosite in cadrul Complexului de
Servicii pentru protectia in regim de Urgenta a Copilului
57. Are obligatia sa se prezinte periodic la controlul medical in vederea obtinerii fisei de

aptitudine emisd de medicul de medicina muncii, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare
58. Cunoaste si respecta normele P.S.1. si normele de protectia muncii.
59. Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu
expund la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte
persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.
60. Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca;
61. Se interzice pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu
se regaseste in inventarul individual al unitatii/centrului/biroului.
62. Participa la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea continua
organizate la nivelul serviciului social;
63. Conducerea DGASPC si seful centrului 1si rezerva dreptul de a modifica aceste atributii in
conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.
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64. Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice alte
sarcini trasate de catre persoanele fata de care se subordoneaza ierarhic in limita competentelor
profesionale;

65. Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material si

penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Fata de calitatea muncii;

- Fata de calitatea actului educativ;

- Fata de integritatea bunurilor in folosinta comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

o =

2 o0 O

11.

12,

113,

d) Asistent social (263501)

Atributii si responsabilitati
In activitatea sa se bazeazi pe
dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta ;
prevederile Contractului Individual de Munca ;
prevederile Contractului Colectiv de Munca ;
regulamentele de organizare si functionare existente la nivelul serviciuluin social cat si cele
existente la nivelul directiei si care sunt aplicabile compartimentului din care face parte,
propunand imbunatétirea lor;
prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare si al Regulamentului Intern ale
D.G.A.S.P.C. Constanta;
procedurile operationale si de sistem existente la nivelul Complexului de Servicii Sociale
ANTONIO - Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii cat si cele de la nivelul
DGASPC Constanta si prevederile Standardelor minime specifice obligatorii de calitate in
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;
Este coordonat metodolgic de seful de centru si serviciul BASPA/SMCA;
Este membru in toate echipele multidisciplinare ale Complexului de Servicii Sociale ANTONIO
— Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii si participa la procesul de
evaluare/reevaluare a beneficiarilor conform planificérii de la nivelul serviciului social;
Isi desfasoara activitatea la sediul complexului, in comunitate, la domiciliul persoanelor aflate in
ingrijirea unui asistent personal profesionist, asistent personal sau in familie ;
Colaboreaza cu Serviciul de Evaluare Complexa, precum si cu Comisia de in ceea ce priveste
certificatele de incadrare in grad de handicap si a documentelor de admitere, iesire, transfer pentru
beneficiarii serviciului social;
Identifica, impreund cu echipa multidisciplinara alternative de tip familial la protectia
institutionalizata prin promovarea mediului familial si responsabilizarea acestuia cu privire la
nevoile de ingrijire, reabilitare si integrare sociala ale persoanei cu handicap;
Consemneaza informatiile obtinute in timpul deplasarilor pe teren in rapoarte de vizita;
Efectueaza raportul de ancheta sociald cu ocazia verificarilor in teren;
Inainteaza rapoartele de vizita/ancheta sociala sefului ierarhic, spre avizare;
Efectueaza toate demersurile necesare (adrese) in scopul indeplinirii activitatilor si atingerii
obiectivelor stabilite in P.I.S./P.P.;

. Aduce la cunostinta familiei/beneficiarului continutul acestor rapoarte, cu exceptia cazurilor cand

acest lucru ar putea aduce prejudicii procesului de evaluare;

Solicita familiei/beneficiarului lista cu persoanele care pot da referinte despre situatia in care se
afla;

Solicita, in scris sefului ierarhic, ori de céte ori este nevoie, interventia unor specialisti din afara
echipei, eventual din cadrul altor servicii/institutii;

Reevalueaza situatia beneficiarilor impreuna cu echipa multidsciplinara anual sau ori de cate ori
nevoile acestora o impun;
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14.

12.

16.

17.

18.

19.

20,

21.

22,

23.

24.

25,

26.

27

Intocmeste impreund cu membrii echipei multidisciplinare si cu sprijinul altor specialisti din
serviciul social rapoartele echipei multidisciplinare, rapoarte privind situatia medico-sociald a
beneficiarilor si le transmite spre avizare directorului executiv DPC;
Mentine permanent legatura cu familia/apartinatorii beneficiarilor si solicitd actualizarea
documentelor din dosarul personal al beneficiarilor daca este cazul;
Intocmeste si trimite prin corespondenta citre SPAS sau birouri de asistentd sociala din cadrul
primariilor de domiciliu al beneficiarului, adrese de monitorizare a acestuia la domiciliu in cazul
sistdrii furnizarii de servicii sau in caz de invoire in familie si se asigura ca acestia raspund
solicitarii;
Intocmeste planul de activitate saptaménal si informeaza seful ierarhic superior cu privire la
necesitatea asigurarii de transport, conform regulilor stabilite de conducerea DGASPC in acest
sens;
Raspunde, gestioneaza si opiseaza dosarele personale ale beneficiarilor, de a caror depozitare in
conditii optime de sigurantd este responsabil: nu permite accesul persoanelor neautorizate la
acestea, decat in conditiile prevazute de standarde si cu aprobarea prealabila a sefului de centru;
Verifica de indata, in cazul admiterilor in serviciul social, existenta la dosarul personal al
beneficiarului a tuturor documentelor prevazute de procedura de admitere si de standarde si
informeaza in scris seful de centru cu privire la neregulile constatate;
Intocmeste dosarul beneficiarului care trebuie inaintat Biroului Juridic Constencios in vederea
promovarii de actiuni de punere sub interdictie si numire tutore, curator sau recuperare debite in
situatia in care se constata neplata contributiei datorate de beneficiari sau apartindtorii acestora, cu
sprijinul personalului de specialitate din serviciul social;
Reinnoieste contractele de servicii/acte aditionale de furnizare servicii si se preocupa ca toate
partile interesate sa-1 semneze in timp util, pentru ca acesta sa fie la dosarul beneficiarului in
momentul in care cel anterior expira;
Realizeaza activitati de informare a beneficiarilor la admitere si ori de céte ori este nevoie si
completeaza corespunzator Registrul de informare a beneficiarului aflat la sediul serviciului
social;
Obtine acordurile si alte documente necesare de la beneficiar/reprezentant legal in vederea
admiterii, mentinerii, transferului sau incetarii masurii de protectie, precum si a oricaror acorduri
privind ingrijirea si asistenta beneficiarului in serviciul social;
Insoteste beneficiarii la instanta, serviciul de medicina legala, autoritatea tutelara si alte institutii,
in functie de necesitate;
Ofera consiliere sociald beneficiarilor si/sau apartinatorilor privind drepturile si facilitatile sociale
existente, clarificari privind demersurile de obtinere;
Informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces;
Informeaza si ofera sprijin, daca este cazul, privind;
o programe de lucru, facilitati oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare si reabilitare,
tratamente balneo,
e obtinerea unor servicii de transport (rovigneta, card parcare, bilete tren/autobuz..etc,
o activitatile si serviciile de tip alternativ sau complementar oferite de furnizori sociali privati
(ONG-urt),
o identificarea de locuri de munca, angajare, pastrare loc de munca, obtinerea de tehnologii
si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare,
o retelele de suport, inclusiv on-line, formate din persoane aflate in situatii asemanatoare;

28. Realizeaza evaluarea situatiei socio-economice prin anchete sociale la domiciliul beneficiarilor si
ai sustinatorilor legali;

29. Se informeaza permanent si participa activ, cu acordul conducerii, la intalnirile de perfectionare
organizate la D.G.A.S.P.C., conferinte, intalniri de lucru etc.;

30. Contribuie, prin activitatea pe care o desfasoara, la dezinstitutionalizarea persoanelor cu handicap
si actioneaza in echipa multidisciplinara pentru sprijinirea acestuia si identificarea alternativelor de
protectie (alternative la institutionalizare);

31. Planifica si realizeaza interventii specifice in vederea mentinerii/reluarii legaturii cu familia de
origine/largita a beneficiarului in scopul asigurarii reintegrarii familiale si socio-profesionale;
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Participa la intalnirile, in cadrul echipei multidisciplinare, cu managerul de caz de la D.G.A.S.P.C.
in scopul analizarii situatiei beneficiarului;

Participa la activitatile de terapie ocupationald si de socializare si, in echipa, la evaluarea
deprinderilor de viatd independenta ale beneficiarilor din serviciul social;

Consiliaza beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile prevazute in P.I.S./P.P.
(ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la
unele servicii participarea la un curs de calificare, identificarea unui loc de munca, inregistrarea
tardiva a nasterii, etc.);

Aduce la cunostinta beneficiarilor din serviciul social, in concordanta cu nivelul lui de intelegere
si cu gradul de dizabilitate/handicap, orice informatie pertinenta referitoare la P.I.S./P.P., precum
si a modalitatilor de aplicare propuse;

Intocmeste si completeaza, cu documentele necesare, interne si/sau externe, dosarele sociale ale
beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice minime obligatorii de calitate pentru
centrele de zi;

Realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii serviciului social si face
demersuri pentru clarificarea situatiei sociale a acestora;

Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intdlnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor din serviciul social;

Realizeaza demersurile necesare si raspunde, in conformitate cu prevederile legale, la solicitarile
persoanelor asistate 1n serviciul social sau a apartinatorilor legali;

Elaboreaza situatiile solicitate de seful ierarhic superior, directorul executiv sau directorul
general;

Intocmeste trimestrial pana la data de 5 ale lunii urmatoare sfarsitului de trimestru, rapoartele
statistice [ 2-4-7, 1 8,19,110, I 11 si le transmite sefului de centru pentru completare [ 3 si 15, 1
6;

Intocmeste in colaborare cu seful de centrul si/sau specialisti orice situatie statistica solicitata de
forurile superioare;

Respecta cu strictefe codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, Intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si asumarea
responsabilitdtii muncii pe care o efectueaza;

Este interzisa orice forma de pedeapsa fizica (bataie, privare de hrana sau imbracaminte) sau
psihicd (umilire, intimidare, agresare verbald), la nevoie beneficiarul este sanctionat numai prin
metode educative stabilite in planul de recuperare si conform procedurilor;

Este interzisa neglijarea si/sau refuzul de a lucra cu beneficiarul, din diferite motive care nu au
suport legal;

Ofera beneficiarilor si celorlalte categorii de personal un exemplu personal de igiena,
comportament si limbaj adecvat;

Se preocupd in permanentd de ridicarea nivelului propriu profesional si contribuie la ridicarea
nivelului profesional al intregului personal din subordine

Conduita in timpul programului de lucru va fi civilizata faa de colegi si beneficiari cu respectarea
bunelor maniere si asigurarea unui climat de lucru favorabil, linistit si calm;

Este interzis sa-si depaseasca competentele profesionale;

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea acestora
in serviciul social;

Este abilitat sa dea relatii apartindtorilor numai in limita competentelor sale, la solicitarea sefului
de centru;

Respecta programul de lucru si semneaza corespunzator condica de prezenta;

Réspunde cu promptitudine si profesionalism oricarei solicitari verbale sau scrise a sefului de
centru;

Cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor (CODUL DREPTURILOR BENEFICIARILOR);
Cunoaste si respecta Codul de etica si conduitad profesionala;

Asigura un mediu fara pericole pentru beneficiari din punct de vedere al:

o protectiei impotriva neglijarii, exploatarii, violentei si abuzului,

e protectiei impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante

respectand procedurile operationale corespunzatoare;
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Oferda sprijin adecvat beneficiarilor in situatii de risc, respectdnd procedura operationala
corespunzatoare;
Participa in mod obligatoriu la toate sesiunile de informare organizate la nivel de serviciu social
si semneaza in registrul aferent;
Poate efectua ore suplimentare dupa orele de program doar la solicitarea expresa a sefului de
centru in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu urgente, pentru care se vor acorda, in
compensare, la cerere, ore libere platite;
Are obligatia sa se prezinte periodic la controlul medical in vederea obtinerii fisei de aptitudine
emisd de medicul de medicina muncii, in conformitate cu prevederile legale in vigoare
Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor consumului
produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;
Respecta instructiunile de Protectia Muncii si din domeniul Situatiilor de Urgenta si participa la
instructajele periodice, teoretice si practice conform legislatiei in vigoare
Pe linia de s@natate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie sa isi desfdsoare activitatea, in
conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea
angajatorului, astfel incét sa nu se expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala
atit propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de munca, conform dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sanatatea
si securitatea in munca;

In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute anterior, lucratorii au urmitoarele

obligatii:

e sa utilizeze corect aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si
alte mijloace de productie,

e sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si sa utilizeze corect aceste dispozitive,

e sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucréatorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie,

e sd aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana,

e sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atata timp cét este necesar, pentru
a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucrétorilor,

e sd coopereze, atita timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru
a permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitatea si sandtatea, in domeniul sau de activitate,

e sa isi insuseascd si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii Tn munca si
masurile de aplicare a acestora,

o sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau

echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza

administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste n inventarul
individual al unitatii/compartimentului conform prevederilor art.23 din Legea 319/2006 privind
sanatatea si securitatea in munca;

Cunoaste si utilizeaza programele informatice ale D.G.A.S.P.C. Constanta, in conformitate cu

postul pe care il ocupa;

Pastreaza confidentialitatea lucrarilor incredintate si a informatiilor primite in exercitarea

atributiilor;

Nu permite accesul persoanelor neautorizate in institutie la informatiile si documentele folosite

in exercitarea functiei;

Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor in lucrul cu asistatul cu nevoi sociale

sau speciale;

Colaboreaza la elaborarea procedurilor operationale din cadrul biroului;
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Indeplineste cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios toate indatoririle de
serviciu;

Respecta masurile stabilite de seful ierarhic superior pentru simplificarea procedurilor birocratice
in scopul reducerii ariei de manifestare potentialda a fenomenului de coruptie;

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi améanate, poate indeplini si alte sarcini
trasate de seful ierarhic superior, in limita competentelor profesionale pe care le are;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu si prejudiciul creat in urma indeplinirii defectuoase a
acestora raspunde disciplinar, administrativ, material sau penal, dupa caz, conform legii;
Indeplineste orice alte sarcini noi care apar urmare modificarilor intervenite in legislatia ce
reglementeaza activitatea in domeniul de activitate.

Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste atributii, in conformitate cu noile
cerinte si reglementari legale.

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material si penal,
dupa caz, conform legii.

e) Asistent medical —(222101)

Face parte din echipa multidisciplinara a centrului, participadnd la ntocmirea $i revizuirea

trimestriald a PIP si a PIS, planuri ce vor cuprinde obiective si activitdti pe termen lung, mediu

si scurt, stabilite pe baza evaluarii nevoilor beneficiarilor precum si a modificarilor ce pot

aparea in viata acestora.

Isi planifica activitatile zilnice in functie de nevoile si drepturile beneficiarului, cu un grad de

flexibilitate care sa permita raspunsul prompt la dinamica situationala.

Participa activ la desfdsurarea activitatilor propuse in planul individualizat de protectie in

beneficiul rezidentilor.

Acordad interventie si asistentd medicald beneficiarilor centrului in scopul preventiei

problemelor medicale de sanatate a acestora.

Participa la intdlnirile de lucru cu echipa multidisciplinara a centrului.

Comunica permanent cu echipa multidisciplinara in vederea solutionarii situatiilor de criza prin

care trec beneficiarii.

Promoveaza spiritul de munca in echipa cu specialistii centrului dezvoltand relatii profesionale

bazate pe motivatie intrinseca.

Cunoaste istoricul medical al beneficiarilor analizand dosarul si fisa medicala a acestora precum

si alte documente medicale.

Initiaza si mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sanitare, sau din sectorul privat in

vederea Indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

Efectueaza periodic examenul dezvoltarii fizice: somatometrie, fiziometrie si consemneaza

rezultatele in fisa medicala. Semnaleaza conducerii si medicului de familie aspectele deosebite

constatate.

Participa la dispensarizarea rezidentilor, asigurdnd prezentarea acestora la controalele

planificate de medici.

Consemneaza in figele medicale ale rezidentilor rezultatele examindrilor medicale de bilant al

starii de sandtate si ale controalelor medicale, motivarile medicale ale absentelor, scutirile

medicale de educatie fizica si de instruire practica.

Semnaleaza medicului cazurile de imbolnaviri intercurente, asigurand terapia si alte masuri,

numai la recomandarea medicului;

Intocmeste catagrafia rezidentilor supusi imunizarilor si efectueazi, sub supravegherea

medicului, imunizarile profilactice.

Monitorizeaza perioadele de vaccinare ale beneficiarilor si mentine legatura cu Directia de

Sanatate Publica. Pastreaza toate documentele rezultate in urma vaccindrilor

Intocmeste la timp si cu obiectivitate referatele de necesitate privind necesarul de medicamente

si materiale igienico-sanitare.

Gestioneaza medicamentele si materialele sanitare din cabinetul medical. Inregistreaza in

contabilitate toate medicamentele achizitionate lunar de la buget, a celor primite din

sponsorizari sau donatii sau a celor primite pe baza prescriptiilor medicale ale medicilor de
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familie sau ale specialistilor atat cele gratuite cat si cele compensate.
Supravegheazi permanent folosirea corectd a substantelor dezinfectante si a materialelor de
curatenie.
Efectueaza triajul epidemiologic tuturor rezidentilor zilnic, raspunzand de prelucrarea sanitara
a acestora.
Monitorizeaza zilnic starea de sdnitate si igiena individuala a rezidentilor i consemneaza
rezultatele in raportul de tura.
Monitorizeaza si consemneazd in caietul special, menstrele beneficiarelor si informeaza
medicul despre neregulile constatate. Efectueaza si citeste testele de sarcind, cerute de cétre
medic, consemnand rezultatele in registru si Foaia de Observatie.
Este membru in comisia de receptie si eliberare a alimentelor in/din magaziile centrului,
controland proprietatile organoleptice, incadrarea in termenul de garantie si certificatul de
calitate.
Este membru in comisia de intocmire a meniurilor zilnice si raspunde de calitatea si valoarea
calorica si nutritiva a hranei beneficiarilor in functie de dezvoltarea fizica si de regimul
alimentar prescris.
Calculeazad zilnic caloriile consumate si structureazd meniul pentru echilibrarea aportului
caloric.
Controleaza zilnic si raspunde de respectarea conditiilor de igiena sanitara din toate spatiile
centrului.
Supravegheaza activ servirea celor trei mese de catre beneficiari, in vederea desfasurarii
activititii in bune conditii si pastrarii curdteniei, disciplinei si respectarii normelor igienico-
sanitare.
Verifica zilnic si consemneaza, starea de sanatate a personalului din blocul alimentar in vederea
prevenirii toxinfectiilor alimentare. Aduce la cunostinta sefului de centru rezultatele si propune
masuri de rezolvare a celor constatate in scris.
Tine evidenta examenelor medicale periodice ale personalului angajat si fisele de aptitudini ale
acestora.
Verifica zilnic si raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare in blocul alimentar si
spatiile de depozitare (magazii), modul de depozitare a alimentelor si produselor agro-
alimentare, termenele de valabilitate, modul de functionare a agregatelor frigorifice,
completarea termogramelor, a fiselor de decongelare si dezinfectie a agregatelor frigorifice,
pastrarea probelor alimentare si modul in care acestea sunt pastrate si etichetate, echipamentul
de protectie, etc. In cazul in care acestea nu sunt indeplinite este obligat sa aduc la cunostinta
sefului de centru si propune masuri de rezolvare a deficientelor in scris.
Supravegheaza efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizarii de cétre societatea contractata
si urmareste aplicarea de catre personal a masurilor adecvate inainte i dupa aceastd actiune.
Controleaza si raspunde de colectarea, tratarea si eliminarea deseurilor din activitatile medicale,
conform prevederilor Legii 211/2011, cu modificarile ulterioare precum si a legislatiei specifice
referitoare la managementul deseurilor medicale.
Completeaza rapoartele statistice, registrul de tratamente si raporteaza datele cand se solicita
(triaj, vaccindri).
Initiaza impreund cu educatorul, psihopedagogul si/sau psihologul actiuni si activitati de
educatie sanitara individuala si colectiva.
Acorda primul ajutor rezidentilor, solicita ambulanta, insoteste dupa caz rezidentii bolnavi care
necesita consult sau tratament de specialitate in policlinica sau in spital.
Initiaza si coordoneaza masuri de igiena si de izolare a rezidentilor bolnavi in cazuri
exceptionale (boli cu risc epidemiologic).
Supravegheaza evolutia starii de sanatate a rezidentilor bolnavi in faza acuta sau cronica, sau a
celor aflati in izolator/infirmerie.
Executd pe baza prescriptiilor medicale, explordrile diagnostice, tratamentele, vaccinarile si
dupd caz, procedurile medicale, masurile de recuperare, administrarea medicamentelor,
aplicarea regimurilor alimentare si se implica in activitatea de terapie ocupationald. Verificd si
raspunde de respectarea recomandarilor medicale ale medicului de familie sau medicului
specialist.
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Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.
Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.
In desfasurarea activititii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic, privare
de hrana, privare de imbriacaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare verbald)
incurajand modelele pozitive de comportament.
Oferd un raspuns imediat si adecvat nevoilor fiecdrui beneficiar.
Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec.
Respectd principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe nediscriminarea
de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia favoritismelor fata de
anumiti beneficiari.
Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite
clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.
Pastreaza confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intra in contact pe
parcursul activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.
Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutorarii si comunicarea
dintre acestia.
Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.
Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in
desfasurarea activitatii sale.
Se preocupa in permanenta de formarea si perfectionarea sa profesionala.
Respecta principiul “’lucrul in echipa’, cooperand si comunicand cu ceilalti angajati, in
interesul beneficiarilor.
Cunoagste, respectd si promoveaza drepturile copilului.
Respecta programul de lucru, avand obligatia sa semneze corespunzitor condica de prezenta la
inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul programului se face
doar cu acordul sefului ierarhic.
Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in centru.
Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de munca.
Solicitad avizul sefului ierarhic privind accesul oricéarei persoane straine in cadrul centrului;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de urgenta,
in functie de caz, informand ulterior si seful de centru.
Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul intern si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C.
Constanta, ROF — ul centrului.
Respecta normele P.S.1. si normele de protectia muncii.
Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator.
Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizica si psihica la datele comunicate
de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Cunoaste si respecta PROCEDURILE OPERATIONALE ale Centrului de Primire a Copilului
in Regim de Urgenta.
Fiecare lucrdtor trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane
care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.
este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca;
se interzice pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste 1n inventarul individual al unitatii/centrului/biroului.
Participa la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea continua
organizate la nivelul serviciului social,
Conducerea DGASPC si seful centrului isi rezerva dreptul de a modifica aceste atributii in
conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.
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Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice alte sarcini
trasate de catre persoanele fata de care se subordoneaza ierarhic in limita competentelor
profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material i
penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sdnatate a copilului;

- Fata de calitatea actului medical;

- Elaboreaza PIS-ul pentru sanatate;

- Implementeaza obiectivele generale pentru educatia medicala;
- Faté de integritatea bunurilor in folosintd comuna;

2)

3)

4)

5)
6)

7

8)

9)
10)

11)
12)
13)
14)
15)
16)

17)

18)

19)

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

e) Ingrijitor pentru curatenie (532104)

Isi desfasoara activitatea sub indrumarea si supravegherea administratorului si controlul sefului
de centru.
Asigura permanent curdtenia, dezinfectia si ordinea atdt in interiorul: salile si spatiile de
activitati, sala de mese, dormitoare, toalete, bai, holuri, birouri, etc. cat si in exteriorul centrului:
curtea interioara si trotuarul aferent centrului.
Cunoaste si respectd tehnologia efectudrii curateniei conform procedurilor si normelor de
igiena. Pavimentele si suprafetele interioare si exterioare din centru, vor fi spdlate si
dezinfectate, zilnic si ori de cate ori este necesar.
Cunoaste si raspunde de folosirea corectd a substantelor dezinfectante si a materialelor de
curdtenie sau depozitarea acestora.
Raspunde de acordarea materilalelor igienico-sanitare obligatorii lunare/copil, reprezentand
necesarul scos din magazine.
Realizeaza/sprijina beneficiarii la efectuarea curateniei in dormitoare si in spatiile comune ori
de cate ori este necesar. Curatenia zilnica a dormitoarelor se va realiza cu constiinciozitate, iar
spatiile de locuit vor fi bine aerisite in vederea eliminarii mirosului neplacut. Zilnic baile se vor
dezinfecta, iar peretii murdari spélati cu solutii dezinfectate.
In cazul constatirii de defectiuni, nereguli sau alte probleme urgente se va anunta
administratorul sau seful de centru.
Executa la nevoie mici reparatii sau lucrari de igienizare.
Raspunde de colectarea gunoiului menajer in recipienti speciali destinati si depozitarea acestuia
la rampa de gunoi in europubele.
Participa la receptia si la eliberarea produselor nealimentare si ajuta la depozitarea acestora in
spatiile corespunzatoare acestora.
Cunoaste si aplica masurile adecvate inainte si dupa efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si
deratizarii de catre societatea contractata.
Respecta principiul “lucru in echipa”, comunicad si coopereaza cu ceilalti angajati din toate
sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.
Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiena, vocabular si
comportament.
Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.
In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic, privare
de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare verbald)
incurajand modelele pozitive de comportament.
Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe nediscriminarea
de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia favoritismelor fata de
anumiti beneficiari.
Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite
clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.
Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intrd in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.
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Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in
desfasurarea activitatii sale. Raspunde de bunurile mobile si imobile din dotare si se informeaza
si informeaza la inceperea/terminarea schimbului despre starea acestora prin completarea
Procesului-verbal de predare-primire a schimbului.

Respecta programul de lucru, avand obligatia sa semneze corespunzator condica de prezenta la
inceputul si sfarsitul programului. Pardsirea locului de munca in timpul programului se face
doar cu acordul sefului ierarhic.

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in centru

Solicitd acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de munca.
Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane straine in cadrul centrului;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de urgenta,
in functie de caz, informand ulterior si seful de centru.

Respecta programul si politica institutionala, Regulamentul intern si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C.
Constanta, ROF — ul centrului.

Cunoaste si respectda normele P.S.I. si normele de protectia muncii.

Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator.

Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizica si psihica la datele comunicate
de cétre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Cunoaste si respecta PROCEDURILE OPERATIONALE ale Centrului de Primire a Copilului
in Regim de Urgenta.

Fiecare lucritor trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregéatirea si instruirea
sa, precum §i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolndvire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane
care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de muncé;

Se interzice pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste in inventarul individual al unitatii/centrului/biroului.

Participa la sedintele cu personalul si intalnirile privind instruirea si formarea continua
organizate la nivelul serviciului social;

Conducerea DGASPC si seful centrului isi rezerva dreptul de a modifica aceste atributii n
conformitate cu noile cerinte si reglementéri legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice alte sarcini
trasate de catre persoanele fata de care se subordoneaza ierarhic in limita competentelor
profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material si
penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Fata de calitatea muncii;

- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

)

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social cu cazare Centrul de

Primire a Copilului in Regim de Urgenta si este format din:

a)
b)

(2)
a)

inspector de specialitate (administrator) (242204);
muncitor calificat (bucatar) (512001);

Atributiile personalului administrativ:

Administrator — (242204)
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Isi desfasoara activitatea sub coordonarea, supravegherea si controlul sefului de centru.
Gestioneaza intregul patrimoniu, controleaza zilnic toate incaperile centrului de existenta
bunurilor si tine evidenta acestora.

Raspunde de administrarea si buna functionare a obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe din
dotarea centrului, repartizandu-le pe locuri de folosintd intocmind si operand in registrul de
inventar al mijloacelor fixe. Controleaza periodic modul cum acestea sunt ingrijite si pastrate.
Intocmeste planurile de venituri si cheltuieli bugetare i extrabugetare precum si orice alte
situatii financiar-contabile solicitate prevazute de dispozitiile legale in vigoare.

Colaboreaza cu contabilul centrului in vederea intocmirii bugetului anual si fundamentarea
acestuia, apoi il prezinta sefului de centru.

Impreuna cu contabilul efectueaza confruntarea lunara a materialelor, obiectelor de inventar si
a mijloacelor fixe si se vor pune in acord evidentele gestionare cu evidentele contabile.
Urmareste respectarea baremelor elaborate de organele in drept privind echipamentul,
cazarmamentul precum si alocatia zilnicd de hrand informéand lunar seful de complex de cele
constatate.

Arhiveaza, pastreaza si urmareste clasarea documentelor contabile conform legislatiei in
vigoare.

Raspunde de fondul arhivistic al centrului, conform legislatiei in vigoare.

Verifica starea stingatoarelor de incendiu si instalatia de iluminat de sigurantd in caz de
incendiu. Orice defectiune a acestora o aduce imediat la cunostinta sefului de centru si
efectueaza demersuri pentru remedierea acestora in cel mai scurt timp.

Se asigura si ia toate masurile necesare pentru a preveni producerea de accidente a copiilor,
precum si a intregului personal, de a evita producerea exploziilor, intoxicatiilor, a altor pagube
materiale, ori s pericliteze sanatatea sau viata copiilor

Face demersurile necesare pentru efectuarea ISCIR a centralelor termice, ascensorului de marfa
din cadrul centrului sau repararea acestora, precum si a senzorilor de fum.

Intreprinde masuri de efectuarea pe cét posibil a economiilor la consumurile de gaze,
electricitate, telefonie si tine evidenta consumului saptaménal intr-un registru.

In cazul achizitiondrii produselor de la piata libera, face demersurile necesare obtinerii
fondurilor financiare si efectueaza decontul acestora in termenul legal.

Primeste de la personalul angajat un raport al defectiunilor, care vor fi mentionate in registrul
de defectiuni; efectueaza constatarea la fata locului pentru stabilirea naturii defectiunilor (va
solicita un referat prin care sa se mentioneze cauza care a condus la deteriorare, prezentand mai
departe sefului de centru) si identificarea nevoilor de piese/servicii. Va intocmi un referat de
necesitate, vizat de seful centrului pe care-1 va Tnainta spre aprobare conducerii DGASPC. Dupa
aprobarea acestuia si aprovizionarea cu materiale, efectueaza NIR, le repartizeazd cu bon
consum pe centru, apoi remedierea defectiunilor o mentioneaza in registrul de defectiuni.

La admiterea beneficiarilor in centru, dupa repartizarea in camera, acestia vor fi dotati (aspect
exterior) cu echipament (vestimentatie, incaltdminte), cazarmament, rechizite, materiale
igienico-sanitare.

Réspunde de aprovizionarea centrului cu alimente, utilaje, aparaturd, mobilier, materiale de
intretinere si reparatii, echipament si cazarmament, rechizite, materiale igienico-sanitare,
material lemnos pentru centrala pe lemne, etc. necesare bunei desfasuréri a activitatii centrului,
intocmeste NIR, le repartizeaza pe locuri de folosinta apoi le scade prin bon de consum si
opereaza in fisele de magazie.

Intocmeste lunar necesarul de alimente, necesarul de materiale de curitenie, igiend personald,
cazarmament, echipament, furnituri si rechizite in conformitate cu normele si baremele
prevazute de lege si le supune spre aprobare sefului de centru.

Receptioneaza marfurile din punct de vedere cantitativ si calitativ, in prezenta furnizorului si
impreuna cu comisia de receptie constituitd la nivelul centrului, pe baza de documente de
insotire a marfii (aviz, factura fiscald, proces verbal de predare-primire si alte documente in
care sa se specifice clar cantitatea, calitatea si termenul de garantie) si concomitent intocmeste
documentatia primara, pentru materialele primite si o supune spre vizare sefului de centru.
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In situatia in care constata diferente cantitative in plus sau in minus, impreuna cu comisia de
receptie si cu reprezentantul furnizorului va intocmi un proces verbal de diferente, care va fi
inaintat spre vizare sefului de centru, dupa care va intocmi documentul de intrare in gestiune
conform cantitatii efectiv receptionate solicitand furnizorului modificarea sau emiterea altui
document pentru cantitatea primita.
Are obligatia de a Intocmi documentele de intrare in gestiune pentru bunurile provenite din
sponsorizari, donatii si comenzile efectuate de catre seful ierarhic, in momentul intrérii in
centru, in conformitate cu prevederile O.M.F.P. nr.1917/2005 pentru aprobarea Normelor
conturi pentru institutiile publice si instructiunile de aplicare a acestuia.
Verifici permanent si raspunde daca sunt asigurate conditiile optime pentru pastrarea
alimentelor, materialelor si bunurilor, precum si termenele de valabilitate ale acestora, anuntand
in scris seful de centru orice modificare asupra starii acestora.
Intocmeste bonurile de consum pentru bunurile materiale, pe baza referatelor de necesitate
aprobate de catre seful de centru concomitent cu eliberarea lor din magazie.
Elibereaza bunurile din magazie, in cantitatile si sortimentele stabilite numai pe baza de
referate, bon de consum, liste de alimente, vizate de catre seful de centru §i numai in prezenta
celui care solicita si a comisiei de receptie; se interzice eliberarea bunurilor din orice magazie,
fara documente de iesire, vizate de catre seful de centru.
Opereaza zilnic in fisele de magazie, pe baza bonurilor de consum si listelor de alimente.
Comunica in scris, sefului de centru, stocul si eventualele diferente constatate in urma
punctajului efectuat de contabilul de gestiune precum si deprecierea, degradarea, distrugerea
sau sustragerea de bunuri din gestiunea sa, stocurile de bunuri fara miscare sau cu miscare lenta.
Informeaza in scris, in timp util, seful de centru, despre sortimentele de alimente care trebuie
consumate, fara a se depasi termenul de valabilitate si are in vedere acest lucru la intocmirea
meniului conform Retetarului aprobat de DGASPC.
Elibereaza alimentele din magazie respectand gramajele calculate si stabilite in listele zilnice
vizate de seful de centru.
Repartizeaza obiectele de inventar aflate in folosintd pe sectoare de activitate si incaperi si
intocmeste fisele de inventar ale acestora pe subgestiuni.
Intocmeste fisele de evidenta si elibereaza echipament individual de protectie si echipament
individual de lucru personalului din centru conform listei interne de dotare.
Intocmeste fisele in care inscrie echipamentul acordat beneficiarilor, data acordarii acestora,
durata de folosintd, semnaturile salariatilor raspunzatori cu evidenta si pastrarea acestora,
precum si fisele cuprinzand bunurile materiale existente in centru (cazarmament, obiecte de
inventar, mobilier, etc.) semnate de personalul angajat care foloseste aceste bunuri 1n activitatea
desfasurata in centru.
Intocmeste si completeaza Registrul mijloacelor fixe, pe masura intrérii acestora in gestiune.
Are 1n primire si raspunde de obiectele de inventar si mijloacele fixe din magazie si cele date
in folosinta, in vederea asigurarii desfasurarii in conditii optime a activitatii din centru.
Asigura repararea cladirilor, igienizarea anuald sau de céte ori este cazul si a inventarului
centrului.
Raspunde de buna desfasurare a gestiunilor pe care le are in primire, inclusiv in fata organelor
de control C.F.L.
Pregéteste si asigurd operatiunea de inventariere anuala a patrimoniului.
Are obligatia de a respecta prevederile Ordinului 2861/2009 privind inventarierea patrimoniului
si de a pune la dispozifia comisiei de inventariere toate incaperile unde sunt depozitate bunuri
ce urmeaza a fi inventariate.
Raspunde in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, in cazul in care sunt constatate
diferente (lipsuri sau plusuri) la finalizarea inventarierii bunurilor din gestiune.
Face propuneri de casare a bunurilor: obiecte de inventar, mijloace fixe, cazarmament, etc.;
pregateste si asigura conditii pentru desfasurarea in bune conditii a operatiilor de inventariere
anuala si curentd a bunurilor.
Raspunde de colectarea, conservarea si inregistrarea obiectelor de inventar aflate in folosinta
care au un grad de uzura ridicat si urmeaza sa fie casate.
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Efectueaza si raspunde permanent de intrefinerea stérii de curdtenie si igiena in spatiile de
depozitare si cele frigorifice, conform normelor in vigoare si respecta cu strictete regulile de
depozitare, stocare si etichetare.

Respectd regulile igienico-sanitare privitoare la depozitarea si manipularea produselor agro-
industriale si industriale in/din spatiile centrului.

Supravegheaza efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizarii de catre societatea contractata
si urmareste aplicarea de catre personal a masurilor adecvate inainte si dupa aceasta actiune.
Cunoaste si respecta drepturile copilului.

Nu este abilitat sa dea nici un fel de relatii apartindtorilor sau altor persoane privind starea de
sdnatate, comportamentul sau identitatea beneficiarilor.

Controleaza angajatii centrului la plecarea din turd pentru a preveni sustragerea de bunuri si
anuntd imediat seful de centru in cazul depistarii de nereguli.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea centrului.

Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere sefului de centru, cu cel putin
3 zile nainte; in caz de boala, are obligatia s anunte seful de centru imediat ce se intdmpla
acest lucru.

Este interzisa orice forma de pedeapsa fizica (bataie, privare de hrana sau imbracaminte) sau
psihica (umilire, intimidare, agresare verbala).

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe nediscriminarea
de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia favoritismelor fata de
anumiti beneficiari.

Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite
clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intra in contact pe
parcursul activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutordrii si comunicarea
dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in
desfasurarea activitatii sale.

Se preocupa in permanenta de formarea si perfectionarea sa profesionala.

Respecta principiul “lucrul in echipa”, cooperand si comunicand cu ceilalti angajati, in interesul
beneficiarilor.

Cunoaste, respecta si promoveaza drepturile copilului.

Respecta programul de lucru, avand obligatia sd semneze corespunzator condica de prezenta la
inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul programului se face
doar cu acordul sefului ierarhic.

Este interzisd prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in centru.

Solicitd acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de munca.
Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane straine in cadrul centrului;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de urgenta,
in functie de caz, informand ulterior si seful de centru.

Respectd programul si politica institutionald, Regulamentul intern si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C.
Constanta, ROF — ul centrului.

Respectd normele P.S.1. si normele de protectia muncii.

Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator.

Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizica si psihica la datele comunicate
de cétre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Cunoaste si respecta PROCEDURILE OPERATIONALE ale Centrului de Primire a Copilului
in Regim de Urgenta.

Fiecare lucrator trebuie sd isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum $i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la
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pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoand, cét si alte persoane
care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

Participa la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea continua
organizate la nivelul serviciului social;

In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor previzute la pet 1, lucratorii au urmatoarele
obligatii:

sa utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

sa utilizeze correct echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa 1l pund la locul destinat pentru pastrare;

sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

sd aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoana;

sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricdaror masuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protecfia sanatafii si securitatii lucratorilor;

sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

sd 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Obligatiile prevazute la alin. 73) se aplica, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul de
munca, potrivit activitatilor pe care acestia le destasoara.

este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca;

se interzice pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste in inventarul individual al unitatii/centrului/biroului.

Conducerea DGASPC si seful centrului isi rezerva dreptul de a modifica aceste atributii in
conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice alte sarcini
trasate de catre persoanele fatd de care se subordoneazad ierarhic in limita competentelor
profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material si
penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Fata de calitatea muncii;

- Fata de integritatea bunurilor in folosinta comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

b)
D)
2)

3)

Muncitor calificat (bucatar) — (512001)

Isi desfasoara activitatea sub indrumarea si supravegherea administratorului si controlul sefului
de centru.

Asigurd prepararea hranei potrivit meniurilor stabilite, raspunzand de calitatea si cantitatea
acesteia, 1n perfecta stare de igiena.

Gestioneaza bunurile din dotarea cantinei, aflate in subgestiunea sa, de care raspunde solidar,
impreunad cu restul personalului din blocul alimentar.
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17)
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30)

Este membru in comisia de receptie a alimentelor si produselor alimentare, participa la receptia
si la eliberarea produselor alimentare si ajuta la depozitarea acestora in spatiile corespunzatoare
acestora.
Cunoagte si respectd etapele procesului de prelucrare a alimentelor si respectarea normelor de
igiena privind depozitarea, manipularea si procesarea acestora.
Nu vor fi acceptate alimentele care nu corespund cantitativ sau calitativ, produse alterate sau
cu termenul de valabilitate expirat.
Alimentele se vor prelua in vase curate si acoperite, iar inainte de inceperea pregatirii hranei se
va avea in vedere ca toate suprafetele si fie spalate si dezinfectate cu soda si solutie de
cloramind, conform instructiunilor afisate de asistentul medical.
Alimentele preluate se vor depozita si pastra, pana la prepararea mancarii, in spatii, agregate si
conditii corespunzatoare, pe sortimente si categorii de produse, conform normelor igienico-
sanitare.
Nu se vor depozita alimente crude alaturi de cele preparate.
Este interzis refolosirea ca materie prima a preparatelor finite.
Raspunde de prelevarea si pastrarea probelor alimentare din meniurile zilnice in frigiderul de
probe, obligatoriu timp de 48 de ore, in recipienti curati ti etichetati.
Pregatirea mesei beneficiarilor se va face cu tacamuri si vesela curate si dezinfectate conform
normelor de igiena.
Respecta programul de servire a meselor stabilit la nivel de centru. Nu serveste beneficiarii in
afara acestui program decat in cazuri exceptionale daca este anuntat de seful de centru si numai
in prezenta educatorului de serviciu.
Portionarea hranei se va face in mod egal pentru toti rezidentii, respectandu-se cantitatea
prevazuta in lista zilnica de alimente.
Nu foloseste hrana sau alimentele pentru a recompensa sau favoriza vreun beneficiar sau un
grup de beneficiari.
Este interzis sa se opreasca mancarea de la o masa la alta sau de pe o zi pe alta. Hrana ramasa
dupa servirea mesei se va imparti ca supliment rezidentilor. Resturile de alimente se vor depune
intr-un recipient din inox.
Desfasoara in functie de necesitati lucrari de conservare si depozitare a produselor agro-
alimentare.
Asigura efectuarea curateniei zilnice si generale pe mesele de lucru si a tuturor anexelor
bucatarie.
Réspunde de curatenia si respectarea conditiilor igienico-sanitare in blocul alimentar si spatiile
de depozitare (magazii), modul de depozitare a alimentelor si produselor agro-alimentare.
Nu se va permite accesul persoanelor straine sau celor din alte sectoare 1n blocul alimentar.
Nu-i permite rezidentului de serviciu accesul in bucataria calda.
Nu-i permite rezidentului de serviciu sa foloseasca utilajele electrice din dotarea bucatariei.
Nu-i permite rezidentului de serviciu sd@ execute manevre cu risc decat sub indrumarea si
supravegherea sa: curatarea si taierea legumelor, carnii, etc..
Exploateaza in conditii optime (conform parametrilor stabiliti in cartea tehnicasi a indicatiilor
primite de la furnizor) si asigura buna intretinere si functionare a instalatiilor, aparatelor si
masinilor din dotarea cantinei.
Cunoaste si respecti cu strictete normele privind igiena alimentatiei in colectivitati.
Respecta circuitele functionale ale blocului alimentar, servirea alimentelor prin ghiseul special
prevazut separat de cel pentru debarasare, depozitarea rezidurilor alimentare, a materialelor de
igienizare si a obiectelor persoanale in afara spatiului de prepararea a hranei.
Cunoaste si raspunde de folosirea si manipularea corectd a solutiilor si substantelor
dezinfectante sau depozitarea acestora.
Asigurd permanent curdtenia, dezinfectia si ordinea la locul de munca si in sectorul sau de
activitate.
Raspunde de colectarea gunoiului menajer in recipienti speciali destinati si depozitarea acestuia
la rampa de gunoi in europubele.
Respecta cu strictete indicatiile personalului medical, referitoare la igiena si curatenia din blocul
alimentar.
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Va purta in permanentd echipamentul de lucru si de protectia muncii in perfecta stare de
curatenie si va respecta cu strictete regulile de curatenie si igiena personala.

Anunta asistentul medical, administratorul si seful de centru cand apar modificari ale starii sale
de sanitate precum si ale celorlalti lucratori din blocul alimentar. In functie de caz si de
gravitate, isi va desfasura activitatea conform masurilor si recomandarilor medicului de familie,
medicului specialist sau asistentului medical al centrului. La revenirea in activitate va prezenta
obligatoriu la cabinetul medical adeverinta medicala prin care atesta ca este apt pentru munca.
Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizicasi psihica la datele comunicate de
catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Executa la nevoie mici reparatii sau lucrari de igienizare prin zugravire in blocul alimentar.
Cunoaste si aplicd masurile adecvate inainte si dupa efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si
deratizarii de cétre societatea contractata.

Respecta principiul “lucru in echipa”, comunica si coopereazd cu ceilalti angajati din toate
sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.

Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.

In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizicd (abuz fizic, privare
de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare verbald)
incurajand modelele pozitive de comportament.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe nediscriminarea
de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia favoritismelor fatd de
anumiti beneficiari.

Respectd confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite
clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intrd in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Respecta programul de lucru, avand obligatia sa semneze corespunzator condica de prezenta la
inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul programului se face
doar cu acordul sefului ierarhic.

Este interzisd prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in centru

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de munca.
Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane strdine in cadrul centrului;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de urgenta,
in functie de caz, informand ulterior si seful de centru.

Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul intern si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C.
Constanta, ROF — ul centrului.

Cunoaste si respectd normele P.S.I. si normele de protectia muncii.

Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator.

Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizica si psihica la datele comunicate
de cétre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Cunoaste si respectda PROCEDURILE OPERATIONALE ale Centrului de Primire a Copilului
in Regim de Urgenta.

Fiecare lucrétor trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregétirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expuna la
pericol de accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cét si alte persoane
care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

Participa la sedintele cu personalul si intalnirile privind instruirea si formarea continua
organizate la nivelul serviciului social;

In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute la pct 1, lucrdtorii au urmatoarele
obligatii:

sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;
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2

h)
)
56)
57)
58)
59)

60)

61)

sa utilizeze correct echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru péstrare;

sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

sd aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoana;

sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

sd coopereze, atat timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ¢ mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

sd 1si insuseasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca $i masurile de aplicare a acestora;

sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Obligatiile prevazute la alin. 58) se aplica, dupa caz, si celorlal{i participanti la procesul de
munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.

este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca;

se interzice pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste 1n inventarul individual al unitétii/centrului/biroului.

Conducerea DGASPC si seful centrului isi rezerva dreptul de a modifica aceste atributii in
conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice alte sarcini
trasate de catre persoanele fatd de care se subordoneaza ierarhic in limita competentelor
profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material si
penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Fata de calitatea muncii;

- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

e

ARTICOLUL 12
Voluntari

Atributii si Responsabilitati:

Activitati de socializare prin jocuri in aer liber cu alti copii

Participarea si incurajarea copiilor in implicarea acestora in activitati cu rol socializator,
educativ.

Sesiuni educative care au ca scop dezbateri cu teme de preventie a comportamentelor
indezirabile, teme cu continut social, reguli de conduita sociala

Efectuarea de scenete, jocuri interactive

Eficientizarea procesului instructiv - educativ la centru prin intrajutorarea copiilor care
intdmpina dificultati scolare (*efectuarea temelor scolare, sustinerea in vederea asimilarii
cunostintelor scolare, formarea si dezvoltarea deprinderii scris-citit prin activitati atractive,
stimulative)

Efectuarea de lucru manual si expunerea acestuia
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19.
20.

21.

22,

23,

24
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Organizarea in comun Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta/ Asociatie, Fundatie
a unor activitdti in comunitate(excursii, vizionare filme cinema, vizitare obiective turistice,
ateliere de lucru pentru copii care prezinta abilitati artistice, sportive, etc.)
Impartirea si organizarea propriilor ore de lucru pentru a cuprinde atributiile de mai sus
Asigura un climat securizant pe intreaga perioada de desfasurare a activitatilor de voluntariat
. Se obliga sa respecte dreptul la imagine si intimitate a copilului, este interzisa fotografierea si
filmarea copiilor fara acordul reprezentantului legal
Stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite clare, bine precizate in raport
cu beneficiarii;
Discuta si incurajeaza opiniile beneficiarilor cu privire la alegerea activitatilor, pregatirea
scolard si interesele profesionale ale acestora, in functie de varsta si gradul de dezvoltare al
beneficariilor.
Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe nediscriminarea
de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia favoritismelor fata de
anumiti beneficiari.
Cunoaste si respecta drepturile copilului
Respecta Regulamentul Intern, Codul de conduita si Procedurile operationale ale Centrului de
Primire a Copilului in Regim de Urgenta.
Cunoaste actele normative aflate in vigoare la momentul indeplinirii atributiilor de serviciu ce
au incidentd cu acestea;
Indesfasurarea activitatii de voluntariat nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz
fizic, privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelelepozitive de comportament.
Informeaza reprezentatii serviciului social Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta
cu privire la orice eveniment care se produce in centru si care depédseste limita sa de competenta,
solicita sprijin Tn vederea rezolvarii a oricarei nevoi identificate, dn limita resurselor si
competentelor institutie
Respectarea de a presta activitatea de voluntariat, de interes public, fara remuneratie;
Manifestarea unei conduite complementare cu obiectivele generale ale voluntariatului -
imbunatatirea calitatii vietii si reducerea saraciei, dezvoltare sustenabila, sanatate, prevenirea si
gestionarea efectelor dezastrelor, incluziunea sociala si, totodata, lupta impotriva excluderii
sociale si discriminarea.
Indeplinirea sarcinilor prevazute in fisa de voluntariat, precum si respectarea instructiunilor
stipulate n fisa de protectie a voluntarului;
Pastrarea confidentialitatii informatiilor la care au acces in cadrul activitatii de voluntariat, pe
perioada desfasurarii contractului de voluntariat, completarea Declaratiei de confidentialitate
Responsabilitatea de a anunta indisponibilitatea temporara de a presta activitatea de voluntariat
in care este implicat.

. Cunoaste si respectd normele P.S.1. si normele de protectia muncii.

a) Este interzisa folosirea chibriturilor sau a altor surse ce pot genera incendii;
b) Este interzis sa se umble la instalatiile electrice, prize, intrerupatoare, tablouri de siguranta,
um si folosirea unor instalatii improvizate;

c¢) Respectarea normelor de Securitate in munca.

d) Oricedefectiune se semnaleaza personalului de serviciu din cadrul Centrului de Primire a
Copilului in Regim de Urgenta.

(D

ARTICOLUL 13
Finantarea centrului

In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
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(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a)  bugetul de stat;

b)  bugetul Consiliului Judetean Constanta;

¢)  bugetele locale ale comunelor, oragelor $i municipiilor;

d)  contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

e)  donatii, sponsoriziri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g)  alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta este o componenta functionala fara personalitate
juridica, aflata in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Constanta
si este finantat prin bugetul de venituri si cheltuieli al D.G.A.S.P.C. Constanta aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean Constanta.

Aprobat,
Director Gene
Carmen R%l cu
Avizat,
Director Executiv

Directia de Protectie a Copilului
Silviu Mihai Margpsanu

Sef Centru,
Mariana Mirela Tanislav . .
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ANEXA NR. od LA HOTARAREA C.J. NR. I / . 0F. 212

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL
CU CAZARE COMPLEXUL DE SERVICII COMUNITARE ANTONIO - CASA
PRICHINDELUL, CASA SPIRIDUSUL, CASA VOINICELUL

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social, fara personalitate juridicA Complexul de Servicii Comunitare ,,Antonio” — Casa
Prichindelul, Casa Spiridusul si Casa Voinicelul, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean
Constanta, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si aasigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

(3) Prezentul regulament are ca anexe Procedurile operationale aprobate de catre
conducerea DGASPC Constanta si pentru care s-a emis hotarare de aprobare ulterior avizarii
de catre Comisia cu atributii de monitorizare, coordonare si indrumare metodologicd cu
privire la sistemele proprii de control managerial numita la nivelul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Complexul de Servicii Comunitare ,,Antonio” - Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa
Voinicelul cod serviciu social 8790 CR-C-I, este infiintat si administrat de catre furnizorul
Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta, acrediat conform
Certificatului de acreditare Seria A Nr. 000971/2014, eliberat de Ministerul Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, detine Licenta de functionare, Casa Prichindelul
Licenta de functionare seria LF Nr.0000156/09.06.2022, Casa Spiridusul Licentd de
functionare seria LF Nr. 0000157/09.06.2022, Casa Voinicelul seria LF Nr.
0000157/09.06.2022 eliberate de Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului
si Adoptie si are sediul in Constanta str. Spiru Haret Nr. 39 B.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul Complexului de Servicii Comunitare "Antonio” - Casa Prichindelul, Casa Spiridusul,
Casa Voinicelul este de a asigura accesul copiilor/tinerilor aflati in dificultate, la informare, la
gazduire pe o perioada determinata, la educatie, consiliere sociala si psihologica, promovare
de relatii sociale (socializare), activitai de petrecere a timpului liber. Oferda servicii de
asigurare a hranei, servicii de baza pentru activitatile zilnice, servicii de suport pentru
activitatile vietii de zi cu zi in vederea dezvoltarii deprinderilor de viata independentad in
vederea integrarii socio-profesionale, alte servicii de suport pentru diferite situatii de
dificultate.



Serviciul social este structurat pe trei case de tip familial, dupa cum urmeaza:
- Casa “Prichindelul”
- Casa “Spiridusul”
- Casa “Voinicelul”

In vederea imbunatatirii vietii beneficiarilor in cadrul Complexului de Servicii Comunitare
”Antonio”, Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul, se desfasoara urmatoarele
activitati:

1. Activitati administrative si de ingrijire:

1.1. Cazare pe perioada determinata;

1.2. Preparare, distribuire hrana calda si rece;
1.3. Menaj: spalatorie, uscatorie;

1.4. Curétenie.

2. Activitati de asistentd sociala:

2.1. Elaborare plan individualizat de protectie;
2.2. Informare si indrumare catre alte servicii;
2.3. Consiliere sociala;
2.4. Suport emotional.

3. Activitati de asistentd si suport specializat in vederea reabilitarii/reintegrarii sociale:

3.1. Consiliere psihologica/psihosociala;

3.2. Consiliere vocationala;

3.3. Supraveghere si educatie;

3.4. Indrumare si sprijin in vederea insertiei socio-profesionale.

4. Activitati de asistentd medicala:

4.1. Asistenta medicala acordatd prin medicul de familie sau alti medici specialisti —
consultatii, analize si investigatii medicale;
4.2. Asistenta medicala acordata de asistenti medicali — administrare tratament.

5. Activitati de socializare, activitati culturale si de petrecere a timpului liber, respectiv,
activitati de socializare desfisurate 1n interiorul si in afara centrului.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1) Complexul de Servicii Comunitare ,,Antonio”- Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa
Voinicelul functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea depturilor
copilului, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

2) Complexul de Servicii Comunitare ,,Antonio”- Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa
Voinicelul aplica Ordinul nr. 25/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat
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temporar sau definitiv de parintii sai. Procedurile Operationale sunt elaborate in conformitate
cu prevederile standardelor in vigoare si sunt anexa la prezentul ROF.

3) Complexul de Servicii Comunitare ,,Antonio”- Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa
Voinicelul” este Infiintat prin:

4) Protocolul de predare — primire nr. 10241/ 19.03.1998, a imobilului, conform Ordonantei
de urgenta nr. 26/ 1997 privind principiile aplicabile tranferului caselor de copii din
subordinea Inspectoratelor Scolare in subordinea Consiliilor Judetene/ Consiliilor locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti si Hotdrdrea Consiliului Judetean Constanta nr
166./01.08.1998, privind preluarea unor imobile din gestiunea S.C. Domeniul Public si Privat
Judetean S.R.L., in administrarea Consiliului Judetean Constanta si a institutiilor aflate sub
autoritatea Consiliului Judetean Constanta.

5) Protocolul incheiat la data de 01.06.2001 privind predarea — primirea imobilului de la
,Inspectoratul Scolar Judetean Constanta”;

6) Hodararea nr. 145/ 19.08.2004 a Consiliului Judetean Constanta privind infiintarea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta;

7) Hotararea Consiliului Judetean Constanta privind aprobarea Organigramei, Statului de
functii si a Regulamentului de organizare si functionare a Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Constanta;

8) Hotararea nr. 166/07.06.2006 a Consiliului Judetean Constanta, privind preluarea unor
imobile din gestiunea S.C. Domeniul Public si Privat Judetean S.R.L., in administrarea
Consiliului Judetean Constanta si a institutiilor aflate sub autoritatea Consiliului Judetean
Constanta.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1)  Serviciul social Complexul de Servicii Comunitare, Casa Prichindelul, Casa Spiridusul,
Casa Voinicelul se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale prevdazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Complexului
de Servicii Comunitare Antonio-Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul sunt
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire
la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;



f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupi caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatda de care acesta
a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor acordate in cadrul Complexului de Servicii Comunitare
»Antonio” - Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul sunt copii/tineri de ambele
sexe, cu varste cuprinse intre 10-26 ani, separati, temporar sau definitiv, de parinti, ca urmare
a stabilirii masurii plasamentului, conform prevederilor Legii nr. 272/2004 privind protectia
si promovarea drepturilor copilului, republicata cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) De servicii prin masura plasamentului, beneficiaza:

a) copilul ai carui paringi sunt decedati, necunoscuti, decazuti din exercitiul drepturilor
parintesti sau carora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub
interdictie, declarati judecatoreste morti sau disparuti, cand nu a putut fi instituita tutela;

b) copilul care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija parintilor din
motive neimputabile acestora;

¢) copilul abuzat sau neglijat;
d) copilul gasit sau copilul parasit in unitati sanitare;

e) copilul care a savarsit o fapta prevazuta de legea penala si care nu raspunde penal.



f) copilul neinsotit, cetatean strain sau apatrid, inclusiv cel care solicita azil sau beneficiaza
de protectie internationald in Romania, in conditiile Legii nr. 122/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(3) Copilul beneficiaza de protectia speciala prevazuta de prezenta lege pana la dobandirea
capacitatii depline de exercitiu. La cererea tanarului, exprimata dupa dobandirea capacitatii
depline de exercitiu, dacé isi continua studiile o singura data in fiecare forma de invatamant
de zi, protectia speciald se acorda, in conditiile legii, pe toata durata continudrii studiilor, dar
fara a se depasi varsta de 26 de ani. Tanarul care a dobandit capacitate deplinad de exercitiu si
a beneficiat de o masurd de protectie speciald, dar care nu isi continud studiile si nu are
posibilitatea revenirii in propria familie, fiind confruntat cu riscul excluderii sociale,
beneficiaza, la cerere, pe o perioada de pana la 2 ani, de protectie speciala, in scopul facilitarii
integrarii sale sociale. Acest drept se pierde in cazul in care se face dovada ca tanarului i s-au
oferit un loc de munca si/sau locuinta cel putin de doua ori, iar acesta le-a refuzat ori le-a
pierdut din motive imputabile lui.

(4) In functie de nevoile identificate, copiii/tinerii pot beneficia de incadrare in grad de
handicap (certificatul se elibereaza de citre Comisia de Protectie a Copilului) si de orientare
scolara si profesionala (certificatul se elibereaza de catre Comisia de Orientare Scolara si
Profesionala).

(5) Conditiile de acces/admitere in Complexul de Servicii Comunitare ,,Antonio” - Casa
Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul sunt urmatoarele:
A) Acte necesare:

Pentru fiecare beneficiar protejat in serviciul social cu cazare se intocmeste un dosar,
denumit dosarul personal al beneficiarului, care contine obligatoriu urmatoarele documente:

a. dispozitia conducatorului directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului,
denumitd in continuare DGASPC, privind instituirea/incetarea plasamentului in regim de
urgenta sau, dupa caz, hotararea comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de judecata
privind instituirea/incetarea masurii de protectie;

b. copia certificatului de nastere al copilului si, dupa caz, a cartii de identitate a acestuia;
c. copii ale actelor de stare civila ale parintilor;

d. documentul care consemneaza opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de protectie,
pentru copilul care a implinit varsta de 10 ani;

e. planul de acomodare a copilului;

f. planul individualizat de protectie al copilului;
g. fisa de evaluare sociala a copilului;

h. fisa de evaluare medicala a copilului;

i. fisa de evaluare psihologica a copilului;

j. fisa de evaluare educationald a copilului;

k. rapoartele periodice privind verificarea imprejurarilor care au stat la baza stabilirii
masurilor de protectie speciala;



I. rapoartele trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit;

m. contractul de furnizare servicii incheiat, dupa caz, cu parintii copilului sau cu copilul dupa
implinirea varstei de 16 ani.

n. alte documente relevante pentru situatia si evolutia copilului in serviciul social cu cazare

- Certificat de incadrare in grad de handicap;

- Certificat de orientare scolara spre invatamantul special emis de C.J.LE.R.A.E.;

- P.LP - Instrument utilizat in planificarea serviciilor si masurilor de protectie oferite unui
beneficiar pentru care s-a instituit o forma de protectie. Furnizarea serviciilor cuprinse in
PIP se realizeaza in baza unui contract cu familia / reprezentantul legal al copilului.

- Raport intrunire echipa multidisciplinara;

- Dispozitie privind numirea managerului de caz;

- Decizie privind desemnarea responsabilului de caz;

- Ancheta psiho-sociala;

- Certificatul de nastere al copilului;

- Copii B.I./C.I. ale parintilor, certificat de casatorie, deces sau sentinta judecétoreasca de
divort, acolo unde este cazul;

- Adeverinte de venit ale parintilor / apartindtorilor, dupd caz;

- Adeverinta medicalda a copilului, din care sa reiasd ca nu suferda de boli infecto-
contagioase, deci poate frecventa colectivitatea;

- Documente medicale;

- Dovada de vaccinari;

- Declaratia parintilor, a rudelor apropiate acolo unde este cazul;

B) Criterii de eligibilitate

Admiterea in serviciul social cu cazare se realizeaza doar dacd existd o masura legala
dispusa de organismele abilitate in acest sens, iar serviciile acordate asigurd conditiile
necesare pentru cresterea si ingrijirea copiilor si sunt adaptate nevoilor fiecarui copil.

Cresterea si ingrijirea copiilor aflati in sistemul de protectie speciala se asigura exclusiv
in baza hotararilor/deciziilor institutiilor abilitate prin lege si se realizeazd in centre
rezidentiale care ofera toate conditiile pentru o dezvoltare personala armonioasd, intr-un
mediu de viata cat mai apropiat de cel familial.

a) Serviciul de tip rezidential detine si pune la dispozitia copiilor si a membrilor de
familie materiale informative privind activititile derulate si serviciile oferite. Materialele
informative trebuie sa cuprinda, pe scurt: o scurta descriere a centrului si a serviciilor oferite,
o prezentare a spatiilor de cazare individuale si a spatiilor comune, numarul de locuri din
centru, adaptari pentru nevoi speciale daca este cazul, serviciile si facilitatile oferite.

- Materialele informative sunt elaborate de furnizorul de servicii sociale care administreaza
centrul si pot fi pe suport de hartie (tip brosurd) si/sau pe suport electronic (fotografii, film).
Imaginea copiilor si datele cu caracter personal pot deveni publice in materialele informative
(in cele publicitare, daca exista) doar cu acordul scris al copiilor care au discernamant (dupa
ce le-au fost oferite explicatii prealabile) sau, dupa caz, cu acordul parintilor/reprezentantilor
legali.

b) Copiii sunt informati cu privire la misiunea complexului, serviciile oferite, drepturile
si obligatiile lor pe perioada rezidentei in centru, imediat dupa admitere. Serviciul de tip
rezidential detine materiale informative de prezentare care pot fi consultate de beneficiari si
parintii acestora. Materialele informative privind activitatile desfasurate si serviciile oferite in
cadrul serviciului de tip rezidential sunt aprobate prin decizia furnizorului de servicii sociale.
¢) Complexul de Servicii Comunitare Antonio — Casa Prichindelul, Casa Spiridusul,
Casa Voinicelul are o misiune si obiective clare, cunoscute de personal si de copiii care
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beneficiaza de serviciile acestuia. Misiunea serviciilor de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie speciald priveste, in principal, asigurarea accesului acestora, pe o
perioada determinata, la gdzduire, ingrijire, educatie si servicii de pregatire pentru viata
independentd, precum si pentru integrarea/reintegrarea familialda si socio-profesionala.
Misiunea si obiectivele centrului sunt clar definite in Regulamentul de organizare si
functionare al serviciului social cu cazare (ROF), elaborat de furnizorul de servicii sociale.
Documentul este cunoscut de coordonatorul si personalul serviciului de tip rezidential. ROF-
ul poate fi consultat de parintii/reprezentantii legali ai copiilor, de reprezentantii
institutiilor/organismelor cu responsabilitdti in domeniu, precum si de inspectorii sociali sau
alte organe de control. ROF-ul este disponibil la sediul acestuia. ROF-ul este cunoscut de
intreg personalul; sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul privind
instruirea si formarea continua a personalului.

d) Serviciul de tip rezidential aplica o proceduri proprie de admitere.

- Procedura de admitere este elaborata de furnizorul de servicii sociale care administreaza
centrul si este anexa la ROF.

- In cazul serviciilor de tip rezidential care au in ingrijire copii cu dizabilitati, procedura de
admitere trebuie sd cuprindd informatii privind conditiile legale si masurile speciale
referitoare la admiterea acestora intr-un serviciu rezidential.

- Procedura de admitere este cunoscuta de conducerea si de personalul de specialitate.

- Procedura de admitere este disponibila la sediul serviciului social cu cazare, anexa la ROF.

- Anual, personalul este instruit cu privire la respectarea procedurii de admitere, iar sesiunile
de instruire se consemneazd in Registrul privind instruirea si formarea continud a
personalului.

- Procedura de admitere, anexa la ROF este aprobata prin decizie sau, dupa caz, dispozitie a
conducétorului furnizorului de servicii sociale.

e) Complexul de Servicii sociale faciliteaza integrarea fiecirui copil in noul mediu de
viata.

- Imediat dupd admitere, coordonatorul nominalizeaza, din personalul propriu, o persoana de
referinta care stabileste, impreuna cu copilul, in functie de varsta si de gradul de maturitate al
acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale copilului (varsta,
status psiho-somatic, personalitate si temperament, nivel de educatie, etc.), cu o duratd de
minim doua saptimani. In programul de acomodare se consemneazi de catre persoana de
referintd, sub semnéturd, informatii relevante privind: evolutia saptdmanald a copilului
gazduit in centru, problemele de acomodare intdmpinate si masurile de remediere aplicate,
gradul de integrare in grup si in comunitatea reprezentatd de centru (copii si personal), data la
care inceteaza aplicarea programului respectiv.

- Persoana de referinta este instruitd pentru indeplinirea sarcinilor sale.

-Furnizorul de servicii sociale care administreaza si coordoneaza serviciul social cu cazare
elaboreaza un model standard pentru Programul de acomodare.

- Serviciul social cu cazare elaboreaza si aplicd pentru fiecare beneficiar, dupa admitere, un
program de acomodare; programul de acomodare este disponibil la dosarul beneficiarului.

- Persoanele de referintd nominalizate sunt instruite si au cunostintele necesare pentru
realizarea si aplicarea programelor de acomodare; sesiunile de instruire sunt consemnate in
Registrul privind instruirea si formarea continua a personalului.

f) Serviciul social cu cazare asiguria servicii copiilor, separati temporar sau definitiv de
familiile lor, aflati in situatie de dificultate (abuz, agresiune, neglijare, lipsa unei
locuinte si/sau mijloacelor materiale necesare unei dezvoltiri normale, abandon scolar,
etc.) si familie extinsa - rudele copilului, pana la gradul III inclusiv, cu care copilul sau
familia acestuia a mentinut relatii personale si contacte directe si pentru care nu au
putut fi identificate sau asistenti maternali profesionisti, la care si poata fi instituita o
masura de plasament;



C) Furnizarea serviciilor sociale se face in baza unui contract de furnizare servicii.

- Contractul este un document scris, incheiat intre D.G.A.S.P.C. si familia copilului sau cu
beneficiarul dupa implinirea varstei de 16 ani, care are capacitate de exercitiu, .In contract se
mentioneaza conditiile in care se vor oferi serviciile, precum si responsabilitatile specifice pe
care fiecare parte implicate le are de indeplinit in perioada de timp stabilita.

- Serviciul social respectd prevederile standardelor minime obligatorii privind admiterea
copiilor, conform procedurilor operationale, anexe la ROF.

(6)  Conditii de incetare a serviciilor:

Complexul de Serviciul Comunitare ,,Antonio”- Casa Prichindelul, Casa Spiridusul,
Casa Voinicelul respectd prevederile standardelor minime obligatorii privind incetarea
serviciilor acordate copiilor, conform procedurilor operationale.

masuri de protectie speciala a copilului, se realizeaza numai cu pregatirea prealabila a
acestora si in conditiile prevazute de lege. Beneficiarii centrului sunt, astfel, informati si
pregatiti pentru iesirea din centru si dispun de informatiile si mijloacele materiale necesare
pentru parasirea acestuia in conditii sigure.

a) Serviciul de tip rezidential detine si aplica o procedura clara privind incetarea
serviciilor, cunoscuti si inteleasi de beneficiarii sai.

- Procedura de incetare a serviciilor este elaboratd de furnizorul de servicii sociale care
administreaza complexul.

- Procedura contine in mod obligatoriu informatii cu privire la monitorizarea de catre
serviciul public de asistentd sociald de la domiciliul sau, dupa caz, de la resedinta parintilor,
pe o perioada de minimum 2 ani, a evolutiei dezvoltérii copilului, precum si a modului in care
parintii isi exercita drepturile si isi indeplinesc obligatiile fata de copilul reintegrat in familie.

- In cazul serviciilor de tip rezidential care au in ingrijire copii cu dizabilitati, procedura de
incetare a serviciilor trebuie sa cuprinda informatii privind conditiile speciale prevazute de
lege in care se poate lua decizia parasirii acestuia.

- Procedura de incetare a serviciilor este anexa la ROF.

- Serviciul de tip rezidential realizeaza activitati de informare si consiliere a copiilor cu

- Procedura de incetare a serviciilor, anexad la ROF, este aprobata prin decizie sau, dupa caz,
dispozitie a conducatorului furnizorului de servicii sociale.

- Procedura de incetare a serviciilor, anexa la ROF, este disponibila la sediul centrului.

- Procedura de incetare a serviciilor este cunoscuta de conducerea serviciului social cu cazare
si de personalul de specialitate.

- Personalul este instruit anual cu privire la procedura de Incetare a serviciilor, iar sesiunile de
instruire se consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea continua a personalului.

- Beneficiarii, in functie de varsta si gradul de maturitate, sunt informati cu privire la
conditiile in care inceteaza ingrijirea lor in centru; documentul privind informarea este
disponibil la dosarul beneficiarului.



b) Serviciul de tip rezidential asiguri pregitirea copilului pentru iesirea acestuia din
sistemul de protectie speciald sau, dupa caz, pentru transferul in cadrul altui serviciu
social:

- Serviciul social cu cazare implicd activ copilul, in functie de varsta si gradul sau de
maturitate, parintii si/sau persoanele fatda de care copilul a dezvoltat relatii de atasament, in
vederea pregatirii pentru iesirea din sistemul de protectie speciala sau, dupad caz, pentru
transferul in cadrul altui serviciu social.

- Propunerea de incetare a masurii de protectie si reintegrarea in familie este insotita, in mod
obligatoriu, de documente din care sa reiasa participarea parintilor la sedinte de consiliere in
vederea dezvoltarii de abilitati parentale, astfel incat reintegrarea sa se realizeze in cele mai
bune conditii.

- Informatiile referitoare la pregatirea copilului pentru iesire sau dupd caz, transfer sunt
disponibile in Raportul privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit, denumit in continuare raport
trimestrial.

- Raportul trimestrial intocmit inainte de parasirea serviciului de cétre beneficiar contine date
si informatii referitoare la pregatirea iesirii din sistemul ne protectie a copilului; raportul este
disponibil la dosarul beneficiarului.

- Rapoartele lunare de monitorizare a evolutiei dezvoltarii copilului reintegrat in familie,
precum si modul in care parintii isi exercitd drepturile si isi Indeplinesc obligatiile sunt
anexate la dosarul copilului.

¢) Serviciul de tip rezidential se asiguri ca parasirea serviciului de citre copii se
realizeazi in conditii de securitate

- Serviciul de tip rezidential organizeaza si pregateste parasirea serviciului de catre copii: se
asigura ca acestia dispun de imbracamintea si incaltamintea necesara, detin toate obiectele si
documentele personale, au resurse financiare necesare pentru costurile deplasarii si hranei,
detin bilete de calatorie, au insotitor sau nu, etc.

- Serviciul de tip rezidential cunoaste si consemneaza in scris, modalitatea de transport si/sau
conditiile in care copilul paraseste serviciul, precum si locul in care va merge copilul
(domiciliul/rezidenta acestuia).

- Serviciul de tip rezidential detine un registru de evidentd privind incetarea serviciilor
acordate copiilor in centrul respectiv in care se consemneaza toate informatiile referitoare la
conditiile in care s-a efectuat incetarea serviciilor, precum si data la care s-a realizat
informarea in scris a serviciul public de asistentd sociald din localitatea unde va avea
domiciliul/rezidenta copilul, in perioada imediat urmatoare parasirii centrului.

d) Serviciul de tip rezidential, in caz de fortd majora, asigura transferul copiilor in alte
servicii similare in conditii de siguranta.

- Serviciul de tip rezidential detine si aplica o procedurd de transfer al copiilor in caz de forta
majord, (evenimente imprevizibile si/sau inevitabile cum ar fi: lucrari de
amenajare/reabilitare cladiri si instalatii, epidemii, incendii, calamitati naturale, etc.)
elaborata de furnizorul de servicii sociale.

- Serviciul de tip rezidential realizeaza actiuni de instruire a personalului privind procedura
de transfer a copiilor in caz de fortd majora, precum si sesiuni de consiliere si instruire a



copiilor in care li se explicd regulile ce trebuie urmate in situatiile/evenimentele considerate
cazuri de fortd majora.

- Serviciul de tip rezidential detine un plan de urgentd in caz de retragere a licentei de
functionare/desfiintare a serviciului social, elaborat si aprobat de furnizorul de servicii
sociale.

7) Serviciul de tip rezidential isi desfisoara activitatea cu respectarea drepturilor
copiilor cuprinse in Carta drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale. Drepturile
copilului sunt cunoscute si respectate de personalul centrului care isi desfasoara activitatea
conform unui cod de etica propriu. Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in Complexul de
Servicii Comunitare ,,Antonio” - Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul au
urmatoarele drepturi:

Carta drepturilor beneficiarilor, are in vedere respectarea urméatoarelor drepturi:

a) de a fi informati, ei si parintii lor, asupra drepturilor $i responsabilitdtilor lor in
calitate de beneficiari ai centrului rezidential si de a fi consultati cu privire la toate
deciziile care 1i privesc;

b)  de a-si desfasura viata intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;

¢) de a-si exprima liber opiniile/dorintele/aspiratiile privind toate aspectele vietii si
dezvoltarii personale;

d) de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari,
conform potentialului si dorintelor personale;

e) de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

f)  de a consimti asupra serviciilor asigurate de centru sau la care li se faciliteaza accesul;

g) de abeneficia de serviciile mentionate in ROF-ul centrului $i misiunea acestuia;

h)  de ali se pastra datele personale in siguranta si confidentialitate;

i)  de anu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;

j)  de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

k) de a nu fi exploatati economic (exploatare prin muncd, confiscarea banilor si
bunurilor proprii);

1) de anu li se impune restrictii de naturd fizica ori psihica, in afara celor stabilite de
medic si alt personal calificat, precum si a celor convenite prin ROF-ul centrului;

m) de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

n) de abeneficia de intimitate;

o) de a-si manifesta si exercita liber orientérile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;

p)  de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

q) de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;

r)  de a practica cultul religios dorit;

s)  de anu desfasura activitati aducatoare de venituri pentru centrul rezidential, impotriva
vointei lor

t)  de aaccesa toate spatiile si echipamentele comune;

u) de aavea acces la toate informatiile care 1i privesc, detinute de centrul rezidential;

v)  dea fi informati la zi, In mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre
procedurile aplicate in centrul rezidential si de a-si putea exprima liber opiniile in
legatura cu acestea;

w)  de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal.

Carta este disponibild, pe suport de hartie, la sediul serviciului social. Informarea
beneficiarilor cu privire la drepturile inscrise in Cartd se consemneazad intr-un document
existent la dosarul fiecarui beneficiar. Personalul centrului cunoaste drepturile beneficiarilor
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de servicii sociale; sesiunile de instruire sunt consemnate in Registrul privind instruirea si
formarea continua a personalului.

Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in Complexul de Servicii Comunitare “Antonio” -
Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul au urmatoarele obligatii:

a)

b)

¢)

d)

sda furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald,
medicald si economici;

sa participe, in raport cu vrsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele activitati si functii ale serviciului social Complexul de Servicii Comunitare
»Antonio” - Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul sunt urmatoarele:

a)

W

N

po

10.

b)

de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu familia
beneficiarului;

gazduire pe perioada determinata;

ingrijire personala si supraveghere;

asistenta si ingrijire medicala la nivel de centru, dar si prin intermediul medicinii de
familie si utilizarea retelei publice/private (in functie de necesitate) de asistentad
medicald de urgenta si de specialitate;

evaluare si reevaluare periodica a beneficiarului si intocmirea Planului Individualizat de
Protectie, precum si revizuirea periodicd a acestuia;

socializare si activitdti culturale pentru integrare/reintegrare sociald;

alimentatie in acord cu cerintele beneficiarului si conform recomandéarilor medicale,
daca e cazul;

asistenta psihologica (consiliere psihosociala si suport emotional);

accesarea educatiei formale, potrivit varstei sale cronologice si dezvoltarii sale
intelectuale;

accesului la institutiile publice si activitati de suport pentru obtinerea documentelor de
identitate sau altor documente legale de care beneficiarul are nevoie.

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

punerea la dispozitie de materiale informative privind activitatile derulate si serviciile
oferite, elaborarea si utilizarea unui Ghid de informare, realizarea de pliante, materiale
de prezentare a activitatii centrului;
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d)

—

VS I S R

. afisarea unui program de vizitd pentru facilitarea mentinerii legaturilor cu membrii

familiei, prieteni, persoane fatd de care beneficiarii au dezvoltat relatii de atasament,
fara a le pune in pericol viata, integritatea, demnitatea;

. asigurarea ca beneficiarii si orice persoana interesatd, precum si institutiile publice cu

responsabilitati in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea;

. asigurarea planificarii serviciilor furnizate pentru fiecare beneficiar, cuprinzand

activitati si servicii specifice nevoilor acestuia;

. elaborarea de rapoarte de activitate;

de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra grupurile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
organizarea de intdlniri de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor;;

organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de
viata sanatos, asupra drepturilor si obligatiilor lor;

luarea masurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea legislatiei
si procedurilor legate de interventia in situatii de abuz, neglijare, exploatare ori in caz
de suspiciune privind astfel de situatii, precum si modalitatea de identificare si sesizare
a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant, anexd la ROF;

luarea masurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea legislatiei
si procedurilor privind controlul comportamentului copiilor, anexa la ROF.
desfasurarea de activitati de informare, consiliere, educatie nonformala,
recuperare/terapii ocupationale, de socializare, recreative si de petrecere a timpului
liber, care privesc nevoi diverse: cunoasterea drepturilor si obligatiilor, a valorilor
promovate in comunitate, pregatire pentru viatd independentd, acces la formare
vocationala si profesionald;

organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
modalitatile de formulare a eventualelor sesizari/reclamatii;

desfasurarea de activitati in comunitate sau in centru - cu implicarea comunitatii, pentru
promovarea imaginii pozitive a beneficiarilor.

de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

implementarea masurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Sociala Constanta, Autoritatea Nationala pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, precum si alte foruri cu atributii de control.
functioneaza in acord cu un proiect institutional intocmit in baza prevederilor
standardelor minime de calitate in domeniu si a nevoilor specifice ale beneficiarilor;
realizarea obiectivelor cuprinse in plan individualizat de protectie (PIP).

de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

intocmirea proiectului de buget anual al serviciului;

propuneri de achizitii produse si materiale;

intocmirea fiselor de post ale angajatilor;

evaluarea performantelor individuale ale personalului;
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5. identificarea anuald a nevoilor de perfectionare a personalului centrului si asigurarea
pregdtirea si instruirea personalului;

6. propuneri pentru asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunei destasurari a
activitatii centrului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Complexul de Servicii Comunitare ,,Antonio” Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa
Voinicelul functioneaza cu personal specializat, conform organigramei aprobate, conform
prevederilor legale si standardelor minime de calitate.
(2) Astfel:

a) personal de conducere: sef centru—(134401);

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
psiholog — (263411);
psihopedagog — (263412);
educator — (531203);
asistent medical — (222101);
ingrijitor pentru curatenie — (532103);

- el o

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere, reparatii, deservire:
1. administrator — (242204);
2. muncitor calificat (bucdtar) - (512001);

I. Casa “Prichindelul”
a) Personal de specialitate, de ingrjire si asistenta, auxiliar
1. educator — (234202);
2. asistent medical — (222101);

II. Casa “Spiridusul”
b) Personal de specialitate, de ingrjire si asistenta, auxiliar
1. educator — (234202);
2. ingrijitor curatenie — (532103) ;

III. Casa “Voinicelul”
¢) Personal de specialitate, de ingrjire si asistenta, auxiliar
1. educator — (234202);
2. psiholog —(263411);

d) personal voluntar, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului.

(3) Conform Ordinului 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala,,
raportul minim angajat/beneficiar este:
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Categorii de varsta Nr. de copii/ grupa Raport minim adult-copil

Peste 14 ani 12 1/ 12

Personalul de specialitate reprezintd 60% din totalul personalului

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a)  Sefde centru (134401):

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

I. ATRIBUTII GENERALE:

1. Respecta :
- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Contractului Individual de Munca;
- prevederile Contractului Colectiv de Muncé aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;
- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social cu cazare

- procedurile operationale existente la nivelul complexului, cat si procedurile de sistem

existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;
2. Asigurd conducerea curentd a serviciului social Complexul de Servicii Sociale “Antonio”

Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, Casa Prichindelul, Casa

Spiridusul, Casa Voinicelul si duce la indeplinire dispozitiile si sarcinile stabilite de
conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta;

3. Asigurad coordonarea, indrumarea si controlul serviciului social Complexul de Servicii

Comunitare “Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, Casa

Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul si raspunde, dupa caz, disciplinar,
patrimonial, contraventional si penal, conform legislatiei in vigoare;
4. Asigura si aplica legislatia in vigoare privind activitatea serviciului social Complexul de
Servicii Comunitare “Antonio” - Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta
Amicii, Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul punand in centrul

preocuparilor sale nevoile sociale si speciale ale beneficiarilor, precum asigurarea

nevoilor de baza a serviciilor de ingrijire personald, de recuperare/ reabilitare, de insertie/
reinsertie sociala, etc., in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si
combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii §i integrarii sociale si
cresterii calitatii vietii acestora.

14



11.

12

13.

14.

15.

16.

Elaboreaza rapoartele anuale privind activitatea serviciul social Complexul de Servicii
Comunitare “Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii, Casa
Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul, stadiul implementarii strategiilor si
propunerile de masuri pentru imbunatatirea acestei activitati;

Propune conducerii D.G.A.S.P.C. Constanta modificari ale structurii organizatorice si a
numarului de personal in conformitate cu prevederile legale;

Propune spre aprobare conducerii Directiei persoana care ii preia atributiile, in perioada
absentei motivate din centru (delegatii, concedii de odihna, concedii medicale, etc.);
Supervizeaza referatele de necesitate intocmite de cétre personalul abilitat din subordine
pentru fiecare compartiment si verifica oportunitatea si corectitudinea solicitérilor
inaintate spre aprobare conducerii D.G.A.S.P.C. Constanta;

Participa la sedintele organizate de catre conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta;

. Transmite si deleagad personalului medical din subordine monitorizarea privind efectuarea

analizelor medicale periodice a personalului, conform programarilor si comunicarea
recomandarilor prevazute in fisa de aptitudini eliberata de cabinetul de medicina muncii;

Supervizeaza indeplinirea sarcinilor si atributiilor personalului, pentru men{inerea

conditiilor de igiena si curdtenie in centru, privind asigurarea calitatii serviciilor oferite de
serviciul social;

. Colaboreaza cu personalul din cadrul D.G.A.S.P.C. ce au ca atributii specifice

coordonarea, indrumarea si controlul programelor informatice existente la nivelul
serviciuui de tip rezidential in vederea instruirii personalului privind exploatarea acestor
soft-uri;

Colaboreaza cu alte Centre/ alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile, Tn vederea schimbului de bune practici, a imbunatétirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare.

Supervizeaza proiectul bugetului propriu al serviciului social Complexul de Servicii
Comunitare “Antonio” - Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Amicii,
Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul elaborat de administrator, asistent
medical si contabil, fundamentat pentru fiecare categorie de cheltuieli;

Pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact si nu face public date si
informatii la care are acces.

Semneaza si verifica condica de prezenta, conform programului de lucru aprobat de catre
conducerea DGASPC Constanta;

. Respecta disciplina muncii si relatiile ierarhice in indeplinirea atributiilor de serviciu;
. Asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului.
. Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ATRIBUTII SPECIFICE - DOMENII:

Atributii, sarcini principale conform R.O.F. D.G.A.S.P.C.:

Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
asigura, in cadrul serviciului, promovarea principiilor si normelor prevazute de
Conventia O.N.U., cu privire la drepturile copilului; ia in considerare si
analizeaza orice sesizare care i1 este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor copilului in cadrul serviciului pe careii conduce;

Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului, s i dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conduca la imbunatatirea acestor activitati, sau, dupa caz, formuleaza propuneri in
acest sens;
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10.

Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului, informeaza cu privire la neregulile constatate in activitatea
personalului din subordine si pune la dispozitia comisiilor de control/ cercetare
disciplinara/ administrativa dispuse de catre Directorului General al D.G.A.S.P.C
Constanta, informatiile si documentele necesare clarificarii situatiilor semnalate
Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
Regulamentului de Organizare si Functionare;

indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost
delegate in mod expres.

Indeplineste orice alte sarcini noi care apar urmare modificarilor intervenite in
legislatia ce reglementeaza activitatea in domeniul de activitate, dupa aprobarea
acestui regulament;

Elaboreaza procedurile operationale din cadrul serviciului; asigurda difuzarea
acestora catre toate componentele functionale ale D.G.A.S.P.C Constanta,
tinand cont de nivelul de colaborare.

Are obligatia de a asigura tuturor copiilor/tinerilor accesul la serviciile de
sanatate, de invatamant, modalitati de petrecere a timpului liber si alte servicii
care contribuie la dezvoltarea personalititii copiilor.

In perioada in care seful serviciului se afla in concediu de odihna/ concediu
medical sau 1n alte situatii prevazute de lege privind acordarea concediilor,
atributiile acestuia sunt preluate in integralitate de catre un inlocuitor din serviciul
de tip rezidential.

II. Resurse-umane

Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatii salariatilor din serviciului social
Complexul de Servicii Sociale “Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim de
Urgenta Amicii, Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul;

Elaboreaza atributiile specifice din fisele de post pentru personalul din subordine
conform legislatiei in vigoare, pe care le transmite Serviciului Resurse Umane Formare
Personal in vederea verificarii si aprobarii de catre Directorul General al D.G.A.S.P.C.
Constanta;

Dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
calitatii activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si/sau
formuleaza propuneri in acest sens;

Supervizeaza si monitorizeaza activitatea desfasurata de catre personalul din subordine si
indeplinirea sarcinilor si atributiilor de catre acestia, prevazute in fisa postului;

Intocmeste graficele de lucru si pontajul lunar pe care le transmite compartimentelor de
specialitate din cadrul DGASPC in termenul stabilit;

Programeaza concediile de odihna pand la sfarsitul anului calendaristic pentru anul
urmator, dupa consultarea in prealabil cu personalul, tinand cont de legislatia incidenta in
vigoare, necesitatile serviciului social si optiunea fiecdruia, asigurand continuitatea
activitatii serviciului;

Analizeaza si avizeaza solicitarile personalului din subordine respectiv: cereri de
concediu, cereri de zile libere platite, cereri de schimb de turd, precum si alte situatii ce
pot genera modificari ale graficelor de lucru;

Realizeaza evaluarea la finalizarea perioadei de debut, promovarea in grad profesional si
evaluarea anuald a personalului pe care le transmite Serviciului Resurse Umane Formare
Personal din cadrul D.G.A.S.P.C.Constanta;

Identificd nevoile de formare profesionald a personalului si propune Planul anual de
perfectionare si formare profesionala la nivelul serviciului social;
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10.

11.

12

13.

14.

LS.

16.

7.

18.

19.

20,

21.

22,

23,

IL.

Supervizeaza raporturile de munca dintre angajatii serviciului, a personalului de
specialitate si a voluntarilor;

Aplica principiul “lucru in echipa” in raporturile de munca dintre salariati, bazat pe
respect reciproc , stabilind insa limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii;;

Aplica o strategie de comunicare internd eficienta si ofera beneficiarilor si personalului
din subordine, un exemplu personal de igiend, vocabular si comportament;

Informeaza conducerea institutiei in vederea luarii masurilor legale ce se impun in cazul
in care rezultatul analizelor nu este unul de naturd sa permita continuarea activitatii si/sau
contactul cu beneficiarii si ceilalfi colegi de serviciu;

Promoveaza principiile si normele prevazute de Conventia cu privire la drepturile
persoanelor cu dizabilitdti; ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 11 este
adresata, referitoare la incélcari ale drepturilor beneficiarilor din cadrul serviciului social;

Sesiseaza conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta despre orice incdlcare a normelor legale,
regulamentul intern, contractul individual de munca, cotractul colectiv de munca
aplicabil, Procedurile de sistem si operationale, atributiile din fisa postului, programul si
raportul de munca, dispozitiile/adresele/notele interne emise conducatorii ierarhici;

Este membru in Comisia de monitorizare si Echipa de gestionare a riscurilor potrivit
0.S.G.G. nr. 600/2019 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Identifica si evalueaza riscurile care afecteaza realizarea activitatilor/actiunilor si
elaboreaza si actualizeaza Registrul riscurilor, anual sau ori de cate ori este nevoie;

Stabilieste strategia de gestionare a riscurilor la nivelul serviciului pe care le coordoneaza
conform Ordinului nr. 600/2019 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial
al entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Intocmeste Chestionarul de autoevaluare a stadiului implementarii sistemului de control
intern managerial, anual, la nivelul serviciului social si il transmite Comisiei de
monitorizare in termenul stabilit.

Coordoneaza procesul de actualizare a obiectivelor si a activitatilor la care se ataseaza
indicatori de performanta sau de rezultat pentru evaluarea acestora;

Coordoneaza echipa de lucru la nivelul serviciului social privind elaborarea si
actualizarea procedurile operationale periodic sau ori de cate ori este nevoie, conform
legislatiei in domeniu;

Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

Organizeaza sedinte de lucru cu personalul din subordine pentru formarea si instruirea
acestora privind legislatia specifici, Regulamentul de Organizare si Functionare,
Regulamentul Intern, Codul Etic, Procedurilor de sistem ale D.G.A.S.P.C. Constanta
precum Procedurile operationale, Regulamentul de Organizare si Functionare al
serviciului social, precum si alte dispozitii si norme aplicabile;

Social

Coordoneaza echipa de lucru la nivelul serviciului social pentru elaborarea materialelor
informative privind activitatile derulate si serviciile furnizate in cadrul serviciului social
(Misiunea Centrului, Ghidul de prezentare, etc.) pe care le supune aprobarii conducerii
DGASPC Constanta pe care le pune la dispozitia beneficiarilor si apartinatorilor;
Intocmeste Proiectul institutional centrat pe satisfacerea nevoilor beneficiarilor;
Supervizeaza activitatea de informare a beneficiarilor si personalului cu privire la Carta
drepturilor copilului, dreptul la imagine si la intimitate a beneficiarului, cu respectarea
principiul confidentialitatii datelor sau informatiilor beneficiarului ;
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10.

L1.

12.

13,

14.

15,
16.

I11.

Analizeaza si avizeaza documentele provenite din activitatea centrului, evaluari, rapoarte
de monitorizare, note informative si alte documente interne;

Participa la intdlnirile de management de caz ale echipei multidisciplinare, la solicitarea
managerului de caz;

Analizeaza, face propuneri si raspunde de calitatea serviciilor oferite beneficiarilor in
cadrul serviciului social si elaboreaza Planul de imbunatatire si adaptare a mediului
ambiant;

Vizeaza planurile de interventie specifica a beneficiarilor precum si alte documente
prevazute de legislatia specifica in vigoare;

Monitorizeaza indeplinirea activitatilor de furnizare a serviciilor de calitate si accesul
beneficiarilor la servicii de sanatate, de educatie, modalititi de petrecere a timpului liber
si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitiatii conform standardelor in
vigoare;

Propune spre aprobare conducerii DGASPC Constanta, pentru respectarea principiului
confidentialitatii, lista cu personalul care are acces la dosarele personale ale
beneficiarilor;

Informeaza si instruieste personalul privind modalitatea de intocmire si completare a
Registrelor de: evidenta a Sugestiilor/ Sesizarilor/Reclamatii; Evidenta a Cazurilor de
abuz, neglijare si discriminare; Evidenta a incidentelor deosebite,

Asigura respectarea dreptului beneficiarilor la opinie si de a face sesizari, petitii,
plangeri;

Informeaza telefonic, electronic (fax, email, etc.) /in scris, Directorul general, Directorul
executiv al DGASPC Constanta cu privire la orice incident deosebit;

Monitorizeaza 1ndeplinirea activitatilor cultural-educative si de socializare, de
dezvoltarea deprinderilor de viata independent in vederea integrarii/reintegrarii socio-
profesionale a beneficiarilor;

Asigura prin personalul de specialitate (psiholog, psihopedagog, asistent medical)
relationarea cu alti prestatori de servicii care pot interveni in activitatile de protectie
sociala a beneficiarilor (comisii de evaluare, servicii medicale, etc.) in limita mandatului
acordat;

Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate.

Respectd cadrul legal cu privire la protectia datelor cu caracter personal a personalului
din subordine cat si a beneficiarilor, in acord cu legislatia care guverneaza domeniul
asistentei sociale si a protectiei copilului precum si in baza Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date precum si a Directivei (UE) 2016/680
referitoare la protectia datelor personale in cadrul activitatilor specifice desfasurate de
autoritatile de aplicare a legii.

Economico - administrativ

Verifica desfasurarea activitatii administrative la nivelul serviciului social, cu respectarea
normelor si prevederilor legislative in vigoare; asigurarea legalitatii, regularitatii,
economicitatii, eficacitatii si eficientei in utilizarea fondurilor alocate si in administrarea
patrimoniului pe care il gestioneaza;

Vizeaza indeplinirea atributiilor gestionar-contabile a administratorului si contabilului
privind incadrarea cheltuilor in bugetul anual aprobat pentru serviciul social, verificarea
corectitudinii tuturor situatiilor justificative de plata emise de prestatorii de servicii,
furnizorilor de bunuri si executantilor de lucrari, depunerea in termen a actelor
justificative care reprezinta cheltuieli, vizarea in vederea decontarii acestora;
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10.

11.

12.

13,

14.

1

16.

17.

Verifica prin personalul de specialitate gestionarea in bune conditii a patrimoniului
serviciului social cladiri, terenuri, instalatii, dotari, aparaturd, pdstrarea curafeniei si a
aspectului estetic a serviciului social cu cazare;

Certifica si vizeaza toate documentele justificative Intocmite la nivelul serviciului social,
documente justificative care stau la baza inregistrarilor in contabilitate care atestd ca
bunurile au fost livrate, lucrarile executate si serviciile prestate au fost efectuate
corespunzator de catre furnizor;

Instruieste personalul si verificd prin personalul de specialitate respectarea masurilor
necesare pentru reducerea consumului la utilititi: gaz metan, energie electrica, apa,
telefonie, etc.;

Vizeaza lista zilnica de alimente si meniul saptamanal elaborat de comisia de intocmire a
meniurilor, in concordanta cu alocatia de hrana prevazuta de actele normative in vigoare,
precum si propunerile formulate de beneficiari;

Participa la activitatile de receptie a bunurilor materiale, a serviciilor prestate si a
lucrarilor effectuate, in limita competentelor si urmareste ca administratorul sa prezinte
spre decontare factura si documentele justificative anexate la compartimentul de
specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Constanta;

Asigura prin personalul de specialitate conditii optime pentru realizarea inventarierii,
scoaterea din folosinta, clasarea, declasarea mijloacelor fixe si obiectelor de inventar;

Are dreptul sa efectueze inventarierea inopinatd, prin sondaj, a gestiunilor din cadrul
servciului social;

Se ocupa de corespondenta centrului; corespondenta cu alte institutii se va face numai
prin intermediul D.G.A.S.P.C. Constanta;

Efectueaza demersurile necesare in vederea obtinerii reinnoirii/reavizarii tuturor
autorizatiilor/avizelor de functionare ale serviciului social in strdnsd colaborare cu
specialistii din cadrul compartimentelor specifice ale D.G.A.S.P.C. Constanta;

Informeaza, instruieste si verifica prin personalul de specialitate respectarea de cétre
personal si beneficiari a prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea

efectelor consumului produselor din tutun, modificatd si completata prin Legea
nr.15/2016;

Instruieste personalul privind cunoasterea si aplicdrea corectda a legislatiei in vigoare
privind: S.U., Protectia Muncii, normele sanitar-veterinare si igienico-sanitare, etc.,
utilizand logistica pusa la dispozitie de catre DGAPSC Constanta;

Solicitd conducerii DGASPC Constanta efectuarea reparatiilor defectiunilor constatate si
aduse la cunostinta sa de catre administrator sau personalul din subordine;

Urmareste actualizarea planului de prevenire si protectie si a planului de evacuare, ori de
céte ori este necesar si verifica afisarea 1n toate spatiile prevazute de legislatia in vigoare
(ex.spatii cazare, spatii depozitare, spatii comune, zone de lucru, etc.);

Efectueaza exercitii de evacuare in situatii de urgenta cu personalul salariat si beneficiarii
avand la baza planificarea anuald pusa la dispozitie de cadrul tehnic, consemnate in fisa
de evidenta a exercitiilor;

Verifica dotarea personalului cu echipament individual de lucru/protectie si nu permite
desfasurarea niciunei activitati fara utilizarea acestuia;
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18.

19.

20,

21.

22.

23

24.

25,

26.

[a masurile necesare, potrivit dispozitiilor legale si competentei, pentru asigurarea
conditiilor corespunzatoare de munci, prevenirea accidentelor si imbunatatirea activitatii
serviciilor sociale cu cazare pe care le coordoneaza;

Anunta imediat telefonic si ulterior in scris conducerea DGASPC Constanta despre
producerea unor avarii tehnice, evenimente, accidente de munca, etc.;

Asigurd instruirea la locul de munca si instruirea periodica, dupa efectuarea instruirii
introductiv-generale, a salariatilor din subordine in ceea ce priveste securitatea si
sdndtatea in munca, in conformitate cu prevederile Legii securitatii si sanatatii in munca
nr.319/2006, precum si in domeniul situatiilor de urgenta, la termenele prevazute in
planul de instruire, urmarind ca salariatii instruiti sa semneze in mod corespunzator fisa
individualad privind securitatea si sanatatea in munca si fisa individuald de instructaj in
domeniul situatiilor de urgenta; pastreaza in buna stare fisele de instruire ale angajatilor;

Cunoaste, respecta si aplica in situatii de epidemii/pandemii, toate masurile de prevenire
si control al infectiilor, in conformitate cu legislatia specifica in vigoare, norme sanitare,
metodologii, dispozitii si alte documente emise de autoritatile centrale/locale in astfel de
situatii.

Organizeaza si elaboreaza cu echipa de specialisti la nivelul centrului reguli si masuri,
pentru asigurarea unei interventii oportune §i unitare, in situatia suspiciunii sau
confirmarii unor cazuri cu risc epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc);
Stabileste responsabilitdti privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii,
coordonarea actiunilor fortelor si mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

Verifica stocurile de materiale de curdtenie si dezinfectie, materiale igienico —sanitare si
echipament de protectie, conform Ordinului 533/2020 (mascd de unicd folosinta
FFP1/FFP2/FFP3, manusi de unica folosinta/chirurgicale, halate, combinezoane,
acoperitori de incaltaminte si bonete de unica folosintd, combinezoane si sorturi
impermeabile de protectie antibacteriald/antivirucida, ochelari de protectie, viziere,
covorase dezinfectante, etc.) necesare desfasurarii activitatii centrului si pentru
implementarea masurilor de preventie a raspandirii  bolilor in cazul unei
epidemii/pandemii epidemiologice. si/sau in situatia unui caz de imbolnédvire/suspect
(boli cu risc epidemiologic).

Supervizeaza si verifica prin personalul de specialitate respectarea procedurilor de lucru,
circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul centrului dispuse prin Dispozitiile
conducerii DGASPC Constanta precum si cele dispuse de autoritatile abilitate in astfel de
situatii. Initiaza si coordoneazda masuri de izolare, igiena, ingrijire si aigurarea tuturor
serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale (boli cu risc
epidemiologic).

Pe linia de sanatate si securitate In muncd, fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de muncé, conform dispozitiilor art.22
din Legea nr.319/2006 privind sdnatatea si securitatea in munca;

In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute anterior, lucratorii au
urmatoarele obligatii:

- sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si altemijloace de productie;
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P8

28.

29.

30.

31.

- sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sd 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

- sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

- sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

- sé aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

- sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atita timp cit este necesar,
pentru a face posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii
de muncd si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

- sd coopereze, atata timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul sau de activitate;

- sa 1si Insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

- sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
inventarul individual al unitatii/compartimentului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;

Cunoaste si utilizeazd programele informatice ale D.G.A.S.P.C. Constanta, 1n
conformitate cu postul pe care il ocupa;

Nu permite accesul persoanelor neautorizate in institutie si nu ofera informatii si
documente folosite in exercitarea functiei. Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul
oricdrei persoane strdine in cadrul centrului;

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic superior in limita competentelor profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu si prejudiciul creat in urma indeplinirii
defectuoase a acestora raspunde disciplinar, administrativ, material sau penal, dupa caz,
conform legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta,personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

psiholog —(263411);
psihopedagog —(263412);
educator —(234202);
asistent medical —(222101);

2]



e)
)

ingrijitor pentru curdtenie —<(532103);

Atributiile si raspunderile principale ale personalului de specialitate prevazute in
prezentul ROF se completeaza in mod corespunzétor cu atributii specifice prevazute in
fisa postului.

Atributiile personalului de specialitate sunt:

a) Psiholog —(263411)

I ATRIBUTII SPECIFICE

1

2)
3)

4)

S)
6)

7)

8)

9)

Respecta :

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;
- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social cu
cazare

- procedurile operationale existente la nivelul complexului, cét si procedurile de sistem
existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;
Cunoaste, respecta si aplica in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pet. 1;

Cunoaste si respecta codul deontologic al psihologului si codul etic al personalului care
lucreaza in domeniul asistentei sociale.

Studiaza dosarul beneficiarilor, pentru a cunoaste motivul plasamentului in serviciul
social, influentele sociale, psihice si morale care sau exercitat asupra lui.

Selecteaza informatiile esentiale privind istoria personala a fiecarui copil.

Face parte din echipa pluridisciplinara a centrului, participand la intocmirea si
revizuirea trimestriald a P.I.LP si a P.L.S., planuri ce vor cuprinde obiective si activitati
pe termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaluarii nevoilor beneficiarilor
precum si a modificarilor ce pot aparea 1n viata acestora.

Intocmeste fisa psihologica pentru fiecare beneficiar si o reactualizeaza periodic sau ori
de cate ori este nevoie si consemneaza evolutia si stadiul progreselor inregistrate.

Rapoartele de evaluare psihologica, fisele psihologice, planurile de interventie, fisele de
consiliere individuald sau de grup si alte documente care sunt intocmite In vederea
diminuarii comportamentelor dezadaptative, echilibrarii psiho-emotionale a copilului
sunt inregistrate in Registrul de evidentd a actelor profesionale (conform cerintelor
COPSI), disponibil la sediul social.

Realizeaza diagnosticul si evaluarea copiilor/tinerilor, utilizind instrumente de
psihodiagnoza pentru surprinderea dezvoltarii cognitive, afective si psiho-sociale a
acestora la nivel individual si de grup si intocmeste Planul individual de interventie
specifica.
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10)

1)

12)
13)
14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

Realizeaza interventia primara menita a contribui la dezvoltarea urmatoarelor arii:
intelectuala, afectiva, sociald, de personalitate, comportamente de adaptare, orientare
vocationala.

Realizeaza interventia primara directionatd inspre promovarea stdrii de bine si
prevenirea aparitiei unor probleme.

Realizeaza interventie psihologica de optimizare, dezvoltare si autocunoastere.
Realizeaza interventie in probleme psihologice, psihopatologice si in situatiile de risc.

Realizeaza consilierea psihologicda recomandatd de echipa de evaluare in PIP,
consilierea se realizeaza conform planificarii.

Cunoaste si utilizeazd metode si tehnici de formare si educare a unor deprinderi si
atitudini ce contribuie la invatarea eficienta, a capacitatilor de integrare in viata
comunitara, a conduitelor si atitudinilor sanogene.

Cunoaste si aplica metode si tehnici de identificare a aptitudinilor, valorilor si
intereselor profesionale.

Formeaza capacitati de luare a deciziilor privind cariera si a unor deprinderi de
integrare pe piata muncii.

Acorda consiliere vocationala beneficiarilor in vederea unei insertii socio-profesionale
eficiente. Initiazd si incurajeaza activitatile de interrelationare dintre rezidenti si
comunitate.

Participa cu asistentul social la efectuarea anchetei sociale la domiciliul
copilului/tanarului si acorda asistentd psihologica parintilor si rudelor acestora, in
scopul prevenirii abandonului familial, a problemelor de comunicare in vederea
imbunatatirii relatiilor familiale si realizarii integrarii familiale.

Acorda consiliere psihologica beneficiarilor din centru, precum si parintilor si rudelor
acestora in vederea elabordrii unui plan de viitor care sa urmareascd integrarea/
incluziunea sociala si profesionala.

Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor pentru o viata
independenta repsectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini
unice, indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea programului
zilnic, exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii
emotiilor adecvate a copiilor.

Este implicat direct in activitatea de mentinere/ dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatati respectiv aplicare de tehnici si exercitii pentru ca, copiii sa Invete cum
sd-si pastreze igiena personald si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete
echilibrate, cum sa faca fata influentelor si presiunilor legate de riscuri precum
consumul de alcol, droguri, fifectarea cu infectii cu transmitere sexuala HIV/SIDA,
altele. Informarea beneficiarilor cu privire la aceste aspecte va fi consemnatd de
psihilog in Registrul de evidenta privind informarea si consilierea beneficiarilor.

Acorda sprijin si consiliere psihologica copiilor bolnavi care necesitd consult sau
tratament de specialitate in policlinicd, in spital sau in informeria/izolatorul centrului;

Acorda suport si consiliere direct sau prin mijloace alternative de comunicare (on-line,
retele de socializare) copiilor bolnavi in faza acuta sau aflati in izolare sau in cazuri
exceptionale (boli cu risc edpidemiologic). Respecta procedurile de lucru, circuitele si
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25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)

masurile de preventie instituite in astfel de situatii.

Acorda sprijin si consiliere direct sau prin mijloace alternative de comunicare (on-line,
retele de socializare) personalului 1n cazuri exceptionale (perioade impuse de carantina
sau izolare in caz boli cu risc epidemiologic).

Contribuie la mentinerea legaturii copilului/tdndrului cu familia sa naturald/cu alte
persoane realizand dezvoltarea relatiei dintre acestia conform planului personalizat.

Daca suspecteaza sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, instiinteaza superiorii
ierarhici, conform procedurii.

Participa la intilnirile de lucru cu echipa multidisciplinarda a centrului, comunica
permanent si eficient cu membrii echipei in vederea solutionarii situatiilor de criza prin
care trec copii/tinerii.

Comunica si relationeaza permanent cu intreaga echipa multidisciplinard a centrului dar
si cu specialistii si cadrele didactice din unitdtile de invatamant unde frecventeaza
copii/tineriisi locurile de muncain vederea constituirii unei retele suportive pentru
acestia si dezvoltarea unor relatii de lucru.

Promoveaza spiritul de munca in echipa cu specialistii centrului, dezvoltand relatii
profesionale bazate pe incredere si respect reciproc.

Asigura impreuna cu specialistii informarea si consilierea beneficiarilor si completeaza
in Registrul de evidenta privind informarea temele activitétilor de informare.

Poseda abilitati de management a conflictului, tehnici de mediere si negociere in
vederea interventiei la nivelul grupului de copii/tinerii.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutordrii si
comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeazd sentimentul
intrajutordrii si comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre angajati si incurajeaza sentimentul intrajutorarii i
comunicarea dintre acestia.

Coordoneaza si planifica lunar impreuna cu psihopedagogul si educatorii programul
educativ, recreativ si de socializare pentru copii/tinerii conform obiectivelor propuse.

Coordoneaza si participa activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau 1n afara acestuia.

Participa activ la intdlnirile cu beneficiarii serviciului social si se implica in rezolvarea
problemelor semnalate de catre acestia.

Intocmeste un plan, un raport de activitate saptdmanal si un raport lunar de activitate in
baza activitatilor propuse si realizate pe care le prezintad sefului de centru pentru viza.

II. ATRIBUTII GENERALE

)]

2)

Respecta cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilitafii muncii pe care o efectueaza.

Cunoaste, respectd si actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform
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3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

10)

1)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

legislatiei in vigoare.

Mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sau din sectorul nonguvernamental
in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

Se preocupa in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea centrului si bateriile de teste psihologice la
nivelul DGASPC.

Respecta principiul “lucru in echipa”, comunica si coopereaza cu ceilalti angajati din
toate sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.

Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiald in centru.

In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intra in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.

Respectd programul de lucru, avand obligatia sd semneze corespunzitor condica de
prezentd la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful de centru, cu cel putin 2 zile inainte.

Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informéand ulterior si seful de centru.

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca. Poate efectua ore suplimentare dupd orele de program doar la solicitarea
expresd a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu
urgente, pentru care se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora 1n centru.

Solicitd acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca.

Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane striine in cadrul
centrului;

Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgenta, in functie de caz, informand ulterior si seful de centru.
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22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)
30)

31)

32)

Este implicat in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune si unitare, in situatia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitatilor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor
si mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

Efectueaza activitdti de instruire a personalului si a beneficiarilor si raspunde de
respectarea de catre toti copiii si salariatii a normelor de igiena, izolare, decontaminare.
Se implica in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune si unitare, in situatia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitatilor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor
si mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

Desfasoara actiuni in cooperare si la dispozitia structurilor de specialitate abilitate
pentru limitarea raspandirii epidemiei in centru la solicitarea conducerii DGASPC, a
sefului de centru sau pe perioade de indisponibilitate a acestuia;

Respectd procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul
centrului dispuse prin Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele
dispuse de autoritatile abilitate in astfel de situatii. Spijina si coordoneaza ( pe perioada
de indisponibilitate a sefului de centru) masuri de izolare, igiena, ingrijire si aigurarea
tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale (boli cu risc
epidemiologic).

Respecta folosirea eficientd a echipamentului special de protectie in situatii de risc
epidemiologic conform Ordinului 533/2020 (masti, manusi, halate, botosei, bonete, de
unica folosinta, sort impermeabil, combinezon impermeabil. ochelari/vizier).

Efectueaza controlul periodic privind starea de sdnatate fizicad si psihica la datele
comunicate de cdtre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.Cunoaste si Respecta programul si politica institutionala, Regulamentul Intern
si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF — ul
Complexul de Servicii Comunitare “Antonio” Centrul de Primire a Copilului in Regim
de Urgenta Amicii, Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul.

Cunoaste si respectd normele P.S.1. si normele de protectia muncii. Participa si respecta

instructajul in domeniul situatiilor de urgenta si in domeniul securitatii si sanatatii in
munca;

Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator;

Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoand,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe
raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste in inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;
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33) Pe linia de sanatate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare

34)

35)

36)

37)

38)

g)

h)

activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expuna la pericol de accidentare
sau imbolnavire profesionala atit propria persoand, cdt si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform
dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sdnatatea si securitatea in munca;

In mod deosebit, in scopul realizérii obiectivelor prevazute anterior, are urmitoarele
obligatii:

sd utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,

echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa

il Tnapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau

inlaturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor,

aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste

dispozitive;

sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de

muncd despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea

si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

sd aducd la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului

accidentele suferite de propria persoani;

sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atata timp céat este

necesar, pentru a face posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de citre

inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii

lucratorilor;

sd coopereze, atata timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii

desemnati, pentru a permite angajatorului s se asigure cd mediul de munci si

conditiile de lucru sunt sigure si fard riscuri pentru securitatea si sdnatatea, in

domeniul sau de activitate;

sa 151 Insoteasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii in munca

sl masurile de aplicare a acestora;

sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;
Participa la sedintele cu personalul si intalnirile privind instruirea si formarea continua
organizate periodic la nivelul serviciului social precum si la cursurile de formare
organizate de DGASPC;

Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de cate ori este necesar pentru buna desdsurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta amanare, indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic si conducatorul institutiei, in limita competentelor
profesionale.

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ,
material si penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Fata de. calitatea actului eclucativ;

- Fata de integritatea bunurilor in folosinta comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;
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b)

Psihopedagog- (263412)

I ATRIBUTII SPECIFICE

1l

2)
3)

4)

S)

6)

7)

Respecta :
- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Contractului Individual de Munca;
- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;
- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social cu cazare

- procedurile operationale existente la nivelul complexului, cat si procedurile de sistem
existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie special;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;
Cunoaste, respecta si aplica in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;

Cunoaste si respectd codul deontologic al psihopedagogului si codul etic al personalului
care lucreaza in domeniul asistentei sociale. Face parte din echipa pluridisciplinara a
centrului, participand la intocmirea si revizuirea trimestriala a P.I.P si a P.I.S., planuri ce
vor cuprinde obiective si activitati pe termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza
evaludrii nevoilor beneficiarilor precum si a modificarilor ce pot aparea in viata acestora.

Colaboreaza cu ceilalti specialisti din cadrul echipei pluridisciplinare in vederea
evaluarii, desfasurarii de programe de consiliere si terapii specifice psihopedagogice, in
principal in vederea diminuarii comportamentelor dezadaptative si absenteismului scolar.

Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor pentru o viata
independenta repsectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini
unice, indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea programului
zilnic, exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii
emotiilor adecvate.

Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare
respectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicarea prin mesaje verbale si
nonverbale, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau
mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele.

Impreund cu asistentii medicali este implicat direct in activitatea de mentinere/
dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a propriei sandtati respectiv aplicare de tehnici si
exercitii pentru ca, copiii sa invete cum sa-si pastreze igiena personala si a spatiului de
locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate, cum sa faca fata influentelor si
presiunilor legate de riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu
transmitere sexuald HIV/SIDA, educatie sexuald, altele. Informarea beneficiarilor cu
privire la aceste aspecte va fi consemnata in Registrul de evidenta privind informarea si
consilierea beneficiarilor.

28



8) Impreuna cu psihologul este implicat direct in efectuarea activitatilor de integrare si
participare sociala si civica a copiilor, respectiv cunoasterea medicului social, stimularea
si Invatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati
sportive culturale desfasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si
petrecere a timpului liber, vizite, altele.

9) Organizeaza si coordoneaza activitatile lunare de sarbatorirea a zileleor de nastere ale
copiilor, precum si alte activitati recreative si de petrecere a timpului liber.

10) Colaboreaza si initiazd programe de interventie specificd cu psihologii scolari si cadrele
didactice in vederea cresterii performantelor scolare si a diminuarii comportamentelor
dezadaptative si a absenteimului scolar.

11) Elaboreaza recomandari psihopedagogice menite sa faciliteze invatarea si progresul
copilului/tanarului in toate ariile de dezvoltare.

12) Se preocupa de remedierea dificultatilor intdmpinate pe parcursul procesului de
invataresi identificd solutii pentru acestea printr-o orientare scolarasi profesionalad
adecvata potentialului real al fiecarui copil/tanar.

13) Monitorizeaza si are in terapie specifica psihopedagogica copiii/tinerii care manifesta
dificultati de adaptare in centru, la unitatea de invatamant sau de invatare.

14) Desfasoara activitati de stimulare senzorio-motorie, cognitivasi de limbaj prin
descoperirea potentialului latent (abilitdti, deprinderi, talente) si dezvoltarea lui ca
resursd interna de capacitare.

15) Desfasoara activitdti de educatie si reabilitare comportamentald pentru copii/tineri, in
baza unui plan personalizat elaborat in colaborare cu psihologul.

16) Intocmeste rapoarte privind progresele fiecarui copil/tanar in parte, in urma sedintelor
individuale sau de grup.

17) Evalueaza abilitatile si deprinderile copiilor/tinerilor si elaboreaza programele de
educatie informalasi non-formala, in functie de acestea.

18) Participa activ la activitati de formare a deprinderilor pentru viata independenta alaturi de
educator si alti specialisti din cadrul echipei pluridisciplinare.

19) Sustine si participd activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.

20) Participala intélnirile de lucru cu echipa pluridisciplinara a centrului.

21) Se asigurda de crearea unui mediu relaxant si stimulativ pentru dezvoltarea
copiilor/tinerilor pe toateplanurile: fizic, intelectual si socio-emotional.

22) Daca suspecteaza sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, instiinteaza superiorii
ierarhici sau D.G.A.S.P.C., conform procedurii.

23) Coordoneaza si sprijind metodologic activitatea educatorilor, participand activ la
realizarea planificérilor, dar si la elaborarea obiectivelor din P.I.S. pentru educatie si
P.I.S. pentru socializare si recreere pentru fiecare copil/tandr.

24) Dezvolta programe de educatie in vederea dezvoltarii capacitatilor parentale (a

promovare a dezvoltéarii personale a copilului/tanarului, de indrumare) si a unui mediu
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25)

26)

27)

28)

29)
30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

familial stabil pentru membrii familiei naturale si extinse sau pentru alte persoane de
referinta pentru copil.

Comunicasi relationeaza permanent cu intreaga echipa pluridisciplinara a centrului dar si
cu specialistii si cadrele didactice din unitatile de invatamant unde frecventeaza
copiii/tineriisi locurile de muncdin vederea constituirii unei retele suportive pentru
acestia si dezvoltarea unor relatii de lucru.

Contribuie la mentinerea relatiilor de colaborare cuinstitutiile publice sau dinsectorul
nonguvernamental in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

Comunica permanent si eficient cu echipa pluridisciplinardin vederea solutionarii
situatiilor de criza prin care trec copii/tinerii.

Sustine si participa activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.

Se preocupa in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.

Promoveaza spiritul de muncdin echipa cu specialistii centrului, dezvoltand relatii
profesionale bazate pe incredere si respect reciproc.

Poseda abilitati de management a conflictului, tehnici de mediere si negociere in vederea
interventiei la nivelul grupului de copii/tinerii.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul Intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre angajati si incurajeazasentimentul intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

Coordoneaza si planifica lunar impreuna cu psihologul si educatorii programul educativ,
recreativ si de socializare pentru copii/tinerii conform obiectivelor propuse.

Coordoneaza si participd activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.

Participa activ la Intélnirile cu beneficiarii serviciului social si se implica in rezolvarea
problemelor semnalate de catre acestia.

Intocmeste un plan, un raport de activitate saptdmanal si un raport lunar de activitate in
baza activitatilor propuse si realizate pe care le prezinta sefului de centru pentru viza.

II. ATRIBUTII GENERALE

1) Respecta cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilitatii muncii pe care o efectueaza.

2) Cunoaste, respecta si actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform
legislatiei in vigoare.

3) Mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sau din sectorul nonguvernamental
in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

4) Se preocupa in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.
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5) Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea centrului si bateriile de teste psihologice
la nivelul DGASPC.

6) Respectd principiul “lucru in echipa”, comunica si coopereaza cu ceilalti angajati din
toate sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.

7) Ofera copiilor si colegilor, in permanenta, un exemplu personal de igiena, vocabular
si comportament.

8) Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.

9) In desfisurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz
fizic, privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare,
agresare verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

10) Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeazd pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

11) Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind
insa limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

12) Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intra in contact pe
parcursul activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

13) Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.

14) Respectda programul de lucru, avand obligatia sd semneze corespunzator condica de
prezentd la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

15) Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful de centru, cu cel putin 2 zile inainte.

16) Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca. Poate efectua ore suplimentare dupad orele de program doar la solicitarea
expresd a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu
urgente, pentru care se vor acorda, In compensare, la cerere, ore libere platite;

17)Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau
introducerea acestora in centru.

18) Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca.

19) Solicitda avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane straine in cadrul
centrului;

20) Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii
de urgenta, in functie de caz, informand ulterior si seful de centru.

21)Este implicat in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei
interventii oportune i unitare, in situatia suspiciunii sau confirmarii unor cazuri cu
risc epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea
responsabilitatilor privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii,
coordonarea actiunilor fortelor si mijloacelor si managementul actiunilor de
interventie;
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22) Efectueaza activitdti de instruire a personalului si a beneficiarilor si raspunde de
respectarea de catre toti copiii si salariatii a normelor de igiena, izolare,
decontaminare. Se implica in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea
unei interventii oportune si unitare, in situatia suspiciunii sau confirmarii unor cazuri
cu risc epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea
responsabilitatilor privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii,
coordonarea actiunilor fortelor si mijloacelor si managementul actiunilor de
interventie;

23) Desfasoara actiuni in cooperare si la dispozitia structurilor de specialitate abilitate
pentru limitarea raspandirii epidemiei in centru la solicitarea conducerii DGASPC, a
sefului de centru sau pe perioade de indisponibilitate a acestuia;

24) Respecta procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul
centrului dispuse prin Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele
dispuse de autoritatile abilitate in astfel de situatii. Spijind si coordoneazd ( pe
perioada de indisponibilitate a sefului de centru) masuri de izolare, igiena, ingrijire si
aigurarea tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale
(boli cu risc epidemiologic).

25) Respecta folosirea eficienta a echipamentului special de protectie in situatii de risc
epidemiologic conform Ordinului 533/2020 (masti, manusi, halate, botosei, bonete, de
unica folosinta, sort impermeabil, combinezon impermeabil. ochelari/vizier).

26) Efectueaza controlul periodic privind starea de sanitate fizica si psihica la datele
comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.Cunoaste si Respectd programul si politica institutionald, Regulamentul Intern
si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF —
ul Complexului de Servicii Comunitare “Antonio” — Centrul de Primire a Copilului in
Regim de Urgenta Amicii, Casa Prichindelul, Casa Spiridusul, Casa Voinicelul.

27)Cunoaste si respecta normele P.S.I. si normele de protectia muncii. Participa si
respecta instructajul in domeniul situatiilor de urgentd si in domeniul securitatii si
sanatatii in munca;

28) Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator;

29) Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea i combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;

30) Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat
sd nu expund la pericol de accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria
persoanad, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de munca.

31) Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice
pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste in inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sdndtatea si securitatea in munca;

32) Pe linia de sanatate si securitate in muncd, fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare
activitatea, In conformitate cu pregatirea i instruirea sa, precum i cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expund la pericol de accidentare
sau imbolndvire profesionald atdt propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
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afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform
dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sanétatea si securitatea in munca;

33)In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute anterior, are urmatoarele
obligatii:

- sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

- sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau si 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

- sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

- sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si
séndtatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

- sa aducd la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

- sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atata timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii
de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

- sd coopereze, atata timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul sau de activitate;

- sa 1si insofeasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

- sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

34) Participa la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea
continud organizate periodic la nivelul serviciului social precum si la cursurile de
formare organizate de DGASPC;

35) Tine locul sefului de centru cu drept de viza a documentelor pe perioada concediului
de odihnd, concediului medical sau orice indisponibilitate temporara a acestuia.

36) Conducerea DGASPC. si seful centrului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de cate ori este necesar pentru buna desisurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

37) Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta amanare, indeplineste si
alte sarcini trasate de seful ierarhic si conducatorul institutiei, in limita competentelor
profesionale.

38) Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ,
material si penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:
- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;
- Fata de. calitatea actului educativ;
- Elaboreaza cu educatorul PIS-ul pentru educatie;
- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;
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- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

c¢)  Educator —(531203)

I ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

1) Respecta

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social cu cazare;

- procedurile operationale existente la nivelul complexului, cat si procedurile de sistem
existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

2) Cunoaste, respecta si aplica in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;

3) Isi desfasoara activitatea in colaborare cu psihologul si ceilalti specialisti si sub indrumarea
si monitorizarea psihopedagogului si coordonarea si controlul sefului de centru,

4) Participa, ca persoana de referinta pentru fiecare copil, la realizarea programului special
de acomodare dupéa admiterea acestuia in centru;

5) Face parte din echipa multidisciplinara a centrului participand activ la intocmirea si
revizuirea trimestriala a P.ILP si a PIS pentru fiecare copil din grupa care ii este
reapartizat (nevoi educationale, recreere-socializare, deprinderi de viatd independenta,
ingrijire si promovare a bunastarii etc.) planuri ce vor cuprinde obiective si activitati pe
termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaluarii nevoilor beneficiarilor precum si a
modificarilor ce pot aparea 1n viata acestora.

6) Consiliaza parintii/rudele/persoana de atasament cu privire la orice aspecte legate de viata

copilului, de dezvoltarea fizica si mentala a acestora.

7) Participa activ la desfasurarea activitatilor propuse in planul individualizat de protectie.

8) Implementeaza obiectivele terapeutice stabilite in planul de interventie.

9) Informeaza parintele cu privire la aceste obiective terapeutice si il Tncurajeaza pe acesta sa
le dezvolte si in mediul familial

10) Este educator de referinta pentru un grup de beneficiari pentru care monitorizeaza situatia
scolard, nivelul de integrare socio- profesionald si contribuie la mentinerea legaturii cu
familia sau alte persoane de atasament ale acestora.

11) Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec.

12) Raspunde de securitatea si integritatea fizica si morald a beneficiarilor in timpul efectuarii
programului de lucru, ludnd masuri de prevenire a accidentelor, urmareste permanent
starea psiho-fizica a copilului si sesizeaza serviciul medical de urgenta (daca este necesar)
si sefului de centru, orice modificare intervenitd in dezvoltarea copilului, consemneaza la
iesirea din turd orice eveniment deosebit

13) Organizeaza activitati de grup, in functie de nevoile copiilor, stimuland libera exprimare a
opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea intrajutorarii a
comunicarii intre copii; Organizeaza si anima activitatile de timp liber si recreere si
socializare: sportive, culturale, gospodaresti, turistice, jocuri, etc.

14) Ajuta copilul sa dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: cu parintii, cu personalul din institutie
si alti profesionisti implicati in activitatile centrului.

15) Incurajeaza copiii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc .
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16) Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii umane de calitate:
caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a raspunde
intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructiva a comportamentului inacceptabil
al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor,
confidentialitate si incredere reciproca;

17) Actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform legislatiei in vigoare.

18) Pastreaza confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intrd in contact
pe parcursul activitatii sale, respectdnd dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

19) Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

20)Daca suspecteaza sau identifica situaii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, sesizeaza conducerea centrului
si actioneaza conform procedurii specifice.

21) Personalul educativ din centru cunoaste si respecta procedurile de lucru prin care
primeste, inregistreaza si participa la solutionarea sesizdrilor si reclamatiilor din partea
copiilor si parintilor lor;

22) Cunoaste particularitatile de varsta, de handicap, diferentele individuale de conduita si
istoricul copiilor de la grupa astfel incat sa poatd stabili o comunicare si o relationare
adecvata cu acestia;

23) Abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara antipatii
si favoritisme; stie sd observe, sd recunoasca si sa incurajeze toate aspectele pozitive ale
comportamentului copilului; sa nu judece sau si eticheteze copilul; sa fie capabil sa
negocieze si sa ofere recompense copilului; sa stie cum sda formeze la copil simtul
responsabilitdtii, de asumare a consecintelor faptelor sale; sa transmita copilului prin
mesaje verbale si nonverbale ca este permanent alaturi de el; sa fie capabil sa stabileasca
limite 1n relatia cu copilul si cum sé le faca acceptate de catre acesta;

24) Comunica si relationeaza permanent cu seful de centru, educatorii, psihopedagogul,
asistentul social, psihologii, asistentii medicali, personalul administrativ din centru,
medicii de familie, medicii specialisti si cadrele didactice din unitatile de invatamant unde
invata beneficiarii, in vederea constituirii unei retele suportive pentru acestia si dezvoltarea
unor relatii de lucru.

25) Supravegheaza copiii pe perioada desfasurarii activitatilor in interiorul si exteriorul
centrului, raspunde de viata si integritatea corporald a acestora in programul de lucru

26) Organizeaza si coordoneaza activitatile lunare privind sarbatorirea a zilelor de nastere ale
copiilor, precum si alte activitdti recreative si de petrecere a timpului liber.

27) Participa la promovarea imaginii centrului in comunitate si sprijind copiii in participarea
lor la cat mai multe activitdti in cadrul comunitatii;

28) Completeaza zilnic in "Registrul de turd” toate activitatile desfasurate pe parcursul turei,
evenimentele deosebite petrecute, predarea-primirea bunurilor materiale gestionate, etc.
29) Efectueaza activitati zilnice de intretinere si igienizare a spatiilor centrului, rdspunzand de

starea de curatenie.

30) Asigura permanent curatenia, dezinfectia si ordinea atat in interiorul: spatiile de activitati,
dormitoare, toalete, bai, holuri, etc. cat si in exteriorul centrului: curte, teren de sport si
trotuarul aferent centrului.

31) Realizeaza/sprijina beneficiarii la efectuarea curateniei in dormitoare si in spatiile comune
ori de céate ori este necesar. Curatenia zilnicd a dormitoarelor se va realiza cu
constiinciozitate, iar spatiile de locuit vor fi bine aerisite in vederea eliminarii mirosului
neplacut. Zilnic baile se vor dezinfecta, iar peretii murdari spalati cu solutii dezinfectate.

32) Cunoaste si respecta tehnologia efectudrii curateniei conform procedurilor si normelor de
igiena. Pavimentele si suprafetele interioare si exterioare din centru, vor fi spalate si
dezinfectate, zilnic si ori de cate ori este necesar.

33) Cunoaste si raspunde de folosirea corecta a substantelor dezinfectante si a materialelor de
curatenie sau depozitarea acestora.
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34)In cazul constatirii de defectiuni, nereguli sau alte probleme urgente se va anunta
administratorul sau seful de centru. Consemneaza orice defectiune in “Registrul de
defectiuni” si urmareste remedierea acestora.

35) Executa la nevoie mici reparatii sau lucrari de igienizare.

36) Raspunde de colectarea gunoiului menajer si a deseurilor reciclabile in recipienti speciali
destinati si depozitarea acestuia la rampa de gunoi in europubele pe sortotipuri de deseuri.

37) Supravegheaza si ajutd la desfasurarea programului de dimineatd (igiend personala,
activitate gospodareasca, servirea mesei, pregatirea pentru scoald)

38) Pregateste hrana copiilor in perioada cand este de serviciu, conform meniului;

39) Se implica activ in toate activitatile centrului in functie de nevoi si de momentul in care
isi desfasoara activitatea;

40) Intocmeste programele de activitate zilnica tinAnd seama de particularititile psihomotorii
si de varsta ale grupului de copiii ;

41) Sprijina, informeaza si coordoneaza copiii pentru respectarea programului zilnic;

42) Coordoneaza copiii si dupd caz, ii sprijind la: imbracare/dezbracare, servirea mesei,
igiena, efectuarea baii generale si in toate activitatile de formare a deprinderilor de
autonomie personala;

43) Monitorizeaza si verifica respectarea de catre beneficiari a regulilor de igiena corporala,
alimentara si vestimentara;

44) Sprijinad si verifica beneficiarii in pregatirea temelor; acorda pregatirea suplimentara si
asigurd o permanentd legaturd cu scoala, monitorizdnd situatia scolard, rezolvarea
absenteismului scolar fiind o sarcina prioritara.

45) Temele activitatilor de informare le completeaza in Registrul de evidenta privind
informarea si consilierea beneficiarilor.

46) Stimuleazd dezvoltarea aptitudinilor speciale ale beneficiarilor (artistice, sportive,
tehnice, etc.) contribuind la orientarea scolara si profesionala a acestora.

47) Planifica lunar programul educativ, recreativ si de socializare pentru grupa la care este
educator de referinta, conform planului individualizat si programului de interventie
specializat.

48) Contribuie la dezvoltarea autonomiei personale si sociale a beneficiarului, asigurand
premizele unei insertii ulterioare socio-profesionale eficiente.

49) Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec

50)Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul Iintrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

51)Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

52) Se implica activ si rdspunde de mentinerea curdteniei, incuranjand personalizarea spatiilor
individuale si comune din centru destinate beneficiarilor.

53) Tine evidenta si prezenta zilnica a beneficiarilor din centru completand “"Registru de
evidenta ", in cazul absentelor specificand motivul acestora.

54) Monitorizeaza si consemneaza vizitele primite de fiecare beneficiar si iesirile autorizate
ale acestora in “Registrul de vizite si invoiri ale beneficiarilor” si prezinta succint modul
in care s-au desfasurat acestea.

55) Intocmeste un plan si un raport de activitate siptamanal.

56) Intocmeste un raport lunar de activitate in baza planificarii educative propuse.

57) Propune masuri educative de recompensare, motivare sau de corectare a beneficiarilor, in
vederea modelarii comportamentale.

58) In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nici o forma de pedeapsa fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.
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