ROMANIA
JUDETUL CONSTANTA
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREA Nr.228
privind infiintarea Complexului de Servicii Comunitare Ovidiu Medgidia precum si aprobarea
Regulamentelor de Organizare si functionare ale Serviciilor sociale cu si fara cazare

Consiliul Judetean Constanta, intrunit in sedinta ordinara din data de 21.09.2022, avind in
vedere:

- Proiectul de hotarare nr.235/ 14.09.2022 si Referatul de aprobare nr.38238/14.09.2022 al
Presedintelui Consiliului Judetean Constanta in calitatea sa de initiator;

- raportul de specialitate nr. 38279/14.09.2022 al Directiei Generale de Administratie Publica si
Juridica;raportul de specialitate nr. D72384/09.09.2022 al Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Constanta; Avizul comisiei de specialitate Sanatate si Protectie Sociala;

- prevederile Art. I punctul 41 si ale Art. VII alin. 2 din Legea nr. 191/2022 pentru modificarea si
completarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

- prevederile H.G. nr. 797/2017 privind Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Directiei
generale de asistentd sociala si protectia copilului cu modificarile si completarile ulterioare; Legii
nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare; Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile i completarile ulterioare; H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale; Ordinul MMJS nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor mini me de
calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie
speciala; H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificérile si
completarile ulterioare; H.G. nr.797/2017 privind Regulamentul-cadru de organizare si functionare
al Directiei generale de asistentd sociala si protectia copilului cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Hotéararea Consiliului Judetean Constanta nr. 26/28.01.2022 privind aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Constanta;

- prevederile din Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor
normative;

- prevederile art. 7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica, cu
modificarile si completarile ulterioare - Raportul nrD74731/19.09.2022 privind asigurarea
transparentei decizionale;

- prevederileart. 540, art.173 alin.(1) lit. d), alin.(5) lit.b), art. 191 alin. (1) lit. a) din O.U.G nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;
in temeiul dispozitiilor art. 196 alin. (1) lit. a) din O.U.G nr. 57/2019 privind Codul

administrativ, cu modificirile si completirile ulterioare.

HOTARASTE:

Art.1 — Aprobarea, incepand cu data de 1 octombrie 2022, a infiintarii Complexului de Servicii
Comunitare Ovidiu Medgidia, care va avea in componenta: serviciul social cu cazare Casa de tip Familial

Carol, serviciul social cu cazare Casa de tip Familial Mara si serviciul social fara cazare Centrul de Zi
Ovidiu



Art.2 — Aprobarea infiintarii serviciului social cu cazare Casa de tip Familial Carol in subordinea
DGASPC Constanta, cu sediul in Municipiul Medgidia, str. Progresului FN LOT 3-LOT 1, Judetul
Constanta, cod serviciu social nr. 8790CR-C-I, cu o capacitate de 16 locuri.

Art.3 — Aprobarea infiintarii serviciului social cu cazare Casa de tip Familial Mara, in subordinea
DGASPC Constanta, cu sediul in Municipiul Medgidia, str. Progresului FN LOT 3-LOT 1, Judetul
Constanta, cod serviciu social nr. 8790CR-C-I, cu o capacitate de 16 locuri.

Art.4 - Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciilor sociale cu cazare
Casa de tip Familial Carol si Casa de tip Familial Mara, conform Anexei nr.1, care face parte integranta
din prezentul proiect de hotarare.

Art.5 — Aprobarea infiintarii serviciului social fara cazare Centrul de Zi Ovidiu Medgidia, in
subordinea DGASPC Constanta, cu sediul in Municipiul Medgidia, str. Theodor Aman, nr. 44, LOT 2,
Judetul Constanta, cod serviciu social nr. 8899 CZ-D-I, cu o capacitate de 30 locuri.

Art.6 - Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social fara cazare
Centrul de Zi Ovidiu Medgidia, conform Anexei nr.2, care face parte integranta din prezentul proiect de
hotarare.

Art.7 —Secretarul General al Judetului, prin grija Directiei Generale de Administratie Publica si
Juridica, va comunica prezenta hotarare Prefectului Judetului Constanta, Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Constanta in vederea ducerii la indeplinire si se publica pentru informare in
Monitorul Oficial Local.

Prezenta hotarare a fost adoptati cu un numir de 33 voturi ,pentru”.

Contrasem
PRESED 5 SECRETAR GENERAL JUDETULUI,
MI LUPU A,



ANEXA NR. / LA HOTARAREA C.J. NR. __ 2 41, 09, Jo42

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIILOR
SOCIALE CU CAZARE CASA DE TIP FAMILIAL”CAROL” $SI CASA DE TIP
FAMILIAL”MARA” DIN CADRUL
COMPLEXULUI SE SERVICII COMUNITARE ,,OVIDIU”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciilor
sociale, fard personalitate juridica, Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial
"MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, aprobat prin Hotdrarea
Consiliului Judetean Constanta, In vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii serviciiilor de tip rezidential si dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

(3) Prezentul regulament are ca anexe Procedurile operationale aprobate de catre
conducerea DGASPC Constanta si pentru care s-a emis hotdrare de aprobare ulterior avizarii
de catre Comisia cu atributii de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica cu
privire la sistemele proprii de control managerial numita la nivelul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciile sociale cu cazare Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial
"MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, cod serviciu social
8790CR-C-I sunt infiintate si administrate de furnizorul Directia Generala de Asistenta
Sociala gi Protectia Copilului Constanta, acreditat conform Certificatului de Acreditare seria
Seria AF nr. 000971/2014, eliberat de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice, detin Licente de Functionare seria LF, nr.0001086/2020 si seria
........................... eliberate de Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii ca si componenta functionald, cu sediul In Municipiul Medgidia,
strada Progresului, F.n., Judetul Constanta.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciilor sociale cu cazare Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial
"MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu” este de a asigura, pe o
perioada determinatd, accesul copiilor/tinerilor separati temporar sau definitiv de parin{ii lor,
la: gazduire, ingrijire, educatie, asistentd medicald, abiltare si reabilitare, consiliere sociala si
psihologicd, promovare de relatii sociale (socializare), activititi de recreere si petrecere a
timpului liber. Ofera servicii de asigurare a hranei, servicii de baza pentru activitatile zilnice,
servicii de suport pentru activitatile vietii de zi cu zi in vederea dezvoltarii deprinderilor de
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autonomie personald si dupd caz, cele de viata independentd, in vederea (re)integrarii in
familie sau socio-profesionala, alte servicii de suport pentru diferite situatii de dificultate.

In vederea imbunititirii vietii beneficiarilor in cadrul serviciilor sociale cu cazare Casa de
Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului de
Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, se desfasoara urmatoarele activitati:

1. Activitati administrative si de ingrijire:
1.1. Cazare pe perioada determinata,

1.2. Preparare, distribuire hrana calda si rece;
1.3. Menaj: spalatorie, uscatorie;

1.4. Curéatenie.

2. Activitati de asistenta sociala:

2.1. Elaborare plan individualizat de protectie;
2.2. Informare si Indrumare catre alte servicii;
2.3. Consiliere sociala;

2.4. Suport emotional.

3. Activitati de asistenta si suport specializat in vederea reabilitarii/reintegrarii sociale:
3.1.  Consiliere psihologicd/psihosociald;

3.2.  Recuperare si reabilitare;

3.3.  Acordare de support emotional,

3.4.  Supraveghere si educatie non formala §i informala;

3.5. Formarea deprinderilor de autonomie personald si viatd independenta;

3.6.  Dupa caz, indrumare si sprijin in vederea insertiei socio-profesionale.

4. Activitati de asistentd medicala:

4.1. Asistenta medicald acordatd prin medicul de familie sau alti medici specialisti
consultatii,analize i investigatii medicale;

4.2 Asistentd medicala acordatd de asistenti medicali — administrare tratament N.P.I., boli
cornice sau curente, sub prescriptia medicilor specialisti i a medicului de familie

5. Activitati de socializare, activitdti culturale si de petrecere a timpului liber, respectiv,
activitati de socializare desfasurate 1n interiorul si 1n afara serviciului de tip rezidential.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciile sociale Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA”
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea depturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Serviciile sociale aplica Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca servicii de tip rezidential pentru
copilul separat temporar sau definitiv de parintii sdi. Procedurile Operationale sunt elaborate
in conformitate cu prevederile standardelor in vigoare si sunt anexa la prezentul ROF.

(3) Serviciile sociale Casa de Tip Familial "CAROL” s1 Casa de Tip Familial "MARA”
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu” sunt infiintate prin:



- Hotararea .../2022 a Consiliului Judetean Constanta privind aprobarea infiintarii
Serviciilor Sociale cu Cazare Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial
"MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”.

- Hotararea 145/19.08.2004 privind infiintarea Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Constanta.

- Hotararea Consiliului Judetean Constanta privind aprobarea Organigramei, Statului de
functii si a Regulamentului de organizare si functionare a Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Constanta.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordairii serviciului social

(1)  Serviciile sociale Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA”
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale n cadrul Casei de Tip
Familial "CAROL” si Casei de Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare ,,Ovidiu”, sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste
cgalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate
de exercitiu;

h) facilitareca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care
acesta a dezvoltat legaturi de atagsament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;



(1)

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea centrului/unitdtii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Casa de Tip Familial "CAROL” s1 Casa de

Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu” sunt
copii/tineri de ambele sexe, cu varste cuprinse intre 7 - 18 ani, separati, temporar sau
definitiv, de parinti, ca urmare a stabilirii masurii plasamentului, conform prevederilor Legii
nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata cu modificarile
si completdrile ulterioare.

2)

De servicii prin masura plasamentului, beneficiaza:

a) copilul ai carui parinti sunt decedati, necunoscufi, decazuti din exercitiul drepturilor

parintesti sau carora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub
interdictie, declarati judecétoreste morti sau disparuti, cand nu a putut fi instituita tutela;

b) copilul care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija parintilor din

motive neimputabile acestora;

c) copilul abuzat sau neglijat;

d) copilul gasit sau copilul parasit in unitdti sanitare;

e) copilul care a savarsit o fapta prevazutd de legea penala si care nu raspunde penal.

f)

€)

(4)

copilul neinsotit, cetatean strain sau apatrid, inclusiv cel care solicitd azil sau
beneficiaza de protectie internationala in Romania, in conditiile Legii nr. 122/2006, cu
modificdrile i completdrile ulterioare

Plasamentul copilului care nu a implinit varsta de 7 ani poate fi dispus numai la familia
extinsa, substitutiva sau la asistent maternal, plasamentul acestuia intr-un serviciu de tip
rezidential fiind interzis. Prin exceptie de la prevederile alin. (1), se poate dispune
plasamentul intr-un serviciu de tip rezidential pentru copilul cu vérsta ntre 3 ani si 7 ani
neimpliniti, pentru care nu poate fi asiguratd abilitarea/reabilitarea in alte tipuri de
servicii, daca acesta prezinta atit deficientd/afectare functionala completd, cat si limitari
de activitate si restrictii de participare complete, confirmate de serviciul de evaluare
complexa din cadrul directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului.

Copilul beneficiaza de protectia speciald prevazuta de prezenta lege pana la dobéndirea
capacitatii depline de exercifiu. La cererea tandrului, exprimatd dupd dobandirea
capacitatii depline de exercitiu, daca isi continua studiile o singurd data in fiecare forma
de invatdmant de zi, protectia speciald se acordd, in conditiile legii, pe toatd durata



continudrii studiilor, dar fird a se depdsi varsta de 26 de ani.Tanarul care a dobandit
capacitate deplind de exercitiu si a beneficiat de o masura de protectie speciala, dar care
nu isi continud studiile §i nu are posibilitatea revenirii in propria familie, fiind
confruntat cu riscul excluderii sociale, beneficiaza, la cerere, pe o perioada de pana la 2
ani, de protectie speciald, Tn scopul facilitdrii integrarii sale sociale. Acest drept se
pierde in cazul in care se face dovada ca tanarului i s-au oferit un loc de munca si/sau
locuintd cel putin de doud ori, iar acesta le-a refuzat ori le-a pierdut din motive
imputabile lui.

(5) In functie de nevoile identificate, copiii/tinerii pot beneficia de incadrare in grad de
handicap (certificatul se elibereaza de catre Comisia de Protectie a Copilului) s1 de
orientare gcolara si profesionald (certificatul se elibereaza de catre Comisia de Orientare
Scolara si Profesionald).

(6) Conditiile de acces/admitere in Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip
Familial "MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, sunt
urmatoarele:

A) Acte necesare:
Pentru fiecare beneficiar protejat in serviciul social se intocmeste un dosar, denumit
dosarul personal al beneficiarului, care contine obligatoriu urmatoarele documente:

a. dispozitia conducdtorului directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului,
denumitd in continuare DGASPC, privind instituirea/incetarea plasamentului in regim de
urgentd sau, dupa caz, hotdrarea comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de judecata
privind instituirea/incetarea masurii de protectie;

b. copia certificatului de nastere al copilului 1, dupa caz, a cartii de identitate a acestuia;
c. copii ale actelor de stare civild ale parintilor;

d. documentul care consemneaza opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de protectie,
pentru copilul care a implinit varsta de 10 ani;

e. planul de acomodare a copilului;

f. planul individualizat de protectie al copilului;
g. fisa de evaluare sociala a copilului;

h. fisa de evaluare medicala a copilului;

1. fisa de evaluare psihologica a copilului;

j. fisa de evaluare educationald a copilului;

k. rapoartele periodice privind verificarea imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii
masurilor de protectie speciala;

|. rapoartele trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale a copilului i a modului in care acesta este ingrijit;

m. contractul de furnizare servicii incheiat, dupa caz, cu parintii copilului sau cu copilul dupa
implinirea varstei de 16 ani.

n. alte documente relevante pentru situatia si evolutia copilului in serviciul social:

- Certificat de incadrare in grad de handicap;
- Certificat de orientare gcolara spre invatamantul special emis de C.J.LE.R.A.E.;
- Raport intrunire echipd multidisciplinara;



- Dispozitie privind numirea managerului de caz;

- Decizie privind desemnarea responsabilului de caz;

- Ancheta psiho-sociala;

- Certificatul de nastere al copilului;

- Copii B.I./C.I. ale parintilor, certificat de casatorie, deces sau sentinfa judecatoreasca de
divort, acolo unde este cazul;

- Adeverinte de venit ale parintilor / apartinatorilor, dupa caz;

- Adeverintd medicala a copilului, din care sid reiasd ca nu suferd de boli infecto-
contagioase, deci poate frecventa colectivitatea;

- Documente medicale;

- Dovada de vaccinari;

- Declaratia parintilor, a rudelor apropiate acolo unde este cazul;

B) Criterii de eligibilitate

Admiterea in Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA” din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, se realizeazd doar daca exista o
masurd legala dispusa de organismele abilitate n acest sens, iar serviciile acordate asigura
conditiile necesare pentru cresterea si ingrijirea copiilor si sunt adaptate nevoilor fiecarui
copil.

Cresterea si ingrijirea copiilor aflati in sistemul de protectie speciala se asigura exclusiv
in baza hotararilor/deciziilor institutiilor abilitate prin lege si se realizeaza in servicii de
tip rezidential care ofera toate conditiile pentru o dezvoltare personala armonioasa, intr-un
mediu de viata cat mai apropiat de cel familial.

a) Casa de Tip Familial ’CAROL” si Casa de Tip Familial ’MARA” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, detin si pun la dispozitia copiilor si a
membrilor de familie materiale informative privind activitatile derulate si serviciile
oferite. Materialele informative trebuie sa cuprinda, pe scurt: o scurtd descriere a serviciului
social si a serviciilor oferite, o prezentare a spatiilor de cazare individuale si a spatiilor
comune, numarul de locuri din serviciul social, adaptari pentru nevoi speciale daca este cazul,
serviciile si facilitatile oferite.

Materialele informative sunt elaborate de furnizorul de servicii sociale care administreaza
centrul si pot fi pe suport de hartie (tip brosurd) si/sau pe suport electronic (fotografii, film).
Imaginea copiilor si datele cu caracter personal pot deveni publice in materialele informative
(in cele publicitare, dacd exista) doar cu acordul scris al copiilor care au discernamant (dupa
ce le-au fost oferite explicatii prealabile) sau, dupa caz, cu acordul parintilor/reprezentantilor
legali.

b) Copiii sunt informati cu privire la misiunea serviciilor sociale, serviciile oferite,
drepturile si obligatiile lor pe perioada rezidentei in serviciile sociale, imediat dupa
admitere. Casa de Tip Familial "CAROL” g1 Casa de Tip Familial "MARA” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, detin materiale informative de prezentare care
pot fi consultate de beneficiari si parintii acestora. Materialele informative privind activitatile
desfasurate si serviciile oferite in cadrul serviciilor sociale sunt aprobate prin decizia
furnizorului de servicii sociale.

¢) Serviciile sociale au o misiune si obiective clare, cunoscute de personal si de copiii
care beneficiaza de serviciile acestora. Misiunea serviciilor rezidentiale destinate copiilor
din sistemul de protectie speciala priveste, in principal, asigurarea accesului acestora, pe o
perioada determinata, la gazduire, ingrijire, educatie si servicii de pregitire pentru viata
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independentd, precum si pentru integrarea/reintegrarea familiala si socio-profesionala.
Misiunea si obiectivele serviciilor sociale sunt clar definite in Regulamentul de organizare si
functionare al serviciilor sociale (ROF), elaborat de furnizorul de servicii sociale.

Documentul este cunoscut de coordonatorul si personalul serviciului social. ROF-ul poate fi
consultat ~de  parintii/reprezentantii  legali ai  copiilor, de  reprezentantii
institutiilor/organismelor cu responsabilitati in domeniu, precum si de inspectorii sociali sau
alte organe de control. ROF-ul serviciilor sociale este disponibil la sediul acestora. ROF-ul
este cunoscut de intreg personalul serviciilor sociale; sesiunile de instruire a personalului sunt
consemnate in Registrul privind instruirea si formarea continua a personalului.

d) Serviciile sociale aplica o procedura proprie de admitere.

Procedura de admitere este elaborata de furnizorul de servicii sociale care administreaza
serviciului social si este anexd la ROF.

In cazul serviciilor sociale care au in ingrijire copii cu dizabilitati, procedura de admitere
trebuie sa cuprinda informatii privind conditiile legale si masurile speciale referitoare la
admiterea acestora Intr-un serviciu rezidential.

Procedura de admitere este cunoscuta de coordonatorul serviciului social si de personalul de
specialitate.

Procedura de admitere este disponibila la sediul serviciului social, anexa la ROF.

Procedura de admitere este cunoscuta de conducerea serviciului social si personalul de
specialitate.

Anual, personalul este instruit cu privire la respectarea procedurii de admitere, iar sesiunile
de instruire se consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea continud a
personalului.

Procedura de admitere, anexd la ROF este aprobata prin decizie sau, dupa caz, dispozitie a
conducatorului furnizorului de servicii sociale.

e) Serviciilecsociale faciliteaza integrarea fiecarui copil in noul mediu de viata.

Dupa admitere, coordonatorul serviciului rezidential nominalizeaza, din personalul propriu, o
persoana de referintd care stabileste, impreuna cu copilul, in functie de varsta si de gradul de
maturitate al acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale
copilului (varsta, status psiho-somatic, personalitate si temperament, nivel de educatie, etc.),
cu o duratid de minim doud siptaméni. In programul de acomodare se consemneazi de citre
persoana de referintd, sub semndturd, informatii relevante privind: evolutia sdptimanald a
copilului gazduit in serviciul social problemele de acomodare intdmpinate si masurile de
remediere aplicate, gradul de integrare in grup si in comunitatea reprezentatd de serviciul
social (copii si personal), data la care inceteaza aplicarea programului respectiv.

Persoana de referinta este instruita pentru indeplinirea sarcinilor sale.

Furnizorul de servicii sociale care administreaza si coordoneaza serviciul social elaboreaza
un model standard pentru Programul de acomodare.

Serviciul social elaboreaza si aplica pentru fiecare beneficiar, dupa admitere, un program de
acomodare; programul de acomodare este disponibil la dosarul beneficiarului.

Persoanele de referintd nominalizate sunt instruite $i au cunostintele necesare pentru
realizarea si aplicarea programelor de acomodare; sesiunile de instruire sunt consemnate in
Registrul privind instruirea si formarea continua a personalului.



f) Serviciile sociale asigura servicii copiilor, separati temporar sau definitiv de familiile
lor, aflati in situatie de dificultate (abuz, agresiune, neglijare, lipsa unei locuinte si/sau
mijloacelor materiale necesare unei dezvoltiari normale, abandon scolar, etc.) si pentru
care nu au putut fi identificate rude pana la gradul III sau asistenti maternali
profesionisti, 1a care sa poata fi instituitd o masura de plasament;

C) Furnizarea serviciilor sociale se face in baza unui contract de furnizare servicii.

Contractul este un document scris, incheiat intre D.G.A.S.P.C. si familia copilului sau cu
beneficiarul dupa implinirea varstei de 16 ani, care are capacitate de exercitiu, .In contract se
mentioneaza conditiile in care se vor oferi serviciile, precum si responsabilitatile specifice pe
care fiecare parte implicate le are de indeplinit in perioada de timp stabilita.

Serviciile sociale respecta prevederile standardelor minime obligatorii privind admiterea
copiilor, conform procedurilor operationale, anexe la ROF.

(1) Conditii de incetare a serviciilor:

Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului
de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, respectd prevederile standardelor minime obligatorii
privind incetarea serviciilor acordate copiilor, conform procedurilor operationale.

masuri de protectie speciald a copilului, se realizeaza numai cu pregatirea prealabilda a
acestora si in conditiile prevazute de lege. Beneficiarii serviciilor sociale sunt, astfel,
informati si pregatiti pentru iesirea din Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip
Familial "MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu” si dispun de
informatiile si mijloacele materiale necesare pentru parasirea acestuia in conditii sigure.

a) Serviciile sociale detin si aplicd o procedura clard privind incetarea serviciilor,
cunoscuta si inteleasa de beneficiarii sii.

Procedura de incetare a serviciilor este elaborati de furnizorul de servicii sociale care
administreaza Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”.

Procedura contine in mod obligatoriu informatii cu privire la monitorizarea de catre serviciul
public de asistenta sociald de la domiciliul sau, dupa caz, de la resedinta parintilor, pe o
perioada de 2 ani, a evolutiei dezvoltdrii copilului, precum si a modului in care parintii isi
exercitd drepturile si isi Indeplinesc obligatiile fata de copilul reintegrat in familie.

In cazul serviciilor sociale care au in ingrijire copii cu dizabilitati, procedura de incetare a
serviciilor trebuie sa cuprinda informatii privind conditiile speciale prevazute de lege in care
se poate lua decizia parasirii centrului.

Procedura de incetare a serviciilor este anexa la ROF.

Serviciile sociale realizeaza activititi de informare si consiliere a copiilor cu privire la

Procedura de incetare a serviciilor, anexa la ROF, este aprobata prin decizie sau, dupa caz,
dispozitie a conducatorului furnizorului de servicii sociale.

Procedura de incetare a serviciilor, anexa la ROF, este disponibila la sediul fiecérui serviciu
social.



Procedura de incetare a serviciilor este cunoscutd de conducerea serviciului social si de
personalul de specialitate.

Personalul este instruit anual cu privire la procedura de incetare a serviciilor, iar sesiunile de
instruire se consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea continud a personalului.

Beneficiarii, in functie de vérsta si gradul de maturitate, sunt informati cu privire la conditiile
in care inceteaza ingrijirea lor in serviciul social; documentul privind informarea este
disponibil la dosarul beneficiarului.

b) Serviciile sociale asigura pregatirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de
protectie speciala sau, dupé caz, pentru transferul in cadrul altui serviciu social:

Serviciile sociale implica activ copilul, in functie de vérsta si gradul sau de maturitate,
parintii si/sau persoanele fata de care copilul a dezvoltat relatii de atagament, in vederea
pregatirii pentru iesirea din sistemul de protectie speciald sau, dupd caz, pentru transferul in
cadrul altui serviciu social.

Informatiile referitoare la pregatirea copilului pentru iesire sau dupd caz, transfer sunt
disponibile in Raportul privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit, denumit in continuare raport
trimestrial.

Raportul trimestrial intocmit inainte de parasirea serviciul social de cédtre beneficiar contine
date si informatii referitoare la pregatirea iesirii din sistemul de protectie a copilului; raportul
este disponibil la dosarul beneficiarului.

Rapoartele lunare de monitorizare a evolutiei dezvoltarii copilului reintegrat in familie,
precum si modul in care parintii isi exercita drepturile si isi indeplinesc obligatiile sunt
anexate la dosarul copilului.

¢) Serviciile sociale se asigura ca parasirea serviciului de catre copii se realizeazi in
conditii de securitate

Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului
de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, organizeaza si pregateste parasirea serviciului de catre
copii: se asigurd ca acestia dispun de imbracamintea si incdltdmintea necesard, detin toate
obiectele si documentele personale, au resurse financiare necesare pentru costurile deplasarii
si hranei, detin bilete de cdlatorie, au Insotitor sau nu, etc.

Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului
de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, cunoaste si consemneaza in scris, modalitatea de transport
si/sau conditiile in care copilul paraseste serviciul, precum si locul in care va merge copilul
(domiciliul/rezidenta acestuia).

Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului
de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, detine un registru de evidentd privind incetarea serviciilor
acordate copiilor in care se consemneaza toate informatiile referitoare la conditiile in care s-a
efectuat incetarea serviciilor, precum si data la care s-a realizat informarea in scris a serviciul
public de asistenta sociald din localitatea unde va avea domiciliul/rezidenta copilul, in
perioada imediat urmatoare parasirii serviciului social.

d) Serviciile sociale, in caz de fortd majora, asigura transferul copiilor in alte servicii
similare in conditii de siguranta.

Serviciile sociale detin si aplica o procedura de transfer al copiilor in caz de forta majora,
(evenimente imprevizibile si/sau inevitabile cum ar fi: lucrari de amenajare/reabilitare cladiri



si instalatii, epidemii, incendii, calamitéti naturale, etc.) elaborata de furnizorul de servicii
sociale.

Serviciile sociale realizeaza actiuni de instruire a personalului privind procedura de transfer a
copiilor in caz de fortd majord, precum si sesiuni de consiliere si instruire a copiilor in care li
se explicd regulile ce trebuie urmate in situatiile/evenimentele considerate cazuri de forta
majora.

Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului
de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, detin un plan de urgentd in caz de retragere a licentei de
functionare/desfiintare a serviciului social, elaborat si aprobat de furnizorul de servicii
sociale.

(2) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de
Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstantd personald ori sociala;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplicd;

c) salise asigure pistrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atdt ei, cit si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(3) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in Casa de Tip Familial "CAROL” din cadrul

Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica,

b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legdtura cu situatia lor personal;
e) sarespecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele activitati si functii ale serviciilor sociale Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa
de Tip Familial "MARA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, sunt
urmatoarele:
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de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitagi:

. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu familia

beneficiarului;

gazduire pe perioada determinata;

ingrijire personala si supraveghere;

asistentd si ingrijire medicald la nivelul serviciului social, dar si prin intermediul
medicinii de familie si utilizarea retelei publice/private (in functie de necesitate) de
asistenta medicald de urgenta si de specialitate;

. evaluare si reevaluare periodicd a beneficiarului si intocmirea Planului Individualizat de

Protectie, precum si revizuirea periodica a acestuia;

socializare si activitati culturale pentru integrare/reintegrare sociala;

alimentatie in acord cu cerintele beneficiarului si conform recomandarilor medicale,
daca e cazul;

asistenta psihologica (consiliere psihosociala si suport emotional);

accesarea educatiei formale, potrivit varstei sale cronologice si dezvoltarii sale
intelectuale;

accesului la institutiile publice si activitati de suport pentru obtinerea documentelor de
identitate sau altor documente legale de care beneficiarul are nevoie.

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritafilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

punerea la dispozitie de materiale informative privind activitatile derulate si serviciile
oferite, elaborarea si utilizarea unui Ghid de informare, realizarea de pliante, materiale
de prezentare a activitdtii serviciului social;

. afisarea unui program de vizitd pentru facilitarea mentinerii legaturilor cu membrii

familiei, prieteni, persoane fatd de care beneficiarii au dezvoltat relatii de atasament,
fara a le pune in pericol viata, integritatea, demnitatea;

. asigurarea ca beneficiarii si orice persoana interesatd, precum si institutiile publice cu

responsabilitati in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea;

. asigurarea planificarii serviciilor furnizate pentru fiecare beneficiar, cuprinzand

activitati si servicii specifice nevoilor acestuia;

. elaborarea de rapoarte de activitate;

de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situafiilor de
dificultate in care pot intra grupurile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

. organizarea de intdlniri de instruire a personalului privind respectarea drepturilor

beneficiarilor;

. organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de

viata sanatos, asupra drepturilor si obligatiilor lor;

. luarea masurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea legislatiei

si procedurilor legate de interventia in situatii de abuz, neglijare, exploatare ori in caz
de suspiciune privind astfel de situatii, precum si modalitatea de identificare si sesizare
a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant, anexa la ROF;

luarea masurilor necesare pentru cunoasterea de intreg personalul si aplicarea legislatiei
si procedurilor privind controlul comportamentului copiilor, anexa la ROF.

. desfasurarea de activitati de informare, consiliere, educatie nonformala,

recuperare/terapii ocupationale, de socializare, recreative si de petrecere a timpului
liber, care privesc nevoi diverse: cunoasterea drepturilor si obligatiilor, a valorilor
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promovate in comunitate, pregatire pentru viata independentd, acces la formare
vocationala si profesionald;

organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
modalitatile de formulare a eventualelor sesizari/reclamatii;

desfasurarea de activitdti in comunitate sau in Casa de Tip Familial “"CAROL” din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”- cu implicarea comunitatii, pentru
promovarea imaginii pozitive a beneficiarilor.

de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a serviciilor;

. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
. implementarea masurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteana

pentru Plati si Inspectie Sociala Constanta, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, precum si alte foruri cu atributii de control.
functioneaza in acord cu un proiect institutional intocmit in baza prevederilor
standardelor minime de calitate in domeniu si a nevoilor specifice ale beneficiarilor;

. realizarea obiectivelor cuprinse 1n plan individualizat de protectie (PIP).

de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin
realizarea urmatoarelor activitafi:

intocmirea proiectului de buget anual al serviciului;

propuneri de achizitii produse i materiale;

intocmirea fiselor de post ale angajatilor;

evaluarea performantelor individuale ale personalului;

identificarea anuala a nevoilor de perfectionare a personalului serviciului social si
asigurarea pregatirea si instruirea personalului;

propuneri pentru asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunei desfasurari a
activitatii serviciului social;

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

Serviciile sociale Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "™MARA”

din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, functioneaza cu o structurd de
personal specializat, conform organigramei si statelor de functii aprobate prin Hotararea
Consiliului Judetean Constanta, in concordantd cu prevederile legale si conform standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca servicii de tip rezidential
pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sai.

2)
a)
L.
2.
3.
4,
b)

)

Astfel:

personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
psiholog — (263411);

educator — (531203);

asistent medical — (222101);

infirmier-(532103)

personal voluntar, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului.

Conform Ordinului 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru

serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala,,
raportul minim angajat/beneficiar este:
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Categorii de varsta Nr. de copii/ grupa Raport minim adult-copil

7-18 ani 12 1/12

Personalul de specialitate reprezinta 80% din totalul personalului.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Conducerea serviciilor sociale Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial
"MARA” este asigurata de seful Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta,personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a)  Psiholog —(263411);

b)  educator —(531203);

c) asistent medical —(222101);

d) infirmier-(532103)

e) personal voluntar

(2) Atributiile si raspunderile principale ale personalului de specialitate prevazute in
prezentul ROF se completeaza in mod corespunzator cu atributii specifice prevazute in
fisa postului.
Atributiile personalului de specialitate sunt:

a)  Psiholog — (263411)

I ATRIBUTII SPECIFICE
1) Respectd :
- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Contractului Individual de Munca;
- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;
- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciilor sociale cu cazare din
cadrul Complexul de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”;
- procedurile operationale existente la nivelul serviciilor sociale cu cazare din cadrul Complexul
de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, cat si procedurile de sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C.
Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale pentru serviciile sociale cu
cazaare,
- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;
2)  Cunoaste, respecta si aplica in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;
3)  Cunoaste si respectd codul deontologic al psihologului si codul etic al personalului care
lucreaza in domeniul asistentei sociale.
4)  Studiaza dosarul beneficiarilor, pentru a cunoaste motivul plasamentului in serviciul
social, influentele sociale, psihice si morale care sau exercitat asupra lui.
5)  Selecteaza informatiile esentiale privind istoria personala a fiecarui copil.
6) Face parte din echipa multidisciplinara a centrului, participand la intocmirea si
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7)

8)

9)

10)
11)
12)
13)
14)

15)

16)
17)

18)

19)

20)

21)

22)

revizuirea trimestriald a P.I.P si a P.I.S., planuri ce vor cuprinde obiective si activitati
pe termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaludrii nevoilor beneficiarilor
precum si a modificarilor ce pot apdrea in viata acestora.

Intocmeste fisa psihologici pentru fiecare beneficiar si o reactualizeaza periodic sau ori
de cate ori este nevoie si consemneaza evolutia si stadiul progreselor inregistrate.
Rapoartele de evaluare psihologica, fisele psihologice, planurile de interventie, fisele de
consiliere individuald sau de grup si alte documente care sunt Intocmite in vederea
diminudrii comportamentelor dezadaptative, echilibrarii psiho-emotionale a copilului
sunt inregistrate in Registrul de evidenta a actelor profesionale (conform cerintelor
COPSI), disponibil la sediul social.

Realizeaza diagnosticul si evaluarea copiilor/tinerilor, utilizdnd instrumente de
psihodiagnoza pentru surprinderea dezvoltérii cognitive, afective si psiho-sociale a
acestora la nivel individual si de grup si intocmeste Planul individual de interventie
specifica.

Realizeaza interventia primard menitd a contribui la dezvoltarea urmatoarelor arii:
intelectuald, afectiva, sociala, de personalitate, comportamente de adaptare, orientare
vocationala.

Realizeazd interventia primard directionatd inspre promovarea stdrii de bine si
prevenirea aparitiei unor probleme.

Realizeaza interventie psihologica de optimizare, dezvoltare si autocunoastere.
Realizeaza interventie in probleme psihologice, psihopatologice si in situatiile de risc.
Realizeaza consilierea psihologica recomandatd de echipa de evaluare in PIP,
consilierea se realizeaza conform planificarii.

Cunoaste si utilizeazd metode si tehnici de formare si educare a unor deprinderi $i
atitudini ce contribuie la invatarea eficienta, a capacitatilor de integrare in viata
comunitara, a conduitelor si atitudinilor sanogene.

Cunoaste si aplici metode si tehnici de identificare a aptitudinilor, valorilor si
intereselor profesionale.

Formeaza capacitati de luare a deciziilor privind cariera si a unor deprinderi de
integrare pe piata muncii.

Acorda consiliere vocationala beneficiarilor in vederea unei insertii socio-profesionale
eficiente. Initiazd si incurajeaza activitatile de interrelationare dintre rezidenti si
comunitate.

Participa cu asistentul social la efectuarea anchetei sociale la domiciliul
copilului/tdndrului si acorda asistentd psihologicd parintilor si rudelor acestora, in
scopul prevenirii abandonului familial, a problemelor de comunicare in vederea
imbunatatirii relatiilor familiale si realizarii integrarii familiale.

Acorda consiliere psihologica beneficiarilor din centru, precum si parintilor si rudelor
acestora in vederea elabordrii unui plan de viitor care sa urmdreascd integrarea/
incluziunea sociala si profesionala.

Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor pentru o viata
independenta repsectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini
unice, indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea programului
zilnic, exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face fatd stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau criza, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii
emotiilor adecvate a copiilor.

Este implicat direct in activitatea de mentinere/ dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatati respectiv aplicare de tehnici si exercitii pentru ca, copiii sa invete cum
sa-si pastreze igiena personala si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete
echilibrate, cum sd facd fatd influentelor si presiunilor legate de riscuri precum
consumul de alcol, droguri, fifectarea cu infectii cu transmitere sexuala HIV/SIDA,
altele. Informarea beneficiarilor cu privire la aceste aspecte va fi consemnatd de
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23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)
31)
32)
33)
34)
35)
36)
37)

38)

39)

psihilog in Registrul de evidentd privind informarea si consilierea beneficiarilor.
Acorda sprijin si consiliere psihologica copiilor bolnavi care necesita consult sau
tratament de specialitate in policlinicd, in spital sau in informeria/izolatorul centrului;
Acordi suport si consiliere direct sau prin mijloace alternative de comunicare (on-line,
retele de socializare) copiilor bolnavi in faza acuta sau aflati in izolare sau in cazuri
exceptionale (boli cu risc edpidemiologic). Respecta procedurile de lucru, circuitele si
masurile de preventie instituite in astfel de situatii.

Acorda sprijin si consiliere direct sau prin mijloace alternative de comunicare (on-line,
retele de socializare) personalului in cazuri exceptionale (perioade impuse de carantind
sau izolare in caz boli cu risc epidemiologic).

Contribuie la mentinerea legéturii copilului/tAndrului cu familia sa naturald/cu alte
persoane realizand dezvoltarea relatiei dintre acestia conform planului personalizat.
Daca suspecteazd sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul serviciului social sau in afara acestuia, instiinteaza
superiorii ierarhici sau D.G.A.S.P.C., conform procedurii.

Participd la intdlnirile de lucru cu echipa multidisciplinard a serviciului social,
comunica permanent si eficient cu membrii echipei in vederea solutiondrii situatiilor de
criza prin care trec copii/tinerii.

Comunica si relationeaza permanent cu intreaga echipa multidisciplinara dar si cu
specialistii si cadrele didactice din unitatile de invatimant unde frecventeaza
copii/tineriisi locurile de muncd in vederea constituirii unei retele suportive pentru
acestia si dezvoltarea unor relatii de lucru.

Promoveaza spiritul de munca in echipa cu specialistii serviciului social, dezvoltand
relatii profesionale bazate pe incredere si respect reciproc.

Asigura impreuna cu specialistii informarea si consilierea beneficiarilor si completeaza
in Registrul de evidenta privind informarea temele activitétilor de informare.

Posedad abilitati de management a conflictului, tehnici de mediere si negociere in
vederea interventiei la nivelul grupului de copii/tinerii.

Mediazd conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutordrii i
comunicarea dintre acestia.

Mediazad conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si Incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre angajati si incurajeaza sentimentul Intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

Coordoneaza si planificd lunar impreuna cu psihopedagogul si educatorii programul
educativ, recreativ si de socializare pentru copii/tinerii conform obiectivelor propuse.
Coordoneaza si participd activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul serviciului social sau in afara acestuia.

Participa activ la intlnirile cu beneficiarii serviciului social si se implicd in rezolvarea
problemelor semnalate de citre acestia.

Intocmeste un plan, un raport de activitate siptiménal si un raport lunar de activitate in
baza activitatilor propuse si realizate pe care le prezinta sefului de centru pentru viza.

II. ATRIBUTII GENERALE

1

2)

3)

Respecta cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilitatii muncii pe care o efectueaza.

Cunoaste, respecta si actioneazd in vederea respectarii drepturilor copilului conform
legislatiei in vigoare.

Mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sau din sectorul nonguvernamental
in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.
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4)
3)

6)
7)
8)
9

10)

11)
12)
13)

14)

15)
16)

17)

18)
19)
20)
21)

22)

23)

24)

Se preocupa in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea serviciului social si bateriile de teste
psihologice la nivelul DGASPC.

Respectd principiul “lucru in echipa”, comunica si coopereazi cu ceilalti angajati din
toate sectoarele de activitate, in interesul major al beneficiarului.

Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiald in serviciul social.
In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Respectd principiul acordérii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

Respecti confidentialitatea si stimuleazd increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor i informatiilor cu care intra in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Verifica inventarul si rispunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.

Respecta programul de lucru, avind obligatia si semneze corespunzator condica de
prezenta la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful complexului, cu cel putin 2 zile Tnainte.

Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informénd ulterior si seful complexului.

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in serviciul social in afara
programului de muncd. Poate efectua ore suplimentare dupé orele de program doar la
solicitarea expresd a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de
serviciu urgente, pentru care se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;
Este interzisi prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora 1n serviciul social.

Solicitd acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in serviciul social in afara
programului de munca.

Solicitda avizul sefului ierarhic privind accesul oricdrei persoane strdine in cadrul
serviciului social,;

Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informénd ulterior si seful complexului.

Este implicat in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune si unitare, in situafia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitatilor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor
si mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

Efectueazi activititi de instruire a personalului si a beneficiarilor si raspunde de
respectarea de cdtre toti copiii si salariatii a normelor de igiend, izolare, decontaminare.
Se implicd in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune si unitare, in situatia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitailor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor
si mijloacelor §i managementul actiunilor de interventie;

Desfasoara actiuni in cooperare si la dispozitia structurilor de specialitate abilitate
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25)

26)

27)

28)

29)
30)

31)

32)

33)

34)

d)

pentru limitarea raspandirii epidemiei in centru la solicitarea conduceriit DGASPC, a
sefului de centru sau pe perioade de indisponibilitate a acestuia;
Respecta procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul
centrului dispuse prin Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele
dispuse de autoritatile abilitate in astfel de situatii. Spijina si coordoneaza ( pe perioada
de indisponibilitate a sefului complexului) masuri de izolare, igiena, ingrijire si
aigurarea tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale (boli
cu risc epidemiologic).
Respecta folosirea eficienta a echipamentului special de protectie in situatii de risc
epidemiologic conform legislatiei si normelor impuse de autoritdti (mdsti, manusi,
halate, botosei, bonete, de unica folosintd, sort impermeabil, combinezon impermeabil.
ochelari/vizier).
Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizicd si psihica la datele
comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.Cunoaste si Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul Intern
si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF — ul
serviciului social cu cazare din cadrul Complexul de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”.
Cunoaste si respectd normele P.S.1. si normele de protectia muncii. Participa si respecta
munca;
Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator;
Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificatd si completata prin Legea nr.15/2016;
Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incét sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.
Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe
raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste in inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sanatatea i securitatea In munca;
Pe linia de sanatate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie sd 1si desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum §i cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expund la pericol de accidentare
sau imbolnavire profesionala atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de muncd, conform
dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sdnatatea si securitatea in munca;
In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor prevazute anterior, are urmitoarele
obligatii:
sa utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;
sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa
il inapoieze sau sa il pund la locul destinat pentru pastrare;
sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor,
aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, §i sd utilizeze corect aceste
dispozitive;
sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea
si sdnatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;
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35)

36)

37)

38)

39)

b)

g

h)

sa aducd la cunostinta conducdtorului locului de muncd si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana;

sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnafi, atita timp cit este
necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre
inspectorii de munca §i inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitagii
lucratorilor;

sa coopereze, atata timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii
desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea si sanatatea, in
domeniul sau de activitate;

sa 1si insoteasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

Participd la sedintele cu personalul si intdlnirile privind instruirea si formarea continua
organizate periodic la nivelul serviciului social precum si la cursurile de formare

organizate de DGASPC;

Tine locul sefului complexului cu drept de viza a documentelor pe perioada concediului

de odihna, concediului medical sau orice indisponibilitate temporara a acestuia.

Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de cate ori este necesar pentru buna desdsurare a activitatii

serviciului social si Tn conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta aménare, indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic si conducdtorul institutiei, in limita competentelor

profesionale.

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ,

material si penal, dupa caz, conform legii.
Responsabilitati:
- Fata de integritatea fizica si starea de sandtate a copilului;
- Fatd de. calitatea actului eclucativ;
- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;
- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

Educator — (531203)

I ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

1)

Respecta

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si1 Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social cu cazare;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

2) Cunoaste, respecta si aplica in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;

3) Isi desfasoara activitatea in colaborare cu psihologul si ceilalti specialisti si sub indrumarea

i monitorizarea psihopedagogului si coordonarea si controlul sefului serviciului social,
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4) Particip3, ca persoana de referinta pentru fiecare copil, la realizarea programului special de
acomodare dupa admiterea acestuia in serviciul social;

5) Face parte din echipa multidisciplinara a serviciului social participand activ la intocmirea
si revizuirea trimestriala a P.ILP si a PIS pentru fiecare copil din grupad care 1i este
repartizat (nevoi educationale, recreere-socializare, deprinderi de viatd independentd,
ingrijire si promovare a bunastarii etc.) planuri ce vor cuprinde obiective si activitati pe
termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaluarii nevoilor beneficiarilor precum si a
modificarilor ce pot apdrea in viata acestora.

6) Consiliaza parintii/rudele/persoana de atasament cu privire la orice aspecte legate de viata
copilului, de dezvoltarea fizicd i mentala a acestora.

7) Participa activ la desfasurarea activitatilor propuse in planul individualizat de protectie.

8) Implementeaza obiectivele terapeutice stabilite in planul de interventie.

9) Informeaza parintele cu privire la aceste obiective terapeutice si il incurajeaza pe acesta sa
le dezvolte si in mediul familial

10) Este educator de referintd pentru un grup de beneficiari pentru care monitorizeaza situatia
scolard, nivelul de integrare socio- profesionald si contribuie la mentinerea legdturii cu
familia sau alte persoane de atasament ale acestora.

11) Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec.

12) Raspunde de securitatea si integritatea fizica si morald a beneficiarilor in timpul efectuarii
programului de lucru, ludnd maisuri de prevenire a accidentelor, urmareste permanent
starea psiho-fizica a copilului i sesizeaza serviciul medical de urgentd (daca este necesar)
si sefului serviciului social, orice modificare intervenitd in dezvoltarea copilului,
consemneaza la iesirea din turd orice eveniment deosebit

13) Organizeaza activitati de grup, in functie de nevoile copiilor, stimuland libera exprimare a
opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea intrajutordrii a
comunicdrii intre copii; Organizeaza si anima activitatile de timp liber si recreere i
socializare: sportive, culturale, gospodaresti, turistice, jocuri, etc.

14) Ajuti copilul sd dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: cu parintii, cu personalul din institutie
si alti profesionisti implicati in activitdtile serviciului social.

15) incurajeazi copiii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc .

16) Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii umane de calitate:
cildurd si afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a raspunde
intrebirilor copilului, sanctionare educativa, constructivd a comportamentului inacceptabil
al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitafilor si a reusitelor,
confidentialitate si incredere reciproca;

17) Actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform legislatiei in vigoare.

18) Pastreaza confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intrd in contact
pe parcursul activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

19) Respectd demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferatd de copil;

20)Dacd suspecteaza sau identifica situaii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tAnarului in cadrul serviciului social sau in afara acestuia, sesizeaza conducerea
serviciului social si actioneaza conform procedurii specifice.

21) Personalul educativ din centru cunoaste si respectd procedurile de lucru prin care
primeste, inregistreazd si participd la solutionarea sesizdrilor si reclamatiilor din partea
copiilor si parintilor lor;

22) Cunoaste particularitafile de varstd, de handicap, diferentele individuale de conduita si
istoricul copiilor de la grupd astfel incat sd poatd stabili o comunicare si o relafionare
adecvata cu acestia;

23) Abordeazi relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fard antipatii
si favoritisme; stie si observe, si recunoasca si sa incurajeze toate aspectele pozitive ale
comportamentului copilului; s nu judece sau sa eticheteze copilul; sd fie capabil sa
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negocieze §i sd ofere recompense copilului; sa stie cum si formeze la copil simtul
responsabilitdtii, de asumare a consecintelor faptelor sale; si transmita copilului prin
mesaje verbale §i nonverbale cd este permanent aldturi de el; sa fie capabil sd stabileasca
limite in relatia cu copilul i cum sa le faca acceptate de citre acesta;

24) Comunicd s1 relationeaza permanent cu seful Complexului de Servicii Comunitare
,,Ovidiu”, educatorii, psihopedagogul, asistentul social, psihologii, asistentii medicali,
personalul administrativ din CTF Carol, CTF Mara si CZ din cadrul Complexului de
Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, medicii de familie, medicii specialisti si cadrele didactice
din unitatile de invatamant unde invatd beneficiarii, in vederea constituirii unei retele
suportive pentru acestia si dezvoltarea unor relatii de lucru.

25) Supravegheaza copiii pe perioada desfasurarii activitatilor in interiorul si exteriorul
centrului, raspunde de viata si integritatea corporald a acestora in programul de lucru

26) Organizeaza si coordoneaza activitdtile lunare privind sarbatorirea a zilelor de nastere ale
copiilor, precum si alte activitati recreative si de petrecere a timpului liber.

27) Participd la promovarea imaginii serviciului social in comunitate si sprijind copiii in
participarea lor la cat mai multe activitati in cadrul comunitatii;

28) Completeaza zilnic in "Registrul de turd” toate activitatile desfasurate pe parcursul turei,
evenimentele deosebite petrecute, predarea-primirea bunurilor materiale gestionate, etc.
29) Efectueaza activitati zilnice de intretinere si igienizare a spatiilor centrului, raspunzand de

starea de curatenie.

30) Asigura permanent curatenia, dezinfectia si ordinea atat in interiorul: spatiile de activitati,
dormitoare, toalete, bai, holuri, etc. cat si in exteriorul serviciului social: curte, teren de
sport si trotuarul aferent serviciului social.

31) Realizeaza/sprijina beneficiarii la efectuarea curdteniei in dormitoare si in spatiile comune
ori de cate ori este necesar. Curdtenia zilnicdA a dormitoarelor se va realiza cu
constiinciozitate, iar spatiile de locuit vor fi bine aerisite in vederea eliminarii mirosului
neplacut. Zilnic baile se vor dezinfecta, iar peretii murdari spalai cu solutii dezinfectate.

32) Cunoaste si respecta tehnologia efectudrii curageniei conform procedurilor si normelor de
igiend. Pavimentele si suprafetele interioare si exterioare din serviciul social, vor fi spalate
si dezinfectate, zilnic si ori de cate ori este necesar.

33) Cunoaste si raspunde de folosirea corecta a substantelor dezinfectante si a materialelor de
curdtenie sau depozitarea acestora.

34)In cazul constatirii de defectiuni, nereguli sau alte probleme urgente se va anunta
administratorul sau seful de centru. Consemneazd orice defectiune in "Registrul de
defectiuni” si urmareste remedierea acestora.

35) Executa la nevoie mici reparatii sau lucrari de igienizare.

36) Raspunde de colectarea gunoiului menajer si a deseurilor reciclabile in recipienti speciali
destinati si depozitarea acestuia la rampa de gunoi in europubele pe sortotipuri de deseuri.

37) Supravegheaza si ajuta la desfasurarea programului de dimineata (igiend personala,
activitate gospodareasca, servirea mesei, pregatirea pentru scoald)

38) Pregateste hrana copiilor 1n perioada cand este de serviciu, conform meniului;

39) Se implica activ in toate activitatile serviciului social in functie de nevoi si de momentul
in care isi desfasoara activitatea;

40) Intocmeste programele de activitate zilnici tinAnd seama de particularititile psihomotorii
si de varsta ale grupului de copiii

41) Sprijina, informeaza si coordoneaza copiii pentru respectarea programului zilnic;

42) Coordoneaza copiii si dupa caz, 1i sprijind la: imbracare/dezbracare, servirea mesei,
igiena, efectuarea baii generale §i in toate activitdtile de formare a deprinderilor de
autonomie personald;

43) Monitorizeaza si verifica respectarea de catre beneficiari a regulilor de igiena corporala,
alimentara si vestimentara;

44) Sprijina si verifica beneficiarii in pregatirea temelor; acorda pregatirea suplimentara si
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asigura o permanentd legiturd cu scoala, monitorizind situatia scolard, rezolvarea
absenteismului scolar fiind o sarcind prioritara.

45) Temele activititilor de informare le completeazd in Registrul de evidentd privind
informarea si consilierea beneficiarilor.

46) Stimuleazi dezvoltarea aptitudinilor speciale ale beneficiarilor (artistice, sportive,
tehnice, etc.) contribuind la orientarea scolara si profesionala a acestora.

47)Planifica lunar programul educativ, recreativ si de socializare pentru grupa la care este
educator de referinti, conform planului individualizat si programului de interventie
specializat.

48) Contribuie la dezvoltarea autonomiei personale si sociale a beneficiarului, asigurdnd
premizele unei insertii ulterioare socio-profesionale eficiente.

49) Asculti opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec

50)Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul fintrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

51)Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeazd sentimentul
intrajutordrii si comunicarea dintre acestia.

52) Se implicd activ si rispunde de mentinerea curateniei, incurajand personalizarea spatiilor
individuale si comune din serviciului social destinate beneficiarilor.

53) Tine evidenta si prezenta zilnica a beneficiarilor din serviciul social completand "Registru
de evidentd ", in cazul absentelor specificand motivul acestora.

54) Monitorizeaza si consemneaza vizitele primite de fiecare beneficiar si iesirile autorizate
ale acestora in “Registrul de vizite si invoiri ale beneficiarilor” si prezinta succint modul
in care s-au desfasurat acestea.

55) Intocmeste un plan i un raport de activitate saptamanal.

56) Intocmeste un raport lunar de activitate in baza planificarii educative propuse.

57) Propune masuri educative de recompensare, motivare sau de corectare a beneficiarilor, in
vederea modelarii comportamentale.

58) In desfasurarea activititii sale nu apeleaza la nici o forma de pedeapsa fizicd (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

59) Participa activ la intalnirile cu beneficiarii serviciului social si se implica in rezolvarea
problemelor semnalate de cdtre acestia .

60) Instruieste si acordd sprijin in vederea unei bune gestiondri a banilor de buzunar sau
salariilor tinerilor care lucreazd si incurajeaza accesul beneficiarilor la serviciile
comunitare.

61) Discuta si incurajeaza opiniile beneficiarilor cu privire la alegerea unui loc de munca, in
conformitate cu oferta locurilor de munca, pregatirea scolara si interesele profesionale ale
acestora.

62) Participa creativ si activ la derularea proiectelor concepute in favoarea beneficiarilor la
nivelul serviciului social sau in afara acestuia.

63)Initiazd si incurajeazd activitdtile de indrumare cu privire la insertia profesionald
(activitati de cunoastere a pietei de muncd, de identificare de locuri de munca, vizite la
A.J.O.F.M., vizite la diferiti angajatori, etc.).

64) Asigurd accesul la informare al beneficiarilor si la resursele comunitare, in vederea
minimalizirii sentimentului de izolare sociala.

65) Organizeaza si monitorizeaza indeplinirea activitatilor cultural-educative si de socializare,
de dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta in vederea integrdrii/reintegrarii socio-
profesionale a beneficiarilor;

66) Participa la crearea unei atmosfere de sigurantd si afectiune familiald in serviciul social.

67) Respectd confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.
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68) Respecta principiul acorddrii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

69) Ofera copiilor si colegilor, in permanenta, un exemplu personal de igiena, vocabular si
comportament.

70) Asigura indeplinirea zilnicd a programului de activitate a beneficiarilor in serviciul social
informandu-i permanent despre normele specifice de tehnica securitatii muncii si P.S.1. in
scopul evitarii oricarui pericol la adresa vietii si integritatii acestora.

71) Permite accesul beneficiarilor in serviciul social, la intoarcerea din vacanta sau week-end
doar dupa efectuarea triajului epidemiologic (boala contagioasa, paraziti, etc.)

72) Acorda primul ajutor rezidentilor, solicitdi ambulanta, insoteste dupa caz rezidentii
bolnavi care necesitd consult sau tratament de specialitate in policlinicd sau in spital.
Prezintd la farmacie reteta gratuiti/compensata de la MF sau medicul specialist pentru
eliberarea tratamentului beneficiarului.

73) Asigurd si respectd in baza prescriptiilor medicale administrarea medicamentelor,
aplicarea regimurilor alimentare i se implica in activitatea de terapie ocupafionald a
beneficiarilor. Verifica si raspunde de respectarea recomandarilor medicale ale medicului
de familie sau medicului specialist.

74) Cunoaste, respecta si aplica in situatii de epidemii/pandemii, toate masurile de prevenire
si control al infectiilor, in conformitate cu legislatia specificd in vigoare, norme sanitare,
metodologii, dispozitii si alte documente emise de autoritatile centrale/locale in astfel de
situatii.

75)Initiaza si implementeaza impreund cu asistentul medical masuri de izolare, igiena,
ingrijire si aigurarea tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri
exceptionale (boli cu risc epidemiologic).

76) Respectd procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite in astfel de
situatii.

77) Supravegheaza evolutia starii de sanatate a beneficiarilor bolnavi in faza acutd sau
cronica, sau a celor aflati in izolare/infirmerie.

78) Colaboreaza cu asistentul medical in vederea monitorizarii ciclului menstrual al
beneficiarelor si efectueaza activitati de informare medicala a beneficiarilor.

79)Raspunde de acordarea materilalelor igienico-sanitare obligatorii lunare/copil,
reprezentand necesarul scos din magazine.

80) Urmareste permanent ca echipamentul, materialul moale si lenjeria de corp si cea de pat a
rezidentilor sa fie spdlata si calcata.

81)Respecta circuitul de separare al rufelor murdare de cel al rufelor curate, precum si
etapele spalarii rufelor. Echipamentul si cazarmamentul se sorteaza si se spald tinindu-se
cont de distribuirea pe camere, articol, fesatura, culoare, specific: baieti si fete.

82)Se ocupa de starea echipamentului, efectudnd reparatii acolo unde este cazul (cusut
nasturi, inlocuit elastic, fermoar, etc.) si calca hainele si lenjeria de corp a fiecarui
beneficiar.

83) Asigurd gestionarea si pastrarea in bune conditii a echipamentului din dotare (lenjerie de
corp, imbricaminte, incaltdminte), inventarierea acestuia pe fiecare beneficiar, consemnatéa
in fisa de echipare.

84) Se preocupd permanent de formarea si perfectionarea profesionala si utilizeaza aplicatiile
electronice din dotarea serviciului social si cele folosite in reteaua internd a DGASPC
Constanta.

85) Este membru in comisia de intocmire a meniurilor zilnice si se asigura de prezenta unui
reprezentant al beneficiarilor. Tine cont de Retetarul de meniuri aprobat de DGASPC,
incadrarea in alocatia zilnicd de hrand, necesarul de calorii/ copil corespunzator vérstei si
regimului precum si de opinia beneficiarilor.

86) Meniurile stabilite vor fi consemnate in Registrul de meniuri zilnice si vor fi supuse spre
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avizare gefului serviciului social.

87) Este membru in comisia de receptie si eliberare a alimentelor si produselor nealimentare
si ajutd la depozitarea acestora in spatiile corespunzatoare.

88) Preia alimentele de la magazie in prezenta comisiei de eliberare, in baza listei zilnice de
alimente si a cantitdtilor prevazute pentru meniul din ziua respectiva.

89) Nu vor fi acceptate de la magazie alimentele care nu corespund cantitativ sau calitativ,
produse alterate sau cu termenul de valabilitate expirat.

90) Alimentele preluate se vor depozita si pastra, pand la prepararea mancarii, in spatii,
agregate si conditii corespunzitoare, pe sortimente si categorii de produse, conform
normelor igienico-sanitare.

91) Nu se vor depozita alimente crude alituri de cele preparate.

92) Este interzis refolosirea ca materie prima a preparatelor finite.

93) Raspunde de prelevarea i pastrarea probelor alimentare din meniurile zilnice in frigiderul
de probe, obligatoriu timp de 48 de ore, in recipienti curafi si etichetati.

94) Pregitirea mesei beneficiarilor se va face cu tacdmuri si veseld curate si dezinfectate
conform normelor de igiend.

95) Portionarea hranei se va face in mod egal pentru toti rezidentii, respectdndu-se cantitatea
prevazuta in lista zilnica de alimente.

96) Nu foloseste hrana sau alimentele pentru a recompensa sau favoriza vreun beneficiar sau
un grup de beneficiari.

97) Este interzis sd se opreascd mancarea de la o masd la alta sau de pe o zi pe alta. Hrana
ramasa dupa servirea mesei se va imparti ca supliment rezidentilor. Resturile de alimente
nu se vor arunca la gunoi, se vor depune intr-un recipient dedicat pentru reziduri
alimentare.

98) Desfasoari in functie de necesitati lucrari de conservare si depozitare a produselor agro-
alimentare.

99) Nu-i permite rezidentului de serviciu sd execute manevre cu risc decat sub indrumarea si
supravegherea sa: curatarea si taierea legumelor, carnii, etc..

100) Exploateazi in conditii optime (conform parametrilor stabiliti in cartea tehnica si a
indicatiilor primite de la furnizor) §i asigura buna intretinere si functionare a instalatiilor,
aparatelor si masinilor din dotarea cantinei.

101) Va purta in permanentd echipamentul de lucru si de protectia muncii in perfecta stare de
curatenie si va respecta cu strictete regulile de curatenie si igiena personala.

102) Intocmeste listele zilnice de prezentd a beneficiarilor, necesare servirii mesei si le preda
gestionarului dupa ce in prealabil le-a vizat la seful serviciului social.

103) Participa la receptia si la eliberarea produselor nealimentare si ajutd la depozitarea
acestora in spatiile corespunzatoare acestora.

104) Supravegheazi activ servirea celor trei mese de catre beneficiari, in vederea desfasurarii
activitatii in bune conditii si pastrarii curdteniei, disciplinei si respectarii normelor
igienico-sanitare.

105) Verifica zilnic si rdspunde de respectarea condifiilor igienico-sanitare in blocul
alimentar si spatiile de depozitare (magazii), modul de depozitare a alimentelor si
produselor agro-alimentare, termenele de valabilitate, modul de functionare a agregatelor
frigorifice, completarea termogramelor, a fiselor de decongelare si dezinfectic a
agregatelor frigorifice, pastrarea probelor alimentare si modul in care acestea sunt pastrate
si etichetate, echipamentul de protectie, etc.

106) Cunoaste si aplica misurile adecvate nainte si dupa efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei
si deratizarii de citre societatea autorizatd si in baza contractului de furnizare a acestor
servicii incheiat cu DGASPC Constanta.

107) Supravegheazi efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizdrii de catre societatea
contractatd si urmireste aplicarea de cdtre personal si beneficiari a masurilor adecvate
inainte si dupa aceasta actiune.
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108) Verificd inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.

109) Respectd programul de lucru, avand obligatia sd semneze corespunzitor condica de
prezentd la inceputul si sfarsitul programului. Pardsirea locului de muncd in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

110) Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful serviciului social, cu cel putin 2 zile Tnainte.

111) Este interzisd prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora 1n serviciului social.

112) Solicitd acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in serviciul social in afara
programului de munca.

113) Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricdrei persoane strdine in cadrul
serviciului social;

114) Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz informand seful serviciului social.

115) Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul intern si R.O.F.-ul
D.G.A.S.P.C. Constanta, ROF — ul serviciului social.

116) Informeaza seful ierarhic cu privire la orice eveniment care se produce in serviciul
social si care depaseste limita sa de competenta.

117) Participd la sedintele periodice de informare si instruire a personalului organizate la
nivelul serviciului social.

118) Cunoaste si respectd normele P.S.I. si normele de protectia muncii. Participa si respecta
instructajul in domeniul situatiilor de urgentd si in domeniul securitafii i sanatafii in
munca;

119) Participd la cursurile de instruire organizate in serviciului social si la cursurile de
formare in domeniul protectiei copilului organizate de DGASPC;

120) Nu paraseste locul de munca pand nu preda tura, nemotivat si fard acordul sefului
serviciului social /compartiment;

121) Are obligatia sa efectueaze controlul periodic privind starea de sdnatate fizica si psihica
la datele comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

122) Cunoaste si respecti PROCEDURILE OPERATIONALE ale Serviciului social cu
cazare din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”.

123) Fiecare educator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu
expunad la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si
alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de
munca.

124) Poate efectua ore suplimentare dupa orele de program doar la solicitarea expresa a
sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu urgente, pentru care
se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;

125) Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;

126) Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe
raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste
in inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea 319/2006
privind sanatatea §i securitatea in munca;

127) Pe linia de sanitate si securitate in muncd, fiecare lucrdtor trebuie sa isi desfasoare
activitatea, In conformitate cu pregitirea §i instruirea sa, precum i cu instructiunile primite
din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expund la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de
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actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de muncd, conform dispozitiilor art.22
din Legea nr.319/2006 privind sandtatea si securitatea in munca;

128) in mod deosebit, in scopul realizérii obiectivelor prevazute anterior, are urmatoarele

obligatii:

a) sd utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

b) si utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat s, dupa utilizare, sd il
napoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) s nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) si comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munci despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si
sindtatea lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

¢) si aducd la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atata timp cat este necesar,
pentru a face posibild realizarea oriciror mdsuri sau cerinfe dispuse de catre
inspectorii de muncd si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatdtii si securitafii
lucratorilor;

g) si coopereze, atita timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul sdu de activitate;

h) sa isi insoteascd si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii Tn munca
si masurile de aplicare a acestora;

i) sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

129) Obligatiile prevazute anterior se aplica, dupa caz, si celorlalfi participanti la procesul de
munci, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara;

130) Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta aménare, indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic si conducdtorul institutiei, in limita competentelor
profesionale.

131) Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material
si penal, dupa caz, conform legii.

132) Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezervd dreptul de a modifica aceste
atributii in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sandtate a copilului;

- Fata de. calitatea muncii;

- Fata de. calitatea actului educativ;

- Elaboreazi cu psihopedagogul PIS-ul pentru educatie;

- Implementeaza obiectivele generale pentru educatia formala si informald conform
celor specificate in PIP;

- Fati de integritatea bunurilor in folosinta comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din serviciul social;

¢) Asistent medical —(222101)

I ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

1) Respecta
- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Contractului Individual de Munca;
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- prevederile Contractului Colectiv de Munci aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social cu cazare;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

- legislatia, 1n vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

2) Cunoaste, respecta si aplicd In activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;

3) Face parte din echipa multidisciplinard a serviciului social, participa la intalnirile de lucru
privind Intocmirea §i revizuirea trimestriala a PIP §i a PIS, planuri ce vor cuprinde
obiective si activitafi pe termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaluarii nevoilor
beneficiarilor precum si a modificarilor ce pot aparea in viata acestora.

4) Tsi planifica activititile zilnice in functie de nevoile si drepturile beneficiarului, cu un
grad de flexibilitate care sd permita raspunsul prompt la dinamica situationala.

5) Participa activ la desfasurarea activitatilor propuse in planul individualizat de protectie in
beneficiul beneficiarilor.

6) Acorda intervengie si asistentd medicald beneficiarilor serviciului social in scopul
preventiei problemelor medicale de sandtate a acestora.

7) Comunica permanent cu echipa multidisciplinara in vederea solutiondrii situatiilor de
criza prin care trec beneficiarii.

8) Intocmeste un plan si un raport de activitate siptimanal si la inceputul lunii urmitoare
intocmeste un raport lunar de activitate pe care il inainteaza sefului serviciului social.

9) Promoveaza spiritul de munca in echipa cu specialistii serviciului social dezvoltand relatii
profesionale bazate pe motivatie intrinseca.

10) Cunoaste istoricul medical al beneficiarilor analizand dosarul si fisa medicala a acestora
precum si alte documente medicale.

11) Initiaza si mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sanitare, sau cele din
sectorul privat in vederea indeplinirii misiunii i obiectivelor centrului.

12) Efectueazd periodic examenul dezvoltarii fizice: somatometrie, fiziometrie §i
consemneaza rezultatele Tn fisa medicald. Semnaleaza conducerii si medicului de familie
aspectele deosebite constatate.

13) Acorda primul ajutor beneficiarilor, participa la dispensarizarea acestora, asigurand
prezenta la controalele planificate de medici.

14) La nevoie pentru consult sau tratament de specialitate in policlinica sau in spital poate
insoti beneficiarul in situatia in care necesitd insotitor de specialitate medicala. Prezinta la
farmacie reteta gratuitd/compensatd de la MF sau medicul specialist pentru eliberarea
tratamentului beneficiarului.

15) Consemneaza in fisele medicale ale beneficiarilor rezultatele examinarilor medicale de
bilant al starii de sandtate si ale controalelor medicale, motivarile medicale ale absentelor,
scutirile medicale de educatie fizica si de instruire practica pe care le inainteaza MF la
vizat.

16) Semnaleaza medicului cazurile de imbolnaviri intercurente, asigurand terapia si alte
masuri, numai la recomandarea medicului;

17) Raspunde de starea de sanatate a beneficiarilor in timpul efectudrii programului de lucru,
ludnd masuri de prevenire a accidentelor, urmareste permanent starea psiho-fizica si de
sanatate a copilului si sesizeazd serviciul medical de urgentd (daca este necesar) si seful
de centru, orice modificare intervenitd in dezvoltarea copilului, consemneaza orice
eveniment deosebit.

18) Raspunde de instruirea beneficiarilor privind modalitatea efectuarii igienei orale zilnice,
pastrarea si utilizarea individuala a periutelor de dinti si a materialelor de igiena
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personala.

19) Intocmeste catagrafia rezidentilor supusi imunizérilor si sprijina medicul in efectuarea
imunizarilor profilactice.

20) Monitorizeaza perioadele de vaccinare ale beneficiarilor si mentine legatura MF si cu
Directia de Sanitate Public. Pastreaza toate documentele rezultate in urma vaccinarilor.

21) Completeazi rapoartele statistice si raporteaza datele cand se solicita (triaj, vaccinari).

22) intocmeste la timp si cu obiectivitate referatele de necesitate privind necesarul de
medicamente si materiale igienico-sanitare.

23) Gestioneazd medicamentele si materialele sanitare eliberate din gestiunea serviciului
social ( achizitionate lunar de la buget, a celor din sponsorizdri sau donatii sau a celor
primite pe baza prescriptiilor medicale ale medicilor de familie sau ale specialistilor atat
cele gratuite caAt si cele compensate). Toate tratamentele curente administrate
beneficiarilor sunt consemnate in registre conform procedurilor operationale ale
serviciului social.

24) Completeazi zilnic toate documentele de evidentd si de monitorizare a starii de sanatate,
rapoartele si registrele la nivelul centrului conform Procedurilor Operationale si a
legislatiei in domeniu in vigoare.

25) Cunoaste si verifica efectuarea curifeniei conform procedurilor si normelor de igiena.
Instruieste personalul si supravegheazd permanent folosirea corectd a substantelor
dezinfectante, a materialelor de curatenie si depozitarea acestora.

26) Efectueazi triajul epidemiologic tuturor rezidentilor dupa fiecare revenire din vacanta,
invoire in familie/rude/persoane de atasament si ori de céte ori este necesar, raspunzénd
de prelucrarea sanitard a acestora.

27) Initiazi si coordoneazd masuri de izolare, igiena, ingrijire si aigurarea tuturor serviciilor a
beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale (boli cu risc epidemiologic).
Respecta procedurile de lucru, circuitele si mésurile de preventie instituite in astfel de
situatii.

28)Efectueaza activititi de instruire a personalului si a beneficiarilor si raspunde de
respectarea de citre toti copiii §i salariatii a normelor de igiena, izolare, decontaminare.
Se implica in stabilirea unui set de reguli si mésuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune si unitare, in situatia suspiciunii sau confirmarii unor cazurli cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitdtilor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor si
mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

29) Desfasoara actiuni in cooperare si la dispozitia structurilor de specialitate abilitate pentru
limitarea raspandirii epidemiei in serviciului social;

30) Respecta procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul
serviciului social dispuse prin Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele
dispuse de autorititile abilitate in astfel de situatii. Inifiaza si coordoneaza masuri de
izolare, igiena, ingrijire si aigurarea tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in
cazuri exceptionale (boli cu risc epidemiologic).

31) Este implicat in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune §i unitare, in situatia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitdtilor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor si
mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

32) Instruieste personalul si beneficiarii si gestioneazd distribuirea si folosirea eficienta a
echipamentului special de protectie in situatii de risc epidemiologic conform normelor
impuse de autoritdti (masti, manusi, halate, botosei, bonete, de unica folosinta, sort
impermeabil, combinezon impermeabil. ochelari/viziera, etc.).

33) Monitorizeazi zilnic starea de sanatate si igiena individuala a rezidentilor §i consemneaza
rezultatele in raportul de tura.
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34) Monitorizeaza menstrele beneficiarelor §i informeaza medicul despre neregulile
constatate. La cererea medicului efectueaza si citeste testele de sarcina, consemnand
rezultatele in registru si Foaia de Observatie.

35) Este membru in comisia de receptie §i eliberare a alimentelor in/din magaziile centrului,
controland starea ambalajului, proprietafile organoleptice, incadrarea in termenul de
garantie si documentele de nsotire a marfii, certificatul de calitate si de conformitate

36) Este membru in comisia de intocmire a meniurilor zilnice si raspunde de calitatea si
valoarea calorica si nutritivd a hranei beneficiarilor in functie de dezvoltarea fizica si de
regimul alimentar prescris.

37) Verifica zilnic modul in care se pregitesc alimentele in vederea prepardrii hranei si a
modului in care se respectd circuitele in blocul alimentar.

38) Calculeazi zilnic caloriile consumate si structureazad meniul pentru echilibrarea aportului
caloric.

39) Controleazi zilnic si rispunde de curdtenia/dezinfectia si respectarea conditiilor de igiena
sanitard din toate spatiile centrului. Verifica completarea graficului de curdtenie pe fiecare
sector, de catre salariatul care conform atributiilor postului are obligatia sd efectueze
curatenia si dezinfectia pe sector.

40) Supravegheazi si ajutd la desfasurarea programului de dimineatd (igiena personald,
activitate gospoddreascd, servirea mesei, pregdtirea pentru scoala).

41) Supravegheazi activ servirea celor trei mese de cétre beneficiari, in vederea desfasurarii
activitatii in bune conditii si pastrarii curateniei, disciplinei si respectarii normelor
igienico-sanitare.

42) Verifica zilnic si consemneaza in Registru de triaj epidemiologic, starea de sanatate a
personalului din blocul alimentar in vederea prevenirii toxinfectiilor alimentare. Aduce la
cunostinta sefului complexului rezultatele si propune masuri de rezolvare a celor
constatate 1n scris.

43) Colaboreazi cu cabinetul de medicina muncii pentru planificarea controalelor medicale
periodice si anuntd din timp personalul cu privire la data examinarii medicale.
Monitorizeaza efectuarea de citre personal conform programarilor a examenelor medicale
periodice si tine evidenta acestora precum si un exemplar al fiselor de aptitudini. Un
exemplar al fisei de aptitudini semnat si luat la cunostintd de catre salariati il preda
SRUFP din cadrul DGASPC.

44) Efectueazi controlul periodic privind starea de sanatate fizicd si psihicd la datele
comunicate de citre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

45) Verifica zilnic si raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare in blocul alimentar
si spatiile de depozitare (magazii), modul de depozitare a alimentelor §i produselor agro-
alimentare, termenele de valabilitate, modul de functionare a agregatelor frigorifice,
completarea termogramelor, a fiselor de decongelare si dezinfectie a agregatelor
frigorifice, pastrarea probelor alimentare si modul in care acestea sunt pastrate si
etichetate, echipamentul de protectie, etc.. In cazul in care acestea nu sunt indeplinite este
obligat si aducd la cunostintd sefului complexului si propune mdsuri de rezolvare a
deficientelor in scris.

46) Verifica si rispunde in solidar cu bucatarii de prelevarea si pastrarea probelor alimentare
din meniurile zilnice in frigiderul de probe, obligatoriu timp de 48 de ore, in recipienti
curati si etichetati.

47)Inainteaza sefului serviciului social propuneri privind efectuarea dezinsectiilor si
dezinfectiilor tuturor spatiilor serviciului social.

48) Supravegheaza efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizarii de catre societatea
contractatd i urmareste aplicarea de cétre personal a masurilor adecvate inainte si dupa
aceastd actiune. Intervine cu profesionalism si acorda primul ajutor in situatii de forta
majora.
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49) Instruieste personalul si beneficiarii asupra colectrii corecte a deseurilor si controleaza
procesul de colectare a gunoiului menajer si a deseurilor reciclabile in recipienti speciali
destinati si depozitarea acestuia la rampa de gunoi in europubele pe sortotipuri de deseurt.

50) Controleazd si raspunde de colectarea, tratarea si eliminarea deseurilor din activitatile
medicale, conform prevederilor legislatiei specifice referitoare la managementul
deseurilor medicale.

51) Initiaza impreuni cu educatorul, psihopedagogul si/sau psihologul actiuni si activitati de
educatie sanitara individuala si colectiva.

52) Are obligatia de a raspunde la orice solicitare din partea personalului serviciului social
legata de probleme medicale si de igiena, precum si de probleme administrative, in asa fel
incat sa contribuie la buna desfasurare a activitatii din serviciul social.

53) Supravegheaza evolutia starii de sinitate a rezidentilor bolnavi in faza acuta sau cronica,
sau a celor aflati in izolator/infirmerie.

54) Executa pe baza prescriptiilor medicale, explorarile diagnostice, tratamentele, vaccindrile
si dupd caz, procedurile medicale, masurile de recuperare, administrarea medicamentelor,
aplicarea regimurilor alimentare si se implica in activitatea de terapie ocupationala.

55) Verifica si raspunde de respectarea recomandarilor medicale ale medicului de familie sau
medicului specialist.

56) Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiena, vocabular si
comportament.

57) Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in serviciul social.

58) In desfasurarea activititii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbriciminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

59)Dacd suspecteazd sau identificd situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, sesizeazd conducerea
centrului si actioneazd conform procedurii specifice.

60) Personalul medical din serviciul social cunoaste si respectd procedurile de lucru prin care
primeste, inregistreaza si participa la solutionarea sesizarilor si reclamafiilor din partea
copiilor si parintilor lor;

61) Participa activ si se implicd in rezolvarea problemelor semnalate de catre beneficiarii
serviciului social.

62) Ofera un raspuns imediat si adecvat nevoilor fiecdrui beneficiar.

63) Asculti opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec.

64) Respecti confidentialitatea si stimuleaza increderea §i respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

65) Respectd demnitatea copilului §i foloseste formula de adresare preferata de copil;

66) Respectd principiul acorddrii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, vérstd, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

67) Cunoaste particularitatile de varstd, de handicap, diferentele individuale de conduita si
istoricul copiilor de la grupi astfel incat sd poata stabili o comunicare si o relaionare
adecvata cu acestia;

68) Respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de bazd ale unei relafii umane de calitate:
cildura si afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a raspunde
intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructiva a comportamentului
inacceptabil al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a
reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca.

69) Pastreazi confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intra in contact
pe parcursul activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

70) Respecta confidentialitatea §i stimuleaza increderea §i respectul reciproc, stabilind insa
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limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

71) Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec.

72)Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutordrii si
comunicarea dintre acestia.

73)Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

74) Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in
desfasurarea activitatii sale.

75) Se preocupd in permanentd de formarea si perfectionarea sa profesionald si utilizeaza
aplicatiile electronice din dotarea serviciului social si programele informatice folosite in
reteaua internd a DGASPC Constanta.

76) Participa la promovarea imaginii serviciului social in comunitate §i sprijind copiii in
participarea lor la cat mai multe activitati in cadrul comunitatii;

77) Respecta principiul “’lucrul in echipd’’, cooperand si comunicand cu ceilalti angajati, in
interesul beneficiarilor.

78) Cunoaste, respecta si actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform
legislatiei in vigoare.

79) Respecta programul de lucru, avand obligatia sd semneze corespunzator condica de
prezenta la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

80) Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful serviciului social, cu cel putin 2 zile Tnainte.

81) Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in serviciul social.

82)Nu paraseste locul de munca pana nu preda tura, nemotivat si fara acordul sefului
complexului;

83) Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in serviciul social in afara
programului de munca. Poate efectua ore suplimentare dupa orele de program doar la
solicitarea expresa a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de
serviciu urgente, pentru care se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;

84) Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane straine in cadrul
serviciului social;

85) Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informand ulterior si seful serviciului social.

86) Cunoaste si Respecta programul si politica institutionala, Regulamentul Intern s1 R.O.F.-
ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF-ul serviciilor
sociale cu cazare din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”.

87) Cunoaste si respecta normele P.S.I. si normele de protectia muncii. Participa si respecta
munca;

88) Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator.

89)Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea $i combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;

90) Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea i
instruirea sa, precum §i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoand,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul
procesului de munca.

91) Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
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92)

93)

94)
95)

96)

97)

98)

inventarul individual al serviciului social conform prevederilor art.23 din Legea 319/2006
privind sandtatea §i securitatea in munca;
Pe linia de sinitate si securitate in munca, fiecare lucrdtor trebuie sa isi desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregétirea §i instruirea sa, precum si cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expuna la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald att propria persoand, cét si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca, conform dispozitiilor art.22
din Legea nr.319/2006 privind sanatatea si securitatea In munca;

In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor prevazute anterior, lucratorii au

urmatoarele obligatii:

a) sd utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

b) si utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

c) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si s@ utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si
sandtatea lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) si aducd la cunostinta conducdtorului locului de muncad si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atita timp cét este necesar,
pentru a face posibild realizarea oricdror masuri sau cerinte dispuse de catre
inspectorii de muncd si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatafii si securitaii
lucratorilor;

g) sa coopereze, atdta timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fard riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul sdu de activitate;

h) si isi insoteasca si s respecte prevederile legislatiei in domeniul securitd{ii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

i) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;
Obligatiile prevazute anterior se aplicd, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul de
munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara;

Participa la sedintele periodice, cursurile de instruire organizate in centru si la cursurile
de formare in domeniul protectiei copilului organizate de DGASPC;
Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de céte ori este necesar pentru buna desdsurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte i reglementri legale.
Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta amanare, indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic si conducdtorul institutiei, in limita competentelor
profesionale.
Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material
si penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:
- Fatd de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;
- Fata de. calitatea actului medical;
- Elaboreaza PIS-ul pentru sanatate;
- Implementeaza obiectivele generale pentru educatia medicala;
- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;
- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din serviciul social;

31



d) infirmier-(532103)

I ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta,

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social cu
cazare;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare,
organizate ca servicii rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de
parintii sai;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

I1. Atributii specifice:

1) Isi desfasoard activitatea sub indrumarea si supravegherea administratorului si controlul
sefului complexului;

2) Cunoaste si respecta cu strictete normele privind igiena alimentatiei in colectivitafi.

3) Respecta cu strictete indicatiile personalului medical, referitoare la igiena si curatenia din
toate spatiile serviciului social;

4) TInsoteste dupa caz rezidentii bolnavi care necesitd consult sau tratament de specialitate
in policlinica sau in spital. Prezinta la farmacie reteta gratuitd/compensata de la MF sau
medicul specialist pentru eliberarea tratamentului beneficiarului.

5) Cunoaste si raspunde de folosirea corectd a detergentilor, solutiilor si substantelor
dezinfectante sau depozitarea acestora.

6) Cunoaste si respectd circuitele functionale ale sectorului spdldtorie in ce priveste
primirea rufelor murdare, sortarea, spalarea, uscarea, calcarea, depozitarea si predarea
rufelor curate.

7) Preia si preda rufele murdare/curate (echipament, cazarmament, lenjerie, etc.) din
spalatorie sau din alte sectoare, conform graficului sdptdmanal, doar in prezenta
educatorului de serviciu/personal angajat sub semndturd, consemnand corespunzator in
registrul de primire-predare, evidentiind dormitorul/spatiul, beneficiarul, articolul,
marca, culoarea produsului precum si stadiul de uzura in care se afld la momentul
receptiei.

8) Sorteaza echipamentul, lenjeria murdara in functie de tesatura, culoare, o aseaza in saci
de polietilend pe care-i eticheteaza corespunzitor : denumire centru, bucdti/perechi,
articol, culoare pentru a fi predate societatii prestatoare de servicii de spalatorie,
conform graficului stabilit si pe bazd de proces verbal (tipizat) in care va consemna
articolul, cantitatea totald pentru fiecare articol (buc) si cantitatea totala a tuturor
articolelor predate pe ziua respectiva in kg.

9) Preluarea echipamentului si a lenjeriei spalate de societatea prestatoare de servicii de
spalatorie se va face in fata reprezentantului societafii, in baza procesului verbal de
receptie cu obligativitatea verificarii calitatii serviciului prestat si a inventarului predat
initial. In cazul in care existi neconcordante va fi anuntat imediat administratorul si
seful centrului. Rufele/lenjeriile neconforme se vor returna spdldtoriei contractate
pentru a fi remediate.

10) Cunoaste tehnica spalarii si respecta circuitul de separare al rufelor murdare de cel al
rufelor curate, precum si etapele spalarii rufelor. Echipamentul, cazarmamentul,
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11)
12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)
19)

20)

21)

22)

23)

articolele de lenjerie intimi se sorteaza si se spald tinindu-se cont de specific: baieti si
fete separat, articol, {esiturd, culoare, specificatii eticheta - temperatura recomandata de
fabricant,.
Urmareste permanent ca echipamentul, materialul moale si lenjeria de corp si cea de
pat a rezidentilor sa fie spalata si calcata.
Se ocupid de starea echipamentului, efectudnd mici reparatii acolo unde este cazul
(cusut nasturi, inlocuit elastic, fermoar, etc.) si calca lenjeria de corp a fiecarui rezident.
Asiguri gestionarea si pastrarea in bune conditii a echipamentului din dotare (lenjerie
de corp, imbriciminte, inciltiminte) precum si inventarierea acestuia pe fiecare
rezident.
Face propuneri de casare a obiectelor de inventar, mijloace fixe, lenjerie, echipament,
cazarmament,etc, aflate in subgestiune.
Exploateazd in conditii optime (conform parametrilor stabiliti in cartea tehnica si a
indicatiilor primite de la furnizor) si conform graficului si programului stabilit utilajele:
masinile de spalat, uscatorul, calandrul si celelalte obiecte de inventar din subgestiune
si raspunde de functionarea acestora.
In cazul constatirii de defectiuni, nereguli sau alte probleme urgente, va intrerupe
utilajul de sub tensiune, va anunta administratorul si seful complexului.
Verificd inventarul si raspunde de integritatea bunurilor (obiecte de inventar, mijloace
fixe, lenjerie, echipament, cazarmament,etc.) aflate in subgestiune si materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.
Este membru in comisia de primire si participa la receptia si la eliberarea produselor
nealimentare si ajutd la depozitarea acestora n spatiile corespunzatoare acestora.
Participd la toate solicitarile sefului complexului, administratorului, asistentului
medical si educatorilor in limita competentelor profesionale.
Cunoaste si respectd tehnologia efectudrii curdteniei conform procedurilor si normelor
de igiend. Pavimentele si suprafefele interioare in sectorul sdu de activitate (pereti
lavabili, mobilier: scaune, mese, dulapuri, noptiere, utilaje, usi, clante, tocuri de usi) si
exterioare, vor fi spalate si dezinfectate, zilnic si ori de céte ori este necesar.
Asigurd permanent curdtenia, dezinfectia si ordinea atat la locul de munca: spafiu de
receptie si primire rufe murdare, spaldtorie, uscdtorie, cdlcatorie, spatiu de predare a
rufelor curate, hol spaldtorie, vestiar, ct si spatiile din exteriorul centrului: scarile de
acces, curtea aferenta spalatoriei.
Efectueaza curdtenia si dezinfectia si in celelalte spatii din cadrul serviciului social cu
cazare dar si din curte in baza unui grafic de curdtenie si dezinfectie;.
In timpul efectudrii curiteniei si dezinfectiei spatiilor interioare si exterioare, se respecta
urmatoarele reguli generale:

- curatenia se face dinspre locurile mai curate spre cele mai murdare, dinspre tavan

spre podea;

- ritmicitatea operatiunilor de curdtenie si dezinfectie:
conform graficului sau la nevoie de mai multe ori pe zi:
pavimentele;

scarile;

mobilierul;

O ©

J

J

pervazele;

sdptamanal:

aspirarea tavanelor, peretilor, covoraselor (spalarea covoraselor);
spalarea pubelelor din sectorul alimentar.

O ° O

© O

lunar:
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24)

25)
26)

27)

28)

29)

(1 curdtenia si ingrijirea ferestrelor, spalarea geamurilor a glafurilor si a tocurilor

ferestrelor, usilor cel putin odata pe saptaimana;

(1 curdatenia generald:.

- se utilizeaza detergenti, produse de intretinere, produse de curatat si dezinfectie

eliberate din magazia serviciului social;

- se respectd recomandarile producdtorului privind modalitatea de folosire si dilutia

produsului;

- utilizarea dezinfectantelor se face respectindu-se normele de protectie a muncii, care

sa previna accidentele si intoxicatiile.

- La efectuarea operatiunilor de curatare si dezinfectie cu produse de curatare foloseste

obligatoriu manusi de menaj sau manusi de latex nesterile;

- pentru efectuarea curateniei si dezinfectiei spatiilor se vor folosi ustensile (galeti,

mopuri, lavete) predestinate (inscriprionate) pentru fiecare sector de activitate ( birourt,

Sali de activitati, holuri, magazii depozitare alimente, sala de mese, dormitoare

beneficiari — in fiecare dormitor se vor folosi ustensile dedicate spatiului respectiv).

- ustensilele folosite se spala si se usuca dupa fiecare utilizare;

[l - curdtenia si ingrijirea spatiilor exterioare

- Asigurd si raspunde de ordinea si curatenia spatiului exterior aferent serviciului
social

- Asigurd si raspunde de curitenia spatiului exterior aferent serviciului social
(trotuarul pietonal stradal perimetrului exterior serviciului social, aleea de acces
catre sectorul administrativ — primire marfa;

- Asigura si raspunde de curatenia, intretinerea si toaletarea spatiului verde, arbustilor
si vegetatiei ori de céite ori este necesar, toaletarea si igienizarea copacilor,
indepartarea vegetatiei uscate.

Indepartarea ghetii si a zipezii (cand este cazul) pentru facilitarea accesului in
serviciului social (scari de acces, curtea aferentd intrarii principale, curtea pentru
aprovizionare marfa, trotuar pietonal stradal aferent perimetrului serviciului social.

- Isi dezinfecteazi mainile cu o solutie antiseptica:

- la inceputul si la sfarsitul programului de lucru;

- Tnainte si dupa scoaterea manusilor (sterile sau nesterile);

- Inainte si dupa activitatile de curdtenie si dezinfectie;

- dupa utilizarea grupului sanitar (WC).

In activitatea sa foloseste bunurile aflate in subgestiunea sa si cele din dotarea serviciului
social de care raspunde solidar, impreund cu restul personalului din sectorul sdu de
activitate.

Verifica inventarul si raspunde de integritatea bunurilor materiale folosite in desfasurarea
activitatii sale.

Raspunde de acordarea materilalelor igienico-sanitare obligatorii lunare/copil,
reprezentand necesarul scos din magazine.

Realizeaza si raspunde de curatenia in dormitoare si in spatiile comune si sprijind
beneficiarii la activitatea de efectuare a curateniei ori de cate ori este necesar. Curdtenia
zilnicd a dormitoarelor se va realiza cu constiinciozitate, iar spatiile de locuit vor fi bine
aerisite in vederea elimindrii mirosului neplacut. Zilnic baile se vor dezinfecta, iar peretii
murdari spalati cu solutii dezinfectate.

In cazul constatirii de defectiuni, nereguli sau alte probleme urgente se va anunta
administratorul si seful complexului.

Executa la nevoie mici reparatii sau lucrari de igienizare in serviciului social.
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30)
31)
32)
33)

34)

Raspunde de colectarea gunoiului menajer in recipienti speciali destinafi si depozitarea
acestuia la rampa de gunoi in europubele.

Rispunde de colectarea, depozitarea si predarea deseurilor reciclabile la firma de
salubritate.

Raspunde si gestioneaza ridicarea deseurilor menajere de catre firma de salubritate.
Anuntd administratorul daca identifica probleme in acest sens.

Este membru in comisia de receptie, participa la receptia si la eliberarea produselor
nealimentare si ajutd la depozitarea acestora in spatiile corespunzatoare acestora.
Cunoaste si aplicad masurile adecvate inainte si dupd efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei
si deratizarii de cdtre societatea contractata.

II1. Atributii generale:

35)
36)

37)

38)

39)
40)
41)
42)

43)

44)

45)

46)
47)

48)
49)

50)

Respecta principiul “lucru in echipa”, comunicad si coopereazd cu ceilal{i angajati din
toate sectoarele de activitate, in interesul major al beneficiarului.

Cunoaste, respecta si actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform legislatiei in
vigoare.

Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament. Ofera copiilor si colegilor, In permanenta, un exemplu personal de igiena,
vocabular $i comportament.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intra in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Nu este abilitat sd dea nici un fel de relatii apartinatorilor sau altor persoane privind
starea de sanatate, comportamentul sau identitatea beneficiarilor.

Raspunde de securitatea si integritatea fizica si moralda a beneficiarilor in timpul efectuarii
programului de lucru, luand masuri de prevenire a accidentelor.

In desfasurarea activititii sale nu apeleazi la nicio forma de pedeapsi fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracdminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii umane de calitate: caldura si
afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a raspunde intrebarilor copilului,
respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si
incredere reciproca.

Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intrd in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiald in serviciul social.
Mediaza conflictele dintre beneficiari si Incurajeazd sentimentul intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.
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51) Daca suspecteaza sau identifica situaii de abuz, neglijare sau exploatare a

copilului/tanarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, sesizeazd conducerea
centrului si actioneaza conform procedurii specifice.

52) Actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform legislatiei in vigoare.
53) Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intra in contact pe parcursul

54)
55)

56)

57)

58)

59)
60)

61)

62)
63)

64)
65)

66)

67)

68)
69)

70)

71)

activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Nu este abilitat sa dea nici un fel de relatii apartinatorilor sau altor persoane privind
starea de sandtate, comportamentul sau identitatea beneficiarilor.

Raspunde de securitatea si integritatea fizica si morald a beneficiarilor in timpul
efectudrii programului de lucru, ludnd masuri de prevenire a accidentelor.

Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de bazd ale unei relatii umane de
calitate: caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a
raspunde 1intrebarilor copilului, respect, deschidere §i comunicare, recunoasterea
calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca.

Respecta confidentialitatea si stimuleazd increderea si respectul reciproc, stabilind
insa limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil.

In desfasurarea activititii sale nu apeleazi la nicio forma de pedeapsi fizicd (abuz
fizic, privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare,
agresare verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Daca suspecteaza sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, sesizeaza conducerea
centrului si actioneaza conform procedurii specifice.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiald in centru.
Mediaza conflictele dintre beneficiari si cele dintre beneficiari si personalul angajat si
incurajeaza sentimentul intrajutordrii si comunicarea dintre acestia.

Nu permite accesul persoanelor striine sau celor din alte sectoare 1n spalatorie.

Nu permite rezidentului de serviciu accesul in spaldtorie si sd foloseasca utilajele
electrice din dotarea spalatoriei.

Anunta asistentul medical, administratorul si seful complexului cand apar modificari
ale starii sale de sanitate. In functie de caz si de gravitate, isi va desfasura activitatea
conform masurilor si recomandarilor medicului de familie, medicului specialist sau
asistentului medical al centrului. La revenirea in activitate va prezenta obligatoriu la
cabinetul medical adeverinta medicala prin care atesta ca este apt pentru munca.
Efectueaza controlul medical periodic de medicina muncii privind starea de sdnatate
fizicd si psihica la datele comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in
conformitate cu legislatia Tn vigoare.

Va purta in permanenta echipamentul de lucru si de protectia muncii in perfecta stare
de curatenie si va respecta cu strictete regulile de curatenie si igiena personala.
Cunoaste si aplica masurile adecvate Inainte s§i dupd efectuarea dezinsectiei,
dezinfectiei si deratizarii de catre societatea contractata.

Cunoaste, respecta si aplicd in situatii de epidemii/pandemii, toate masurile de
prevenire si control al infectiilor, in conformitate cu legislatia specifica in vigoare,
norme sanitare, metodologii, dispozitii si alte documente emise de autoritatile
centrale/locale 1n astfel de situatii.

Cunoaste, aplica si respectd procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie
instituite la nivelul centrului, dispuse de autoritdtile abilitate, cele dispuse prin
Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele transmise de seful
complexului.
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72)

73)

74)

75)
76)
77)

78)

79)
80)

81)

82)

83)

84)

85)

86)

87)

88)

Este implicat in implementarea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei
interventii oportune si unitare, in situatia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu
risc epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc);

Se preocupa in permanentd de formarea si perfectionarea sa profesionala si utilizeaza
aplicatiile electronice din dotarea centrului si programele informatice de gestiune si de
contabilitate folosite in reteaua internda a DGASPC Constanta.

Respecta programul de lucru, avand obligatia sa semneze corespunzdtor condica de
prezenta la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de muncd in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Orice schimbare 1n programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful de centru, cu cel putin 2 zile inainte.

Nu paraseste locul de munca pana nu preda tura, nemotivat si fard acordul sefului
complexului;

Este interzisd prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau
introducerea acestora in serviciul social;

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in serviciul social in afara
programului de munca. Poate efectua ore suplimentare dupd orele de program doar la
solicitarea expresa a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de
serviciu urgente, pentru care se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;
Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricdrei persoane strdine in cadrul
centrului;

Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii
de urgenta, in functie de caz, informand ulterior si seful complexului.

Cunoaste si Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul Intern si
R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF — ul
serviciilor sociale cu cazare din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”.
Cunoaste si respectd normele P.S.I. si normele de protectia muncii. Participd si
respecta instructajul in domeniul situatiilor de urgenta si in domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca;

Va purta obligatoriu si in permanenta echipamentul de lucru si de protectia muncii in
perfectd stare de curatenie i va respecta cu strictete regulile de curatenie si igiena
personala.

Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea i combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;
Fiecare lucrdtor trebuie sd isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum $i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat
sd nu expund la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria
persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de munca.

Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice
pe raza administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste in inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;

Pe linia de sanatate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregdtirea §i instruirea sa, precum $i cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel Tncat sa nu se expuna la pericol de accidentare
sau imbolndvire profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform
dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sandtatea si securitatea Tn munca;

In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute, lucratorii au urmatoarele
obligatii:
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a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

b)  sd utilizeze correct echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare,
sa 1l inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

c) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor,
aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sd utilizeze corect aceste
dispozitive;

d) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive fintemeiate si o considere un pericol pentru
securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficien{d a sistemelor de
protectie;

e¢) sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana;

f)  sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este
necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de
catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatafii si
securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrdtoru
desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fard riscuri pentru securitate §i sanatate, in
domeniul sau de activitate;

h)  sa isi insuseascd si s@ respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii in munca $i masurile de aplicare a acestora;

i)  sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.
Obligatiile prevazute la alineatul precedent se aplica, dupda caz, si celorlalfi
participanti la procesul de munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.
Participa la sedintele periodice, cursurile de instruire organizate 1n serviciul social si
la cursurile de formare in domeniul protectiei copilului organizate de DGASPC;
Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de cate ori este necesar pentru buna desasurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta amanare, indeplineste si
alte sarcini trasate de seful ierarhic si conducatorul institutiei, in limita competentelor

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ,
material si penal, dupa caz, conform legii.

- Fata de integritatea fizica si starea de sdnatate a copilului;

- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;
- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

Activitati de socializare prin jocuri in aer liber cu alti copii
Participarea si incurajarea copiilor In implicarea acestora in activitati cu rol socializator,

Sesiuni educative care au ca scop dezbateri cu teme de preventie a comportamentelor
indezirabile, teme cu continut social, reguli de conduita sociala

89)
90)
91)
92)

profesionale.
93)

Responsabilitati:

- Fata de. calitatea muncii;

e) — Personal voluntar:
1.
2,

educativ
3.
4,

Efectuarea de scenete, jocuri interactive
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10.

il

12.

13.

14.

15.
16.
17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

24.

25,

26.

Eficientizarea procesului instructiv - educativ la serviciului social prin intrajutorarea
copiilor care intampind dificultati scolare (efectuarea temelor scolare, sustinerea in
vederea asimildrii cunostintelor scolare, formarea si dezvoltarea deprinderii scris-citit
prin activitati atractive, stimulative)

Efectuarea de lucru manual si expunerea acestuia

Organizarea in comun a unor activitati in comunitate (excursii, vizionare filme cinema,
vizitare obiective turistice, ateliere de lucru pentru copii care prezintd abilitati artistice,
sportive, etc.)

Impartirea si organizarea propriilor ore de lucru pentru a cuprinde atributiile de mai sus
Asigurd un climat securizant pe intreaga perioada de desfasurare a activitatilor de
voulntariat

Se obligd sa respecte dreptul la imagine si intimitate a copilului, este interzisa
fotografierea si filmarea copiilor fara acordul reprezentantului legal

Informeaza coordonatorul desemnat sau seful complexului cu privire la orice eveniment
care se produce in serviciul social si care depaseste limita sa de competenta.

Stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite clare, bine precizate in
raport cu beneficiarii;

Discutd si incurajeaza opiniile beneficiarilor cu privire la alegerea activitatilor,
pregatirea scolara si interesele profesionale ale acestora, in functie de varsta si gradul
de dezvoltare al beneficariilor.

Respectd principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, vArsta, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

Cunoaste si respectd drepturile copilului;

Respectda Regulamentul Intern, Codul de conduita si Procedurile operationale ale
serviciilor sociale cu cazare din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”;
Cunoaste actele normative aflate in vigoare la momentul indeplinirii atributiilor de
serviciu ce au incidenta cu acestea;

In desfasurarea activititii de voluntariat nu apeleazi la nicio forma de pedeapsa fizica
(abuz fizic, privare de hrana, privare de imbriacaminte, abuz emotional, umilire,
intimidare, agresare verbald) incurajand modelele pozitive de comportament;
Informeaza reprezentatii serviciilor sociale cu cazare din cadrul Complexului de
Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, cu privire la orice eveniment care se produce in serviciul
social si care depaseste limita sa de competentd, solicita sprijin in vederea rezolvarii a
oricarei nevoi identificata, in limita resurselor si competentelor institutie;

Respectarea de a presta activitatea de voluntariat, de interes public, fard remuneratie;
Manifestarea unei conduite complementare cu obiectivele generale ale voluntariatului -
imbunatatirea calitatii vietii si reducerea sardciei, dezvoltare sustenabila, sdnatate,
prevenirea si gestionarea efectelor dezastrelor, incluziunea sociald si, totodata, lupta
impotriva excluderii sociale si discriminarea;

Indeplinirea sarcinilor prevazute in fisa de voluntariat, precum si respectarea
instructiunilor stipulate in fisa de protectie a voluntarului;

Pastrarea confidentialitatii informatiilor la care au acces in cadrul activitatii de
voluntariat, pe perioada desfasurarii contractului de voluntariat, completarea Declaratiei
de confidentialitate;

Responsabilitatea de a anunta indisponibilitatea temporard de a presta activitatea de
voluntariat in care este implicat.

Respectd programul de lucru, avand obligatia sa semneze condica de prezentd la
inceputul si sfarsitul programului de lucru.

Fiecare voluntar trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea conducerii centrului, astfel
incét sd nu expuna la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionala atit propria
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27.

persoana, cit si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul programului de voluntariat.

In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor prevazute anterior, lucritorii au
urmatoarele obligatii:

j) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau

inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor,
aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor;

k) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de

munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea
si sdnatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

I) sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului

accidentele suferite de propria persoand;

m) sad coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atita timp cat este

necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre
inspectorii de munca §i inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitdfii
lucratorilor;

n) sa coopereze, atata timp cadt este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii

desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea §i sdanatatea, in
domeniul sau de activitate;

0) sa isi insoteasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitdfii in

28.

29.

30.
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munca §i masurile de aplicare a acestora;

este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip In exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe
raza administrativd folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste in inventarul individual al unitatii/serviciului social/biroului conform
prevederilor art.23 din Legea 319/2006 privind sandtatea §i securitatea In munca;
Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea $i combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;
Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

ARTICOLUL 12
Finantarea serviciului social

In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciile sociale Casa de Tip Familial
"CAROL” si Casa de Tip Familial "’MARA” din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare ,,Ovidiu”, se are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii
serviciilor sociale cel pugin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

Finantarea cheltuielilor serviciilor sociale se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele

bugetul de stat;
bugetul Consiliului Judetean Constanta;
bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;
contributia persoanelor beneficiare sau a Intretinatorilor acestora, dupa caz;
donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;
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f)  fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
g)  alte surse de finanfare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Casa de Tip Familial "CAROL” si Casa de Tip Familial "™MARA” din cadrul Complexului
de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”, sunt componente functionale fara personalitate juridica,
aflate in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta
si sunt finantat prin bugetul de venituri si cheltuieli al D.G.A.S.P.C. Constanta aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Constanta.

Aprobat,
Director Gener
Carmen Kadycu
Avizat,
Director Executiv
Directia de Protectie a Copilului
Silviu Mihai Marcosanu

Sef Centru,
Téanase Fasu
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ANEXA NR. oZ LA HOTARAREA C.J. NR. J—Jf/o?/ 07,9049

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL
DE ZI FARA CAZARE CENTRUL DE ZI DIN CADRUL COMPLEXULUI DE
SERVICII COMUNITARE “OVIDIU”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social fara personalitate juridica Centrul de zi din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare.,,OVIDIU”, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Constanta, in vederea
asigurarii funcfionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare,
cit si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

(3) Prezentul regulament are ca anexe Procedurile operationale aprobate de citre conducerea
DGASPC Constanta si pentru care s-a emis hotarare de aprobare ulterior avizarii de catre
Comisia cu atribufii de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica cu privire la
sistemele proprii de control managerial numita la nivelul Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de zi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare.,,OVIDIU”, cod
serviciu social 8891CZ-C-II, este infiinfat i administrat de furnizorul Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Constanta acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AF nr. 000971 eliberat de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice, detine Licenta de Functionare seria LF, nr.0001086/2020 eliberata de
Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti, Copii si Adoptii ca si
componentd functionald, si are sediul in Municipiul Medgidia, str. Theodor Aman nr.44,
judetul Constanta.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de zi din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare.,, OVIDIU” este de a preveni abandonul si instituionalizarea copiilor, prin
asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitagi de ingrijire, educatie, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viata independentd, orientare scolara si profesionala
etc. pentru copii, cat si a unor activititi de sprijin, consiliere, educare etc. pentru périnti sau
reprezentantii legali, precum si pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

Serviciile oferite de centrele de zi sunt complementare demersurilor si eforturilor
propriei familii, asa cum decurg din obligatiile si responsabilititile parintesti, precum si



serviciilor oferite de unitatile de invatamant si de alti furnizori de servicii, corespunzator
nevoilor individuale ale copilului in contextul sdu socio-familial.

Centrul de zi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare.,,OVIDIU” se adreseaza copiilor
ale cdror nevoi pot fi solutionate prin activitatile derulate/serviciile oferite cu varste intre 7 —
18 ani.

Acesti copii proveniti din medii sociale diferite (familii cu un nivel de trai bun, mediu dar si

defavorizati), beneficiaza de servicii in functie de nevoile fiecaruia. Capacitatea centrului de

zi este de 30 locuri si functioneaza dupa un program bine stabilit.

Pentru buna desfagurare a activitatii centrului se intreprind:

1. Actiuni de colaborare si atragere a unui numar cat mai mare de voluntari, pe baza de
contract ce vor desfasura activitati educative in sprijinul educatorilor urmarind
obiectivele din P.P.L.-uri §i recomandarile specialistilor in functie de particularitatile
patologice, individuale si de varsta ale copiilor cu care intrd in contact.

2. Sensibilizarea comunitdtii cu privire la nevoile §i problemele copiilor din centru si
reducerea dependentei de sistem.

3. sunt organizate campanii de informare despre serviciile oferite, program de functionare,
tipuri de programe de recuperare si alte date prin intermediul presei si televiziunii locale.

Activitdtile desfasurate in cadrul programelor de recuperare sunt:

1. Activitdti de asistenta sociala:

Elaborare plan de interventie/de asistenta si ingrijire

Indrumare citre alte servicii

Consiliere sociala

Informare

Suport emotional

p A Act1v1tat1 de asistenta si suport specializat in vederea reabilitarii/reintegrarii sociale:

Consiliere psihologica/psihopedagogicd/psihosociala

Terapii de integrare/reintegrare sociala

Supraveghere

Suport emotional — religios

Ergoterapie/terapie ocupationald

Terapii de relaxare

3. Act1v1tat1 de asistentd medicala de urgenta
a. Asistentd medicald acordata de asistenta medicala
b. Psihoterapie

4. Activitati pentru ingrijirea personala:

a. Ajutor efectuare activitéti de baza ale vietii zilnice (ADL)
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5. Act1v1ta‘51 de educare si formare:

Educare pentru abilitati de viatd independenta

Educare pentru insertie/reinsertie in familie $i comunitate

Educare pentru integrare /reintegrare sociala

Facilitare acces la educatie generala

Facilitare acces la formare profesionald

6. Act1v1tat1 de socializare, activitati culturale si de petrecere a timpului liber,
urmarindu-se astfel incluziunea sociald prin realizarea insertiei/reinsertiei sociale,
familiale.

7. Centrul de zi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare.,,OVIDIU” oferd parintilor
consiliere §i sprijin la cerere sau ori de cate ori personalul de specialitate considera ca este
in beneficiul copilului sau al familiei sale.
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Parintii si alti membri ai familiei largite sau reprezentantul legal sau chiar persoana care are in
ingrijire copilul beneficieaza de consiliere si sprijin din partea personalului de specialitate al
centrului de zi, care 11 ajutd sd rezolve problemele cu care se confruntd, monitorizate in
rapoarte de intalnire lunare de informare generale. Personalul de specialitate consilieaza si
sprijind parintii in functie de nevoile pe care le au. Dupd fiecare activitate specialistul
comunica parintilor planul propus de el si activitatea prestata de copil ; se continua cu tipurile
de activitdti pe care familia le va desfagura acasa in interesul copilului. Informatii globale si
detaliate sunt discutate in intilnirile lunare individuale si generale cu parintii.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de =zi din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare.,,OVIDIU” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, legea
asistentel sociale cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea depturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
- Ordin nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de zi destinatecopiilor;
- Lege nr.272/2004, republicatd, privind protectia si promavarea drepturilor copilului, cu
modificdrile si completarile ulterioare;
(2) Procedurile operationale elaborate conform Standardelor minime de calitate aplicabile:
Ordinul nr. 27/2019 , fac parte integranta din Regulamentul de Organizare si Functionare.
(3) Centru de zi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare.,,OVIDIU” functioneaza
conform Hotararii Consiliului Judetean Constanta.

ARTICOLUL 5§
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare.,, OVIDIU”, se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asistentd sociala, precum si a principiilor specifice care
stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roméania
este parte, precum i in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
zi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare.,,OVIDIU”, sunt urmétoarele:

a) respectarea §1 promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea 1 promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse s§i tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia i
demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire
la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;



f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, finindu-se
cont, dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu,

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

K) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului i abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m)asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitafi de integrare socialda si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLULG6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi din cadrul Complexului de

Servicii Comunitare.,,OVIDIU”, sunt:

a) copii separati temporar sau definitiv de parintii lor, ca urmare a stabilirii, in conditiile
legii, a masurii plasamentului intr-un serviciu rezidential ;

b) copiii pentru care a fost dispus, in conditiile legii, plasamentul in regim de urgenta ;

¢) copiii neinsotiti de catre parinti sau de alt reprezentant legal care solicitd o forma de
protectie, in condifiile reglementarilor legale, privind statutul si regimul refugiatilor.

d) copii din comunitate care provin din familii, cu nevoi speciale, cu dizabilititi, cu
probleme psiho-emotionale.

e) familia sau apartindtorii acestora.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

e Copiii scolarizati rezidenti in serviciile sociale Casa de Tip Familial Carol si Casa de Tip
Familial Mara din cadrul Complexului de Servicii Comunitare.,,OVIDIU” beneficiaza de
serviciile Centrului de zi, in functie de programul scolar.

Conditii de admitere pentru beneficiarii externi:

a) acte necesare
1. solicitare 1n scris a parintelui sau apartinatorului legal, adresata Directorului General
al DGASPC

Dispozitie de admitere in centrul de zi, emisa de Directorului General al DGASPC

Ancheta sociala;

Certificatul de nastere al copilului,

Copii dupa B.I. (C.I.) ale parintilor, certificat de casatorie, deces sau sentinta

judecatoreasca de divort, acolo unde este cazul;

6. Adeverinte de venit ale parintilor / apartinatorilor, dupa caz;
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7. Adeverin{d medicala a copilului, din care sa reiasa c¢a nu sufera de boli infecto-
contagioase, deci poate frecventa colectivitatea;

8. Dispozitie privind numirea managerului de caz;

9. Decizie privind desemnarea responsabilului de caz.

10. Certificat de Orientare scolara (unde este cazul)

11. Copie dupa Certificatul de incadrare in grad de handicap al copilului ;- aviz
epidemiologic si examen clinic al parintilor — eliberate de medicul de familie ;

12. Contract cu familia incheiat intre D.G.A.S.P.C. Constanta si apartinatorii copilului ;

Ulterior admiterii in centru, echipa multidisciplinard va evalua copilul si va intocmi un
program personalizat de interventie - P.P.I, care va contine ca §i anexe
urmadtoarele documente : Program educational individualizat, Program de orientare scolara si
profesionald, Plan individualizat de integrare/reintegrare sociald, Program lunar pentru
recreere $1 socializare, Program pentru viatd independentd, Program personalizat de consiliere
psihologica, Plan individualizat de recuperare/reabilitare.

* P.P.I. - este documentul realizat de catre echipa multidisciplinard intocmit in baza

evaludrii nevoilor beneficiarului si a recomandarilor din Planul de abilitare-reabilitare si
include obiectivele generale ale interventiei si strategiile care vor fi folosite pentru atingerea
obiectivelor.

* Dispozifia de admitere — documentul emis de cétre directorul DGSAPC prin care se dispune
admiterea in centrul de zi.
* Ancheta sociald - metoda de investigaie intemeiatd pe diferite tehnici de culegere si de
prelucrare a informatiei, in scopul analizei situatiei sociale gi economice a persoanelor,
familiilor, grupurilor sau comunitatilor, avand rol de diagnostic social.
 Contractul cu familia — document juridic incheiat intre furnizorul de servicii sociale si
familia beneficiarului de servicii, care exprima acordul de vointd al acestora in vederea
acordarii de servicii sociale.
* Certificat de Orientare scolara — document emis de catre C.J.R.A.E. prin care copilul este
orientat catre o forma de Invatamant, in urma evaludrii de catre comisie.
b) Criteriile de admitere in centru sunt :
1. prioritatea copiilor care nu beneficiaza de servicii similare ;
2. eficienta centrului de a acoperi nevoile reale de reabilitare ale copilului, coreland
resursele umane, financiare i de timp de care dispune, cu:
a. nevoile de ingrijire si recuperare formulate de catre aparginatori;
b. nevoile reale ale copilului;
c. metodele de rezolvare.

4. Copiii care au frecventat centrul in anul terapeutic anterior au prioritate, la fel si cei
care se afla in plasament la asistent maternal profesionist;

S. Copiii care au beneficiat de terapie in cadrul centrului si frecventeaza invatimantul de
masa, pot fi admisi in centru, beneficiind de terapie de recuperare cu scopul de a mentine
abilitatile dobandite. Ei vor beneficia de prevederilor Ordinului 27 din 03.01.2019, privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor,
emis de Ministerul Muncii si Justitiei sociale, publicat in Monitorul Oficial Nr.160 din 28
februarie 2019: ”in situatia in care seviciile acordate in centru sunt prestate fara o contributie
financiara in sarcina beneficiarului, contractul de furnizare servicii nu se incheie in cazul in
care copilul urmeaza sa frecventeze centrul ocazional, respectiv pe o perioadd mai mica de 3
zile lucratore/luna sau de 12 zile lucratoare/semestru”.




(3) Conditii de incetare a serviciilor. Sistarea furnizarii serviciilor sociale se face in
interesul beneficiarului, in urmatoarele cazuri:
in cazul beneficiarilor rezidenti:

e La sfarsitul fiecarui an terapeutic, in baza dispozitiei Directorului General, la solicitarea

prin referatul intocmit de responsabilul de caz;

a) ca urmare a evolutiei favorabile:

1.

2.
3.

echipa multidisciplinara face reevaluarea cazului si intocmeste un raport prin care
recomandd incetarea serviciilor acordate si/sau insertia/ reinserfia in familie sau in
comunitate a beneficiarului;

raportul va fi supus aprobarii Directorului General al D.G.A.S.P.C_;

Furnizorul transmite, in termen de 30 de zile de la iesire, serviciului public de
asistenta sociald pe a cdrei raza teritoriald va locui, o copie a dosarului personal al
beneficiarului.

b) in cazul in care beneficiarul (adult)/ reprezentantul legal doreste sistarea serviciilor:

beneficiarul care are prezervatd capacitatea de discernamant, depune o cerere sub
semnatura la registratura D.G.A.S.P.C., in care indica si locul de domiciliu/
rezidentd;

dacd cererea este depusa de reprezentantul legal al beneficiarului este necesar si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura
gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului.

in baza cererii, echipa multidisciplinara face reevaluarea cazului si intocmeste
Raportul care va fi supus aprobarii directorului general al D.G.A.S.P.C.

daca serviciile sunt sistate la cererea beneficiarului, furnizorul notifica, in termen de
5 zile, in scris, serviciul public de asistentd sociala de la nivelul primariei localitatii
pe a carei raza teritoriald va locui persoana respectiva, pentru a fi luatd in evidenta si
monitorizata;

daca serviciile sunt sistate la cererea reprezentantului legal, furnizorul notifica, in
termen de 48 de ore, telefonic si 1n scris, serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primariei localitdtii pe a carei raza teritoriald va locui persoana respectiva,
pentru luare in evidenta si verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire oferite.

¢) prin transfer:

1.

2.
3.
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dacd familia sau reprezentantul legal si-a mutat domiciliul in alta localitate care are
in apropiere un centru ce ofera servicii similare;

daca familia sau reprezentantul legal si-a schimbat domiciliul in alt judet;

dacad cerintele de recuperare si reabilitare ale beneficiarului depasesc posibilitatile de
servicii ale centrului sau sunt incompatibile cu acestea;

in cazul pierderii autorizatiei de functionare de catre centru

in baza documentelor care atestd situatiile de mai sus, echipa multidisciplinara face
reevaluarea cazului si intocmeste Raportul prin care recomanda transferul in alt
centru sau insertia in familie, pe perioada determinata sau nedeterminata, care va fi
supus aprobarii directorului general al D.G.A.S.P.C.

d) prin excludere:

1.
2

se realizeaza cand nu mai sunt respectate clauzele contractuale de catre beneficiar;

in aceastd situatie sistarea serviciile se realizeaza de furnizorului acestuia, la
propunerea echipei multidisciplinare a centrului Tmpreuna cu 2 reprezentanti ai
personalului, dintre care unul este responsabilul de caz si 2 reprezentanti ai
beneficiarilor §i cu aprobarea furnizorului serviciului social;

furnizorul serviciului social notifica serviciul public de asistentd sociala pe a carui
raza teritoriald isi are domiciliul/ rezidenta beneficiarul, in vederea luarii in evidenta
a acestuia.



In cazul beneficiarilor externi (nerezidenti), iIncetarea serviciilor se face in
urmatoarele situatii:
e La sfarsitul fiecarui an terapeutic, in baza dispozitiei Directorului General, la solicitarea

prin referatul intocmit de responsabilul de caz;

e La solicitarea parintilor/ reprezentantilor legali;
¢ Prin decizia specialistilor din echipa pluridisciplinara, in urma evaluarii obiectivelor din

PPI, in functie de:
e riscurile existente, generate de patologia copilului si/sau de
prezenta sa in colectivitate;
Ca urmare a nerespectdrii termenilor contractului de acordare a serviciilor sociale de
catre familie/reprezentant legal,
Incilcarea obligatiilor previzute in contractul cu familia (de exemplu: numar mare de
absente nemotivate, lipsa de informare despre motivele absentarii indelunghate);
Atunci cand copilul absenteaza din cauze medicale si/sau nemotivat o perioadd mai
lunga de 5 luni ( mai mult de 90 de zile de absenta);
Retragerea autorizatiei de functionare sau acreditarii furnizorului de servicii sociale;
Limitarea/ schimbarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii
sociale a fost acreditat, iIn masura in care este afectata acordarea serviciilor catre
beneficiarul de servicii;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare.,,OVIDIU”, au urmatoarele drepturi:

a)

b)

<)
d)

e)

f)

g)
h)

sa i se respecte drepturile i libertdfile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personald ori sociala;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

sa li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si primite;

sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejafi de lege atat ei, cat gi bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare.,,OVIDIU” au urmatoarele obligatii:

a)

b)

<)
d)

sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica, la admitere si pe parcursul deruldrii contractului de furnizare
servicii ori de cate ori intervin modificari;

sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

sad respecte prevederile contractului de furnizare servicii;

sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale Centrului de zi din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare.,,OVIDIU” sunt urmatoarele:



a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitagi:

Is

2.

10.

reprezentarea  furnizorului de servicii sociale in contractul fincheiat cu
familia/reprezentantul legal pentru acordarea de servicii sociale

evaluare i reevaluare periodica a beneficiarului si intocmirea programului personalizat
de interventie, precum si revizuirea periodica a acestuia;

activitati reacreative si de socializare, ca parte integrantd a programului zilnic al
copiilor, in scopul realizarii unui echilibru intre activitatile de invatare si reabilitatre si
cele de relaxare si joc;

asistentd ~ psihologicd:  consiliere  psihologici ~a  beneficiarilor si a
parintilor/reprezentantilor legali ale acestora, consiliere privind orientarea scolard si
profesionald, consiliere privind identificarea, prevenirea si solutionarea cazurilor de
abuz, neglijare si exploatare;

educatie informald si nonformala si activitati de supraveghere si suport in procesul de
invatare care sa contribuie la dezvoltarea personald si pregatirea acestora pentru viata
independent;

activitati de promovare si facilitare a integrarii/reintegrarii beneficiarilor in familie si in
societate;

activitati si programe recreative si de socializare, organizate in centru si in comunitate,
in interior si in aer liber, conform varstei si potentialului de dezvoltare, dorintelor si
optiunilor personale;

programe de recuperare/reabilitare specializate, avand drept scop ameliorarea,
redobandirea si/sau mentinerea capacitatilor fizice, psihice si senzoriale, care sa le
asigure autonomia necesard pentru o viata independent;

activitatile/serviciile de recuperare/reabilitare functionala, elaborate pe baza
recomandarilor S.E.C si 1n functie de nevoile si potentialul copilului, se consemneaza
in Planul individualizat de recuperare/reabilitare, disponibil in dosarul de servicii al
copilului;

servicii de suport in vederea facilitarii accesului copiilor la procesul de
evaluare/reevaluare periodica pentru incadrarea in grad de handicap.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

8)

elaborarea si punerea la dispozitia celor interesati de materiale informative si
publicitare;

actiuni de informare a comunitatii in ceea ce priveste serviciile oferite, rolul sau in
comunitate, accesarea si modul de functionare, relationarea si complementaritatea cu
alte servicii sociale, importanta existentei acestor servicii pentru copiii din comunitate
si familiile acestora, asigurarea cd beneficiarii si orice persoand interesatd, precum si
institutiile publice cu responsabilititi in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea;
facilitarea accesului potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/ membrilor familiei
lor, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste conditiile de desfasurare a
activitdgilor, cu anuntarea prealabila a furnizorului de serviciu social;

sesiuni de informare periodica a beneficiarilor privind activitatile centrului, legislatie,
proceduri;

afisarea unui program de vizitd pentru informarea copiilor si a parintilor acestora/altor
membri de familie;

documentarea vizitelor in Registrul de evidenta a potentialilor beneficiari;

intocmirea periodica si corecta a statisticilor specifice catre institutiile abilitate;
asigurarea planificarii serviciilor furnizate pentru fiecare beneficiar, cuprinzand
activitati si servicii specifice nevoilor acestuia;



9y

)

elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activititi:

2.

3.

1.

sesiuni periodice de informare a beneficiarilor/apartinitorilor acestora cu privire la
drepturile beneficiarilor dar si a obligatiilor acestora;

aplicarea de chestionare privind identificarea formelor de abuz si elaborarea de planuri
de actiune pentru prevenirea acestor situatii;

utilizarea imaginii si/sau datelor personale ale beneficiarilor numai in baza acordului
scris al acestuia/apartinatorilor legali

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:

1.
2.
3.
4.

5.

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

aplicarea de chestionare privind gradul de satisfactie a beneficiarului/reprezentantului
sau legal fata de serviciile oferite;

desfasurarea unui program de perfectionare la locul de munci a tuturor categoriilor de
personal implicate in procesul de furnizare servicii sociale

monitorizarea periodicd a activitatilor derulate in procesul de furnizare de servicii
sociale;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1.
2.

B

utilizarea judicioasa a bugetului alocat conform prevederilor legale;

executarea reparatiilor curente necesare si asigurarea dotarilor necesare desfasurarii in
bune conditii a tuturor tipurilor de activitati;

asigurarea de personal suficient si calificat conform prevederilor legale precum si
evaluarea periodica a performantelor acestora

ARTICOLULS
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Zi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”,

=N RS T

d)
@)

functioneazad cu o structura de personal specializat, conform organigramei si statului de
functii aprobate prin Hotararea Consiliului Judetean Constanta, in concordantid cu
prevederile legale si conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
z1 destinatecopiilor;
Astfel:

personal de conducere:

sef centru— (134401);

personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:

psiholog — (263411);

psihopedagog — (263412);

logoped — (226603)

educator —(531203));

asistent medical- (222101);

infirmier — (532104);

personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere, reparatii, deservire:

administrator— (242204);

personal voluntar, cu respectarea legislatiei in domeniul voluntariatului.

Raportul angajat/beneficiar este de 1/5



(1)

2)

l.

ARTICOLULY
Personalul de conducere

Personalul de conducere este:

Sef de centru (134401);

Atributiile personalului de conducere sunt:
ATRIBUTII GENERALE:

Respecta :
dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Contractului Individual de Munca;
prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;
prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social
Complexul de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”
procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;
prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;
legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;
Asigura conducerea curenta a serviciului social Complexul de Servicii Comunitare
,Ovidiu” si duce la indeplinire dispozitiile si sarcinile stabilite de conducerea
D.G.A.S.P.C. Constanta;
Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul serviciului social Complexul de Servicii
Comunitare ,,Ovidiu” i raspunde, dupa caz, disciplinar, patrimonial, contraventional si
penal, conform legislatiei in vigoare;
Asigura si aplicd legislatia in vigoare privind activitatea serviciului social Complexul de
Servicii Comunitare ,,Ovidiu” punind in centrul preocuparilor sale nevoile sociale si
speciale ale beneficiarilor, precum asigurarea nevoilor de baza a serviciilor de ingrijire
personald, de recuperare/ reabilitare, de insertie/ reinsertie sociald, etc., in vederea
depadsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovdrii incluziunii §i integrarii sociale si cresterii calitatii vietii acestora.
Elaboreaza rapoartele anuale privind activitatea serviciul social Complexul de Servicii
Comunitare ,,Ovidiu”, stadiul implementarii strategiilor si propunerile de masuri pentru
imbunatatirea acestei activitati;
Propune conducerii D.G.A.S.P.C. Constanta modificari ale structurii organizatorice si a
numadrului de personal in conformitate cu prevederile legale;
Propune spre aprobare conducerii Direcfiei persoana care ii preia atributiile, in perioada
absentei motivate din centru (delegatii, concedii de odihna, concedii medicale, etc.);
Supervizeaza referatele de necesitate iIntocmite de catre personalul abilitat din subordine
pentru fiecare compartiment si verificd oportunitatea si corectitudinea solicitarilor
inaintate spre aprobare conducerii D.G.A.S.P.C. Constanta;
Participa la sedintele organizate de cdtre conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta;

. Transmite si deleaga personalului medical din subordine monitorizarea privind efectuarea

analizelor medicale periodice a personalului, conform programarilor si comunicarea
recomandarilor prevazute in fisa de aptitudini eliberatd de cabinetul de medicina muncii;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

10.

11.

12,

Supervizeazd indeplinirea sarcinilor si atributiilor personalului, pentru mentinerea
conditiilor de igiena si curafenie in centru, privind asigurarea calitatii serviciilor oferite de
serviciul social;

Colaboreaza cu personalul din cadrul D.G.A.S.P.C. ce au ca atributii specifice
coordonarea, indrumarea si controlul programelor informatice existente la nivelul
serviciului social in vederea instruirii personalului privind exploatarea acestor soft-uri;
Supervizeaza proiectul bugetului propriu al serviciului social Complexul de Servicii
Comunitare ,,0Ovidiu” elaborat de administrator, asistent medical si contabil, fundamentat
pentru fiecare categorie de cheltuieli;

Pastreaza confidentialitatea datelor cu care vine in contact $i nu face public date si
informatii la care are acces.

Semneaza si verificd condica de prezentd, conform programului de lucru aprobat de catre
conducerea DGASPC Constanta;

Respecta disciplina muncii si relatiile ierarhice in indeplinirea atributiilor de serviciu;

ATRIBUTII SPECIFICE - DOMENII:

Resurse-umane

Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatii salariatilor din serviciului social
Complexul de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”;

Elaboreaza atributiile specifice din fisele de post pentru personalul din subordine conform
legislatiei in vigoare, pe care le transmite Serviciului Resurse Umane Formare Personal in
vederea verificarii si aprobarii de catre Directorul General al D.G.A.S.P.C. Constanta;
Dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la Tmbunatatirea
calitatii activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si/sau
formuleaza propuneri in acest sens;

Supervizeaza si monitorizeaza activitatea desfasurata de catre personalul din subordine si
indeplinirea sarcinilor si atributiilor de catre acestia, prevazute in fisa postului;
Intocmeste graficele de lucru si pontajul lunar pe care le transmite compartimentelor de
specialitate din cadrul DGASPC 1n termenul stabilit;

Programeaza concediile de odihna pana la sfarsitul anului calendaristic pentru anul
urmator, dupa consultarea in prealabil cu personalul, tindnd cont de legislatia incidenta in
vigoare, necesitatile serviciului social si optiunea fiecdruia, asigurdnd continuitatea
activitatii serviciului;

Analizeaza s1 avizeaza solicitarile personalului din subordine respectiv: cereri de
concediu, cereri de zile libere platite, cereri de schimb de turd, precum si alte situatii ce
pot genera modificari ale graficelor de lucru;

Realizeaza evaluarea la finalizarea perioadei de debut, promovarea in grad profesional si
evaluarea anuald a personalului pe care le transmite Serviciului Resurse Umane Formare
Personal din cadrul D.G.A.S.P.C.Constanta;

Identifica nevoile de formare profesionald a personalului si propune Planul anual de
perfectionare si formare profesionala la nivelul serviciului social;

Supervizeaza raporturile de muncd dintre angajatii serviciului, a personalului de
specialitate si a voluntarilor;

Aplica principiul “lucru in echipd” in raporturile de munca dintre salariati, bazat pe
respect reciproc , stabilind Tnsa limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii;;
Aplica o strategie de comunicare internd eficienta si ofera beneficiarilor si personalului
din subordine, un exemplu personal de igiena, vocabular si comportament;
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13.

14.

15.

16.

17,

18.

19,

20.

21.

22,

II.

Informeaza conducerea institutiei in vederea luarii masurilor legale ce se impun in cazul
in care rezultatul analizelor nu este unul de naturd sa permita continuarea activitatii si/sau
contactul cu beneficiarii si ceilalti colegi de serviciu;

Promoveaza principiile si normele prevazute de Conventia cu privire la drepturile
persoanelor cu dizabilitdti; ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este
adresata, referitoare la incalcdri ale drepturilor beneficiarilor din cadrul serviciului social;
Sesiseaza conducerea D.G.A.S.P.C. Constanta despre orice incédlcare a normelor legale,
regulamentul intern, contractul individual de munca, cotractul colectiv de munca
aplicabil, Procedurile de sistem si operationale, atributiile din fisa postului, programul si
raportul de munca, dispozitiile/adresele/notele interne emise conducatorii ierarhici;

Este membru in Comisia de monitorizare si Echipa de gestionare a riscurilor potrivit
0.S.G.G. nr. 600/2019 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Identifica si evalueaza riscurile care afecteaza realizarea activitatilor/actiunilor si
elaboreaza si actualizeaza Registrul riscurilor, anual sau ori de cate ori este nevoie;
Stabilieste strategia de gestionare a riscurilor la nivelul serviciului pe care le coordoneaza
conform Ordinului nr. 600/2019 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial
al entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Intocmeste Chestionarul de autoevaluare a stadiului implementarii sistemului de control
intern managerial, anual, la nivelul serviciului social si il transmite Comisiei de
monitorizare in termenul stabilit.

Coordoneaza procesul de actualizare a obiectivelor si a activitatilor la care se ataseaza
indicatori de performanta sau de rezultat pentru evaluarea acestora;

Coordoneaza echipa de lucru la nivelul serviciului social privind elaborarea si
actualizarea procedurile operationale periodic sau ori de céte ori este nevoie, conform
legislatiei in domeniu;

Organizeaza sedinte de lucru cu personalul din subordine pentru formarea si instruirea
acestora privind legislatia specifica, Regulamentul de Organizare si Functionare,
Regulamentul Intern, Codul Etic, Procedurilor de sistem ale D.G.A.S.P.C. Constanta
precum Procedurile operationale, Regulamentul de Organizare si Functionare al
serviciului social, precum si alte dispozitii si norme aplicabile;

Social

Coordoneaza echipa de lucru la nivelul serviciului social pentru elaborarea materialelor
informative privind activitatile derulate si serviciile furnizate in cadrul serviciului social
(Misiunea, Ghidul de prezentare, etc.) pe care le supune aprobarii conducerii DGASPC
Constanta pe care le pune la dispozitia beneficiarilor si apartinatorilor;

Intocmeste Proiectul institutional centrat pe satisfacerea nevoilor beneficiarilor;
Supervizeaza activitatea de informare a beneficiarilor si personalului cu privire la Carta
drepturilor copilului, dreptul la imagine si la intimitate a beneficiarului, cu respectarea
principiul confidentialitatii datelor sau informatiilor beneficiarului ;

Analizeaza si avizeaza documentele provenite din activitatea serviciului social, evaluari,
rapoarte de monitorizare, note informative si alte documente interne;

Participa la intalnirile de management de caz ale echipei multidisciplinare, la solicitarea
managerului de caz;

Analizeaza, face propuneri si raspunde de calitatea serviciilor oferite beneficiarilor in
cadrul serviciului social si elaboreaza Planul de imbunatétire si adaptare a mediului
ambiant;
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10.

11,

12.

13.

14.

15.
16.

I1I.

Vizeaza planurile de interventie specifici a beneficiarilor precum si alte documente
prevazute de legislatia specifica in vigoare;

Monitorizeaza indeplinirea activitatilor de furnizare a serviciilor de calitate si accesul
beneficiarilor la servicii de sdndtate, de educatie, modalitati de petrecere a timpului liber
si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii conform standardelor in
vigoare;

Propune spre aprobare conducerii DGASPC Constanta, pentru respectarea principiului
confidentialitatii, lista cu personalul care are acces la dosarele personale ale
beneficiarilor;

Informeaza si instruieste personalul privind modalitatea de intocmire si completare a
Registrelor de: evidentd a Sugestiilor/ Sesizarilor/Reclamatii; Evidentd a Cazurilor de
abuz, neglijare si discriminare; Evidenta a incidentelor deosebite,

Asigura respectarea dreptului beneficiarilor la opinie si de a face sesizari, petitii, plangeri;
Informeaza telefonic, electronic (fax, email, etc.) /in scris, Directorul general, Directorul
executiv al DGASPC Constanta cu privire la orice incident deosebit;

Monitorizeaza 1indeplinirea activitatilor cultural-educative si de socializare, de
dezvoltarea deprinderilor de viatd independent in vederea integrarii/reintegrarii socio-
profesionale a beneficiarilor;

Asigura prin personalul de specialitate (psiholog, psihopedagog, asistent medical)
relationarea cu alti prestatori de servicii care pot interveni in activitatile de protectie
sociala a beneficiarilor (comisii de evaluare, servicii medicale, etc.) in limita mandatului
acordat;

Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate.
Respecta cadrul legal cu privire la protectia datelor cu caracter personal a personalului
din subordine cét si a beneficiarilor, in acord cu legislatia care guverneaza domeniul
asistentei sociale si a protectiei copilului precum si in baza Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date precum si a Directivei (UE) 2016/680
referitoare la protectia datelor personale in cadrul activitatilor specifice desfasurate de
autoritatile de aplicare a legii.

Economico - administrativ

Verifica desfasurarea activitatii administrative la nivelul serviciului social, cu respectarea
normelor si prevederilor legislative in vigoare;, asigurarea legalitatii, regularitatii,
economicitdtii, eficacitatii si eficientei in utilizarea fondurilor alocate si in administrarea
patrimoniului pe care il gestioneaza;

Vizeaza indeplinirea atributiilor gestionar-contabile a administratorului si contabilului
privind incadrarea cheltuilor in bugetul anual aprobat pentru serviciul social, verificarea
corectitudinii tuturor situatiilor justificative de plata emise de prestatorii de servicii,
furnizorilor de bunuri si executantilor de lucrari, depunerea In termen a actelor
justificative care reprezinta cheltuieli, vizarea in vederea decontarii acestora;

Verificd prin personalul de specialitate gestionarea in bune conditii a patrimoniului
serviciului social cladiri, terenuri, instalatii, dotari, aparatura, pastrarea curateniei si a
aspectului estetic a serviciului social cu cazare;

Certifica si vizeaza toate documentele justificative intocmite la nivelul serviciului social,
documente justificative care stau la baza inregistrarilor in contabilitate care atestd ca
bunurile au fost livrate, lucrarile executate si serviciile prestate au fost efectuate
corespunzator de catre furnizor;
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10.

11.

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19,

20.

21.

Instruieste personalul si verifica prin personalul de specialitate respectarea masurilor
necesare pentru reducerea consumului la utilitdti: gaz metan, energie electrica, apa,
telefonie, etc.;

Vizeaza lista zilnicd de alimente si meniul saptamanal elaborat de comisia de intocmire a
meniurilor, in concordanta cu alocatia de hrana prevazuta de actele normative in vigoare,
precum si propunerile formulate de beneficiari;

Participa la activititile de receptie a bunurilor materiale, a serviciilor prestate si a
lucrdrilor efectuate, in limita competentelor si urmareste ca administratorul sa prezinte
spre decontare factura si documentele justificative anexate la compartimentul de
specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Constanta;

Asigurd prin personalul de specialitate conditii optime pentru realizarea inventarierii,
scoaterea din folosinta, clasarea, declasarea mijloacelor fixe i obiectelor de inventar;

Are dreptul sa efectueze inventarierea inopinata, prin sondaj, a gestiunilor din cadrul
servciului social;

Se ocupa de corespondenta serviciului social; corespondenta cu alte institutii se va face
numai prin intermediul D.G.A.S.P.C. Constanta;

Efectueaza demersurile necesare in vederea obtinerii refnnoirii/reavizarii tuturor
autorizatiilor/avizelor de functionare ale serviciului social in strdnsd colaborare cu
specialistii din cadrul compartimentelor specifice ale D.G.A.S.P.C. Constanta;
Informeaza, instruieste si verificd prin personalul de specialitate respectarea de catre
personal si beneficiari a prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea
efectelor consumului produselor din tutun, modificatd si completatd prin Legea
nr.15/2016;

Instruieste personalul privind cunoasterea si aplicarea corecta a legislatiei in vigoare
privind: S.U., Protectia Muncii, normele sanitar-veterinare si igienico-sanitare, etc.,
utilizand logistica pusa la dispozitie de catre DGAPSC Constanta;

Solicita conducerii DGASPC Constanta efectuarea reparatiilor defectiunilor constatate si
aduse la cunostinta sa de catre administrator sau personalul din subordine;

Urmareste actualizarea planului de prevenire si protectie si a planului de evacuare, ori de
cate ori este necesar si verifica afisarea in toate spatiile prevazute de legislatia in vigoare
(ex.spatii cazare, spatii depozitare, spatii comune, zone de lucru, etc.);

Efectueaza exercitii de evacuare 1n situatii de urgenta cu personalul salariat si beneficiarii
avand la baza planificarea anuald pusa la dispozitie de cadrul tehnic, consemnate in fisa
de evidenta a exercitiilor;

Verifica dotarea personalului cu echipament individual de lucru/protectie si nu permite
desfasurarea niciunei activitati fara utilizarea acestuia;

Ia masurile necesare, potrivit dispozitiilor legale si competentei, pentru asigurarea
conditiilor corespunzatoare de munca, prevenirea accidentelor i imbunatatirea activitatii
serviciilor sociale cu cazare pe care le coordoneaza;

Anuntd imediat telefonic si ulterior in scris conducerea DGASPC Constanta despre
producerea unor avarii tehnice, evenimente, accidente de munca, etc.;

Asigurd instruirea la locul de munca si instruirea periodicd, dupa efectuarea instruirii
introductiv-generale, a salariatilor din subordine in ceea ce priveste securitatea si
sandtatea in munca, in conformitate cu prevederile Legii securitdtii si sanatatii in munca
nr.319/2006, precum si in domeniul situatiilor de urgentd, la termenele prevazute in
planul de instruire, urmarind ca salariatii instruiti s semneze in mod corespunzator fisa
individuala privind securitatea si sanatatea in munca si fisa individuald de instructaj in
domeniul situatiilor de urgenta; pastreaza in buna stare figele de instruire ale angajatilor;
Cunoaste, respecta si aplica in situatii de epidemii/pandemii, toate masurile de prevenire
si control al infectiilor, in conformitate cu legislatia specifica in vigoare, norme sanitare,
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22.

23.

24,

43,

26.

metodologii, dispozitii si alte documente emise de autoritatile centrale/locale in astfel de
situatii.

Organizeaza si elaboreaza cu echipa de specialisti la nivelul serviciului social reguli si
mdsuri, pentru asigurarea unei interventii oportune si unitare, in situatia suspiciunii sau
confirmdrii unor cazuri cu risc epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc);
Stabileste responsabilitafi privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii,
coordonarea actiunilor fortelor si mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;
Verifica stocurile de materiale de curdtenie si dezinfectie, materiale igienico —sanitare si
echipament de protectie, conform Ordinului 533/2020 (masca de unica folosinta
FFP1/FFP2/FFP3, manusi de unicd folosintd/chirurgicale, halate, combinezoane,
acoperitori de incdltaminte si bonete de unica folosintd, combinezoane si sorturi
impermeabile de protectie antibacteriald/antivirucida, ochelari de protectie, viziere,
covorase dezinfectante, etc.) necesare desfasurdrii activitatii centrului si pentru
implementarea masurilor de preventie a raspandirii  bolilor in cazul unei
epidemii/pandemii epidemiologice. si/sau in situatia unui caz de imbolnavire/suspect
(boli cu risc epidemiologic).

Supervizeaza si verifica prin personalul de specialitate respectarea procedurilor de lucru,
circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul centrului dispuse prin Dispozitiile
conducerit DGASPC Constanta precum si cele dispuse de autoritdtile abilitate in astfel de
situatii. Inifiaza 1 coordoneazd masuri de izolare, igiena, ingrijire §i aigurarea tuturor
serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale (boli cu risc
epidemiologic).

Pe linia de sa@ndtate si securitate in muncd, fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum s$i cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expuna la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform dispozitiilor art.22
din Legea nr.319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;

In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute anterior, lucratorii au
urmatoarele obligatii:

- sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si altemijloace de productie;

- sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

- sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si s utilizeze corect aceste dispozitive;

- s comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

- sa aduca la cunostinta conducdtorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

- sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atata timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de cdtre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

- sd coopereze, atata timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cad mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul siu de activitate;

- sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;
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4t

28.

29,

30.

31.

b)

0}

2

- sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

Este interzisd folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
inventarul individual al unitatii/compartimentului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sdndtatea si securitatea in munca;

Cunoaste si utilizeazd programele informatice ale D.G.A.S.P.C. Constanta, in
conformitate cu postul pe care il ocupa,

Nu permite accesul persoanelor neautorizate in institufie si nu ofera informatii si
documente folosite in exercitarea functiei. Solicitda avizul sefului ierarhic privind accesul
oricarei persoane strdine in cadrul serviciului social;

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic superior in limita competentelor profesionale;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu si prejudiciul creat in urma indeplinirii
defectuoase a acestora raspunde disciplinar, administrativ, material sau penal, dupa caz,
conform legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar

Personalul de specialitate este format din:

a) psiholog — (263411);

b) psihopedagog — (263412);

c) logoped - (226603);

d) educator — (234202);

e) ergoterapeut - (325503);

f) asistent medical —(222101);

g) infirmier — (532103).

Atributiile si raspunderile principale ale personalului de specialitate prevazute in

prezentul ROF se completeaza in mod corespunzator cu atributii specifice prevazute in
fisa postului.

Atributiile personalului de specialitate sunt:

a)  Psiholog — (263411)
I ATRIBUTII SPECIFICE
1)  Respecta:

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social
Complexul de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social Complexul de Servicii
Comunitare ,,Ovidiu”, cat si procedurile de sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C.
Constanta;
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- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor;
- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

2)  Cunoaste, respecta si aplica in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;

3)  Cunoaste si respectd codul deontologic al psihologului si codul etic al personalului care
lucreaza in domeniul asistentei sociale.

4)  Studiaza dosarul beneficiarilor, pentru a cunoaste motivul plasamentului in serviciul
social, influentele sociale, psihice si morale care sau exercitat asupra lui.

5)  Selecteaza informatiile esentiale privind istoria personala a fiecarui copil.

6) Face parte din echipa pluridisciplinara a centrului, participdnd la intocmirea si
revizuirea trimestriala a P.I.P si a P.I.S., planuri ce vor cuprinde obiective si activitati pe
termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaluarii nevoilor beneficiarilor precum si
a modificarilor ce pot apdrea in viata acestora.

7)  Intocmeste fisa psihologicd pentru fiecare beneficiar si o reactualizeaza periodic sau ori
de cate ori este nevoie si consemneaza evolutia si stadiul progreselor inregistrate.

8)  Rapoartele de evaluare psihologica, fisele psihologice, planurile de interventie, fisele de
consiliere individuald sau de grup si alte documente care sunt intocmite in vederea
diminudrii comportamentelor dezadaptative, echilibrarii psiho-emotionale a copilului
sunt inregistrate in Registrul de evidentd a actelor profesionale (conform cerintelor
COPSI), disponibil la sediul social.

9) Realizeaza diagnosticul si evaluarea copiilor/tinerilor, utilizdnd instrumente de
psihodiagnoza pentru surprinderea dezvoltarii cognitive, afective si psiho-sociale a
acestora la nivel individual si de grup si intocmeste Planul individual de interventie
specifica.

10) Realizeazd interventia primara menita a contribui la dezvoltarea urmatoarelor arii:
intelectuald, afectivd, sociald, de personalitate, comportamente de adaptare, orientare
vocationala.

11) Realizeaza interventia primara directionatd inspre promovarea starii de bine si
prevenirea aparitiei unor probleme.

12) Realizeaza interventie psihologica de optimizare, dezvoltare si autocunoastere.

13) Realizeaza interventie in probleme psihologice, psihopatologice si in situatiile de risc.

14) Realizeaza consilierea psihologicd recomandatd de echipa de evaluare in PIP,
consilierea se realizeaza conform planificarii.

15) Cunoaste si utilizeazd metode si tehnici de formare si educare a unor deprinderi si
atitudini ce contribuie la invatarea eficientd, a capacitatilor de integrare in viata
comunitara, a conduitelor si atitudinilor sanogene.

16) Cunoaste si aplicd metode si tehnici de identificare a aptitudinilor, valorilor si
intereselor profesionale.

17) Formeaza capacitati de luare a deciziilor privind cariera si a unor deprinderi de integrare
pe piata muncii.

18) Acorda consiliere vocationala beneficiarilor in vederea unei insertii socio-profesionale
eficiente. Initiaza si incurajeaza activitdtile de interrelationare dintre rezidenti si
comunitate.

19) Participa cu asistentul social la efectuarea anchetei sociale la domiciliul
copilului/tdndrului si acorda asistentd psihologicd parintilor si rudelor acestora, in
scopul prevenirii abandonului familial, a problemelor de comunicare in vederea
imbunatatirii relatiilor familiale si realizarii integrarii familiale.

20) Acorda consiliere psihologicd beneficiarilor din centru, precum si parintilor si rudelor
acestora in vederea elaborarii unui plan de viitor care si urmireasca integrarea/
incluziunea sociala si profesionala.
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21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)
31)
32)
33)
34)
35)
36)

37)

Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor pentru o viata
independenta repsectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini
unice, indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea programului
zilnic, exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii
emotiilor adecvate a copiilor.

Este implicat direct in activitatea de mentinere/ dezvoltare a deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatati respectiv aplicare de tehnici si exercitii pentru ca, copiii sa invete cum
sa-si pastreze igiena personala si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete
echilibrate, cum sa faca fatd influentelor si presiunilor legate de riscurl precum
consumul de alcol, droguri, lifectarea cu infectii cu transmitere sexuald HIV/SIDA,
altele. Informarea beneficiarilor cu privire la aceste aspecte va fi consemnata de psihilog
in Registrul de evidenta privind informarea si consilierea beneficiarilor.

Acorda sprijin si consiliere psihologica copiilor bolnavi care necesitda consult sau
tratament de specialitate in policlinicd, in spital sau in informeria/izolatorul centrului;
Acorda suport si consiliere direct sau prin mijloace alternative de comunicare (on-line,
retele de socializare) copiilor bolnavi in fazd acuta sau aflati in izolare sau in cazuri
exceptionale (boli cu risc edpidemiologic). Respecta procedurile de lucru, circuitele si
masurile de preventie instituite in astfel de situatii.

Acorda sprijin si consiliere direct sau prin mijloace alternative de comunicare (on-line,
retele de socializare) personalului in cazuri exceptionale (perioade impuse de carantina
sau izolare 1n caz boli cu risc epidemiologic).

Contribuie la mentinerea legaturii copilului/tanarului cu familia sa naturald/cu alte
persoane realizand dezvoltarea relatiei dintre acestia conform planului personalizat.
Daca suspecteaza sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, Instiin{eaza superiorii
ierarhici sau D.G.A.S.P.C., conform procedurii.

Participa la intalnirile de lucru cu echipa multidisciplinard a centrului, comunica
permanent si eficient cu membrii echipei in vederea solutionarii situatiilor de criza prin
care trec copii/tinerii.

Comunica si relationeaza permanent cu intreaga echipa multidisciplinard a centrului dar
si cu specialistii si cadrele didactice din unitdtile de invatamant unde frecventeaza
copii/tineriisi locurile de muncdin vederea constituirii unei retele suportive pentru
acestia si dezvoltarea unor relatii de lucru.

Promoveaza spiritul de munca in echipa cu specialistii centrului, dezvoltand relatii
profesionale bazate pe incredere si respect reciproc.

Asigura impreuna cu specialistii informarea si consilierea beneficiarilor si completeaza
in Registrul de evidentd privind informarea temele activitatilor de informare.

Poseda abilitati de management a conflictului, tehnici de mediere si negociere in
vederea interventiei la nivelul grupului de copii/tinerii.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutordrii si
comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre angajati si 1Incurajeaza sentimentul intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

Coordoneaza si planifica lunar Tmpreuna cu psihopedagogul si educatorii programul
educativ, recreativ si de socializare pentru copii/tinerii conform obiectivelor propuse.
Coordoneaza si participad activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.
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38)

39)

Participa activ la intalnirile cu beneficiarii serviciului social si se implicd in rezolvarea
problemelor semnalate de catre acestia.

Intocmeste un plan, un raport de activitate siptimanal si un raport lunar de activitate in
baza activitatilor propuse si realizate pe care le prezinta sefului de centru pentru viza.

II. ATRIBUTII GENERALE

1

2)
3)

4)
5)

6)
7
8)
9)

10)

1)
12)
13)

14)

15)
16)

17)

18)
19)

20)

Respectd cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilitafii muncii pe care o efectueaza.

Cunoagste, respectd si actioneazd in vederea respectdrii drepturilor copilului conform
legislatiei in vigoare.

Mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sau din sectorul nonguvernamental
in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

Se preocupa in permanentd de formare si perfectionarea sa profesionala.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea centrului i bateriile de teste psihologice la
nivelul DGASPC.

Respecta principiul “lucru in echipa”, comunica si coopereazd cu ceilalfi angajati din
toate sectoarele de activitate, In interesul major al rezidentului.

Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiena, vocabular si
comportament.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.

In desfasurarea activititii sale nu apeleazi la nicio forma de pedeapsi fizici (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracdminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Respectd principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insd
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intra in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.

Respecta programul de lucru, avind obligatia sd semneze corespunzitor condica de
prezenta la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Orice schimbare in programul de lucru se face adresidnd o cerere conduceriit DGASPC
Constanta, vizata de seful de centru, cu cel putin 2 zile inainte.

Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informand ulterior si seful complexului.

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca. Poate efectua ore suplimentare dupa orele de program doar la solicitarea expresa
a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu urgente, pentru
care se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in centru.

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca.

Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane straine in cadrul
centrului;
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21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)
30)

31)

32)

33)

Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informéand ulterior si seful complexului.

Este implicat in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune $i unitare, in situatia suspiciunii sau confirmarii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitailor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor
si mijloacelor §i managementul actiunilor de interventie;

Efectueaza activitati de instruire a personalului si a beneficiarilor si raspunde de
respectarea de catre toti copiii §i salariatii a normelor de igiena, izolare, decontaminare.
Se implicd in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune si unitare, in situafia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitatilor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor
s1 mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

Desfasoarda actiuni in cooperare si la dispozitia structurilor de specialitate abilitate
pentru limitarea raspandirii epidemiei in centru la solicitarea conducerii DGASPC, a
sefului de centru sau pe perioade de indisponibilitate a acestuia;

Respecta procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul
centrului dispuse prin Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele
dispuse de autoritatile abilitate in astfel de situatii. Spijina si coordoneaza ( pe perioada
de indisponibilitate a sefului de centru) masuri de izolare, igiena, ingrijire si aigurarea
tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale (boli cu risc
epidemiologic).

Respecta folosirea eficienta a echipamentului special de protectie in situatii de risc
epidemiologic conform Ordinului 533/2020 (masti, manusi, halate, botosei, bonete, de
unicd folosinta, sort impermeabil, combinezon impermeabil. ochelari/vizier).
Efectueazd controlul periodic privind starea de sanatate fizica si psihica la datele
comunicate de cdtre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.Cunoaste si Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul Intern
si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF — ul
serviciului social Cenrul de zi - Complexul de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”.

Cunoaste si respectd normele P.S.1. si normele de protectia muncii. Participa si respecta
instructajul 1n domeniul situatiilor de urgenta si in domeniul securitatii si sanatatii in
munca;

Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator;

Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;
Fiecare lucrator trebuie sd isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incét sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionald atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

Este interzisd folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe
raza administrativd folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste in inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sdnatatea si securitatea in munca;

Pe linia de sdndtate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare
activitatea, In conformitate cu pregatirea §i instruirea sa, precum si cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expuna la pericol de accidentare
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sau imbolnavire profesionald atit propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform
dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sandtatea si securitatea in munca;

34) in mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute anterior, are urmatoarele
obligatii:

a) sa utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa
il inapoieze sau sa 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

c) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, In special ale maginilor,
aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sd utilizeze corect aceste
dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea
si sdndtatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

e) sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca gi/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana;

f)  sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atata timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre
inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protecfia sandtdtii §i securitatii
lucratorilor;

g) sa coopereze, atita timp cdt este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii
desemnati, pentru a permite angajatorului sd se asigure cd mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure i fara riscuri pentru securitatea si sandtatea, in
domeniul sau de activitate;

h) sa isi insoteasca si s respecte prevederile legislatiei In domeniul securitatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

1)  sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

35) Participa la sedintele cu personalul si intalnirile privind instruirea si formarea continua
organizate periodic la nivelul serviciului social precum si la cursurile de formare
organizate de DGASPC;

36) Tine locul sefului complexului cu drept de vizd a documentelor pe perioada concediului
de odihna, concediului medical sau orice indisponibilitate temporara a acestuia.

37) Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de céte ori este necesar pentru buna desasurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

38) Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta amanare, Indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic si conducatorul institutiei, in limita competentelor
profesionale.

39) Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ, material
si penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:
- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;
- Fata de. calitatea actului eclucativ;
- Fata de integritatea bunurilor in folosinta comuna;
- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

b) Psihopedagog (263412)
I ATRIBUTII SPECIFICE




1)

Respecta :

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social,

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cit si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor;

- legislatia, 1n vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Cunoaste, respecta si aplica in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;
Cunoaste si respectd codul deontologic al psihopedagogului si codul etic al personalului
care lucreaza in domeniul asistentei sociale.Face parte din echipa pluridisciplinarda a
centrului, participand la intocmirea si revizuirea trimestriald a P.LLP si a P.I.S., planuri ce
vor cuprinde obiective si activititi pe termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza
evaludrii nevoilor beneficiarilor precum si a modificarilor ce pot aparea in viata acestora.
Colaboreaza cu ceilalti specialisti din cadrul echipei pluridisciplinare in vederea evaluarii,
desfasurarii de programe de consiliere §i terapii specifice psihopedagogice, in principal in
vederea diminuarii comportamentelor dezadaptative si absenteismului scolar.

Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor pentru o viata
independenta repsectiv : aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini
unice, indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea programului
zilnic, exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face fata stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii
emotiilor adecvate.

Este implicat direct in activitatile de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare
respectiv : aplicarea de tehnici §i exercitii pentru comunicarea prin mesaje verbale si
nonverbale, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau
mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele.

Impreuni cu asistentii medicali este implicat direct in activitatea de mentinere/ dezvoltare
a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati respectiv aplicare de tehnici si exercitii
pentru ca, copiii sd Invete cum sa-si pastreze igiena personald si a spatiului de locuit,
importanta mentinerii unei diete echilibrate, cum sa faca fata influentelor si presiunilor
legate de riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere
sexuald HIV/SIDA, educatie sexuala, altele. Informarea beneficiarilor cu privire la aceste
aspecte va fi consemnata in Registrul de evidentd privind informarea si consilierea
beneficiarilor.

Impreuna cu psihologul este implicat direct in efectuarea activitatilor de integrare si
participare sociala si civicd a copiilor, respectiv cunoasterea medicului social, stimularea
si Invdtarea unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive
culturale desfasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a
timpului liber, vizite, altele.

Organizeaza si coordoneazd activititile lunare de sarbatorirea a zileleor de nastere ale
copiilor, precum si alte activitati recreative si de petrecere a timpului liber.

Colaboreaza si initiaza programe de interventie specifica cu psihologii scolari si cadrele
didactice in vederea cresterii performantelor scolare si a diminuarii comportamentelor
dezadaptative si a absenteimului scolar.
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11) Elaboreaza recomandari psihopedagogice menite sa faciliteze invatarea si progresul
copilului/tanarului in toate ariile de dezvoltare.

12) Se preocupa de remedierea dificultatilor intimpinate pe parcursul procesului de Invataresi
identifica solutii pentru acestea printr-o orientare gcolarasi profesionala adecvatd
potentialului real al fiecarui copil/tanar.

13) Monitorizeaza si are in terapie specifica psihopedagogica copiii/tinerii care manifesta
dificultati de adaptare in centru, la unitatea de invatamant sau de invatare.

14) Desfasoara activitati de stimulare senzorio-motorie, cognitivasi de limbaj prin
descoperirea potentialului latent (abilitati, deprinderi, talente) si dezvoltarea lui ca resursa
interna de capacitare.

15) Desfasoard activitati de educatie si reabilitare comportamentald pentru copii/tineri, in
baza unui plan personalizat elaborat in colaborare cu psihologul.

16) Intocmeste rapoarte privind progresele fiecarui copil/tanir in parte, in urma sedintelor
individuale sau de grup.

17) Evalueaza abilitatile si deprinderile copiilor/tinerilor si elaboreaza programele de educatie
informalasi non-formala, in functie de acestea.

18) Participa activ la activitati de formare a deprinderilor pentru viata independenta alaturi de
educator si alti specialisti din cadrul echipei pluridisciplinare.

19) Sustine si participa activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.

20) Participala intalnirile de lucru cu echipa pluridisciplinara a centrului.

21) Se asigurd de crearea unui mediu relaxant i stimulativ pentru dezvoltarea
copiilor/tinerilor pe toateplanurile: fizic, intelectual si socio-emotional.

22) Daca suspecteaza sau identificd situafii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul centrului sau 1n afara acestuia, instiinteaza superiorii ierarhici
sau D.G.A.S.P.C., conform procedurii.

23) Coordoneaza si sprijind metodologic activitatea educatorilor, participand activ la
realizarea planificarilor, dar si la elaborarea obiectivelor din P.L.S. pentru educatie si
P.I.S. pentru socializare si recreere pentru fiecare copil/tanar.

24) Dezvolta programe de educatie in vederea dezvoltarii capacitatilor parentale (a
promovare a dezvoltarii personale a copilului/tanarului, de indrumare) si a unui mediu
familial stabil pentru membrii familiei naturale si extinse sau pentru alte persoane de
referinta pentru copil.

25) Comunicasi relationeaza permanent cu intreaga echipa pluridisciplinard a centrului dar si
cu specialistii si cadrele didactice din unitatile de invatamant unde frecventeaza
copiii/tineriisi locurile de muncain vederea constituirii unei retele suportive pentru acestia
si dezvoltarea unor relatii de lucru.

26) Contribuie la mentinerea relatiilor de colaborare cuinstitutiile publice sau dinsectorul
nonguvernamental in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

27) Comunica permanent si eficient cu echipa pluridisciplinaraiin vederea solutionarii
situatiilor de criza prin care trec copii/tinerii.

28) Sustine si participd activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.

29) Se preocupd in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.

30) Promoveaza spiritul de muncdin echipd cu specialistii centrului, dezvoltand relatii
profesionale bazate pe incredere si respect reciproc.

31) Poseda abilitati de management a conflictului, tehnici de mediere si negociere in vederea
interventiei la nivelul grupului de copii/tinerii.
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32) Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

33) Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutordrii si comunicarea dintre acestia.

34) Mediaza conflictele dintre angajati si incurajeazasentimentul intrajutorarii $i comunicarea
dintre acestia.

35) Coordoneaza si planifica lunar impreuna cu psihologul si educatorii programul educativ,
recreativ si de socializare pentru copii/tinerii conform obiectivelor propuse.

36) Coordoneaza si participd activ si creativ la derularea proiectelor concepute in favoarea
copiilor/tinerilor la nivelul centrului sau in afara acestuia.

37) Participd activ la intlnirile cu beneficiarii serviciului social si se implicd in rezolvarea
problemelor semnalate de catre acestia.

38) Intocmeste un plan, un raport de activitate siptamanal si un raport lunar de activitate in
baza activitatilor propuse si realizate pe care le prezinta sefului de centru pentru viza.

II. ATRIBUTII GENERALE

1) Respectd cu strictete codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilitatii muncii pe care o efectueaza.

2) Cunoaste, respecta si actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform
legislatiei in vigoare.

3) Mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sau din sectorul nonguvernamental
in vederea indeplinirii misiunii si obiectivelor centrului.

4) Se preocupad in permanenta de formare si perfectionarea sa profesionala.

5) Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea centrului si bateriile de teste psihologice
la nivelul DGASPC.

6) Respecta principiul “lucru in echipa”, comunica si coopereaza cu ceilalti angajati din
toate sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.

7) Ofera copiilor si colegilor, in permanenta, un exemplu personal de igiena, vocabular si
comportament.

8) Participd la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.

9) In desfasurarea activititii sale nu apeleazi la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz
fizic, privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare,
agresare verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

10) Respectd principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

11) Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

12) Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intra in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

13) Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.

14) Respectd programul de lucru, avand obligatia sa semneze corespunzator condica de
prezenta la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de munca in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

15) Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful complexului, cu cel putin 2 zile inainte.

16) Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca. Poate efectua ore suplimentare dupa orele de program doar la solicitarea
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expresd a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu
urgente, pentru care se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;

17)Este interzisd prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau
introducerea acestora in centru.

18) Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca.

19) Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricdrei persoane strdine in cadrul
centrului;

20) Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii
de urgenta, in functie de caz, informand ulterior si seful complexului.

21)Este implicat in stabilirea unui set de reguli i masuri, pentru asigurarea unei
interventii oportune §i unitare, in situatia suspiciunii sau confirmarii unor cazuri cu
risc epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea
responsabilitatilor privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii,
coordonarea actiunilor fortelor si mijloacelor si managementul actiunilor de
interventie;

22) Efectueaza activitati de instruire a personalului si a beneficiarilor si raspunde de
respectarea de catre toti copiii si salariatii a normelor de igiena, izolare,
decontaminare. Se implica in stabilirea unui set de reguli $i masuri, pentru asigurarea
unei interventii oportune §i unitare, 1n situatia suspiciunii sau confirmadrii unor cazuri
cu risc epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea
responsabilitatilor privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii,
coordonarea actiunilor fortelor si mijloacelor si managementul actiunilor de
interventie;

23) Desfagoara actiuni in cooperare si la dispozitia structurilor de specialitate abilitate
pentru limitarea raspandirii epidemiei in centru la solicitarea conducerii DGASPC, a
sefului de centru sau pe perioade de indisponibilitate a acestuia;

24) Respecta procedurile de lucru, circuitele st masurile de preventie instituite la nivelul
centrului dispuse prin Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele
dispuse de autoritatile abilitate in astfel de situatii. Spijind §i coordoneaza ( pe
perioada de indisponibilitate a sefului de centru) masuri de izolare, igiena, Ingrijire $i
aigurarea tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale
(boli cu risc epidemiologic).

25) Respecta folosirea eficienta a echipamentului special de protectie in situatii de risc
epidemiologic conform Ordinului 533/2020 (masti, manusi, halate, botosei, bonete, de
unica folosintd, sort impermeabil, combinezon impermeabil. ochelari/vizier).

26) Efectucaza controlul periodic privind starea de sandtate fizica si psihica la datele
comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.Cunoaste si Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul Intern
si R.O.F.-ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF —
ul serviciului social CZ - Complexul de Servicii Comunitare ,,Ovidiu”.

27)Cunoaste si respecta normele P.S.I. si normele de protectia muncii. Participa si
respecta instructajul in domeniul situatiilor de urgenta si in domeniul securitatii si
sanatatii in munca;

28) Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator;

29)Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;

30) Fiecare lucrdtor trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat
sd nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria
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persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de munca.

31) Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice
sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe
raza administrativd folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se
regaseste 1n inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sanatatea si securitatea Tn munci;

32) Pe linia de sanatate si securitate in munca, fiecare lucritor trebuie si isi desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu se expuna la pericol de accidentare
sau Tmbolndvire profesionala atdt propria persoand, cét si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform
dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;

33)In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor prevazute anterior, are urmatoarele
obligatii:

- sd utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

- sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

- sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

- sa comunice imediat angajatorului gi/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si
sanatatea lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

- sa aduca la cunostinta conducdtorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

- sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atita timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii
de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

- 8@ coopereze, atata timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul sdu de activitate;

- sd 11 Insoteasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

- sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

34) Participd la sedintele cu personalul si intalnirile privind instruirea si formarea continua
organizate periodic la nivelul serviciului social precum si la cursurile de formare
organizate de DGASPC;

35)Tine locul sefului complexului cu drept de vizd a documentelor pe perioada
concediului de odihna, concediului medical sau orice indisponibilitate temporara a
acestuia.

36) Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de cate ori este necesar pentru buna desasurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

37) Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta aménare, indeplineste si
alte sarcini trasate de seful ierarhic si conducatorul institutiei, in limita competentelor
profesionale.

38) Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ,
material si penal, dupa caz, conform legii.
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Responsabilitati:
- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;
- Fata de. calitatea actului educativ;
- Elaboreaza cu educatorul PIS-ul pentru educatie;
- Fata de integritatea bunurilor in folosinta comuna;
- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

¢) Logoped (226603)
I ATRIBUTII SPECIFICE

Respecta :

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor;

- legislatia, 1n vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

ATRIBUTII

1. 1.Informeaza seful ierarhic cu privire la orice eveniment care se produce in centru si
care depaseste limita sa de competenta ;

2. Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane strdine in cadrul
centrului; completeaza registrul de vizite ;

3. Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular
si comportament.

4. Respectd confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind
insa limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

5. Cunoaste si respectd drepturile copilului.

6. Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice
alte sarcini trasate de catre persoanele fata de care se subordoneaza ierarhic in limita
competentelor profesionale ;

7. Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ,
material si penal, dupa caz, conform legii.

8. Cunoaste particularitatile psiho-somatice ale copiilor aflati in ocrotire si ale celor
care frecventeaza Centrul de zi.

9. Respectad programul de lucru si foloseste timpul afectat pentru activitatea de educatie
speciala si alte activititi propuse conform programului §i terapiilor efectuate in
cadrul serviciului social.

10. Se prezinta la program 1n timp util, astfel incat programul terapeutic sa decurga
conform orarului stabilit. Zilnic, semneaza corespunzator condica de prezenta.

11. Efectueaza evaluarea primara si permanentd a copilului, in cadrul activitatii echipei
pluridisciplinare.

12. Comunicd permanent cu echipa multidisciplinard in vederea solutionarii situatiilor
critice prin care trec beneficiarii sau a problemelor provocate de acestia;
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13.

14.

135,

16.

17.

18.
19,

20.

21.

22,

23

24.

25,

26.

27,

28.

29.

30.
31.

32.

33.

Formeaza si dezvoltd relatii profesionale cu personalul serviciului social si insufla
acestora spiritul de lucru in echipa;

14.Participa la sedintele de lucru cu personalul implicat direct in munca cu
beneficiarii serviciului social;

Indruma activitatea de la module, in sensul urmaririi aplicirii PIS stabilit de echipa
pluridisciplinard, din care face parte.

Stabileste obiectivele specifice ale PIS al fiecarui copil si le depune in Dosarul
personal al acestuia.

Elaboreaza si aduce spre aprobare sefului complexului materialele necesare
desfasurarii in bune conditii §i in deplind securitate pentru copii a activitatii
terapeutice si de evaluare a acesteia; la nevoie, propune spre modificare unele
instrumente de lucru din cadrul programului terapeutic.

Alcatuieste programul recuperatoriu pentru perioada specifica.

Alcatuieste programul de lucru in sala de terapie, precum in cadrul sedintelor
interdisciplinare §i de consiliere a educatorilor si parintilor, afisind orarul
activitdgilor si precizand luna, data, ziua, ora, numele si prenumele copilului, pe tipuri
de activitate.

Se ingrijeste ca programul de lucru (terapia individuald conform programarii) sa fie
cunoscut de educatori.

Preia copilul programat pentru terapie individuala, din modul sau spatiul de joaca, de
la educator, iar dupa sedinta de terapie 1l readuce, pentru a-l preda educatorului; cu
aceastd ocazie, instruieste educatorul de turd asupra metodelor de interventie .
Organizeaza activitatea de joaca in aer liber i alcatuieste un program pentru fiecare
tip de activitate, instruind in acest sens si personalul de pe module.

Raspunde de cuprinderea familiilor copiilor in echipa terapeuticd, ca factor activ de
colaborare, In vederea integrarii i continuarii, la domiciliu, a terapiei.

Pastreaza in bune conditii bunurile din dotare, raspunzand de buna intretinere si de
evidenta acestora.

Se ingrijeste de dotarea cabinetului de logopedie prin intocmirea de referate de
necesitate prezentate conducerii complexului.

Este interzisd orice formd de abuz fizic sau psihic asupra copilului precum si
neglijarea lui sau refuzul de a lucra cu el, pe diferite motive care nu au nici un suport
legal.

Orice incident sau eveniment aparut in sala de terapie va fi raportat urgent sefului
complexului.

Respecta principiul “lucru in echipd”: colaboreaza cu ceilalti membrii ai echipei
pluridisciplinare in scopul elaborarii strategiilor de interventie si cu ceilalfi angajati,
in scopul bunei deruldri a acestora.

Respecta cu strictete codul deontologic: confidentialitate, nediscriminare,
impartialitate, acceptare, intelegere, competentd si calitate a serviciilor, precum si
asumarea responsabilitdfii muncii pe care o efectueaza.

Se preocupa de permanenta perfectionare si imbunatatire a pregatirii profesionale.
Raspunde cu promptitudine solicitdrilor de control medical periodic din partea
cabinetului de Medicina Muncii. Refuzul atrage dupa sine suspendarea din functie,
ca « inapt » din punct de vedere medical.

Raspunde cu promptitudine si profesionalism oricérei solicitari verbale sau scrise din
partea sefului complexului.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suportda aménare, poate indeplini
si alte sarcini trasate de seful de complex.
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d) Educator (531203)

I ATRIBUTII SPECIFICE

Respecta :

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

ATRIBUTII

1.

2.

Al ol

11

12.

13.

14.

15.

Informeaza seful ierarhic cu privire la orice eveniment care se produce in centru si
care depaseste limita sa de competenta ;

Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane straine in cadrul
centrului ;

Respecta confidentialitatea i stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind
insa limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Cunoaste si respecta drepturile copilului.

Respectd normele P.S.I. §i normele de protectia muncii.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, indeplineste orice
alte sarcini trasate de catre persoanele fatda de care se subordoneaza ierarhic in limita
competentelor profesionale ;

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, rdspunde disciplinar, administrativ,
material i penal, dupa caz, conform legii.

Asigurd si este direct raspunzator de securitatea copiilor aflati in ingrijire, Tn acest
sens, nu-i lasa nesupravegheati nici un moment.

Intocmeste Programul de activitate educativa si il supune spre avizare psihologilor.

. Modifica ori de cdate ori este necesar, continutul activitatii educative; orice

modificare va fi supusd avizarii psithologilor.

. Alcdtuieste continutul si metodologia muncii educative, precum si materialele

didactice necesare dupa varsta si dezvoltarea neuropsihicd a copiilor pe care 1i are in

ingrijire ; organizeazad colectarea elementelor din natura cu rol educativ si curativ,

impreuna cu celelalte educatoare, in timpul plimbarilor zilnice.

Detine rolul esenfial in organizarea si desfasurarea activitdtilor educative, de

valorizare a copilului in cadrul grupului.

Completeaza documentele cu care lucreaza :

- Planul personalizat de interventie — PPI pentru educatie nonformald/autonomie
personald/ludoterapie/educatie multisenzoriala

- Programele anexe ale PPI, fisele de lucru.

- Registrul de Evidenta a vizitelor in complex, cu precizarea duratei, intervalului si,
pe scurt, a modului in care au decurs.

Actioneaza prin activitatea educativa asupra formarii comportamentelor pozitive ale

copiilor si respectarii regurilor igienico-sanitare

Creeaza relatii pozitive in jocul copiilor si intre adulti si copii.
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16.

17.

18

19.

20.

21.

22,

23,

24.
25.

26.

27.

28.

29.

Intensifica socializarea copiilor in interiorul si in exteriorul complexului, evitand
izolarea lor artificialda de contextul social.

Identifica nevoile copiilor, identifica, solicitd g§i receptioneazd materialele
consumabile, materialele didactice si jucariile specifice varstei copiilor ocrotiti.
Pastreaza in bune conditii subgestiunea (dotari, echipament, cazarmament ), toate
materialele educative si raspunde de evidenta acestora.

Cunoagte numerele telefoanelor pentru urgente (sef complex, administrator, pompieri
, politie, serviciu ambulanta)

Raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare, si de igiena personala a
copiilor, pe care-i va spdla si schimba, cu discerndmant, la nevoie. In acest sens, va
beneficia ori de cate ori este nevoie de ajutorul infirmierei, dar este interzisa plasarea
sarcinilor catre infirmiera.

Efectueazd examenele medicale obligatorii §i prezintd rezultatele la cabinetul
medical, respectand cu strictete peridiocitatea acestora.

Ofera copiilor in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.

Respecta principiul ,,lucrul in echipa’” cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti
angajati, in interesul copilului.

Promoveaza dialogul cu copiii si stimuleaza intrajutorarea intre copii.

Este interzisd orice forma de pedeapsd fizica (bataie, privare de hrana sau
imbracaminte, etc.) sau psihica (umilire, interzicerea contactelor sociale, intimidare,
agresare verbald, etc.); la nevoie, copilul va fi pedepsit numai prin metode educative,
stabilite in colaborare cu membrii echipei pluridisciplinare din complex.

Respectd programul de lucru conform graficului lunar §i semneaza corespunzator
condica de prezenta.

Conducerea DGASPC. i seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii in conformitate cu noile cerinte i reglementari legale.

Respecta si aplica Procedurile Operationale si de sistem existente la nivelul centrului
cat si cele de la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta.

Utilizeaza aplicatiile electronice din dotarea serviciului social.

e) ergoterapeut - (325503);

ATRIBUTII ST RESPONSABILITATI

Instructorul ergoterapie realizeazd activitdti care au ca scop formarea, mentinerea si
dezvoltarea abilitatilor si aptitudinilor beneficiarilor pentru consolidarea deprinderilor de viata
independentd (aptitudini cognitive, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de
mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de interactiune), pentru educatia sau pregatirea pentru munca,
daca este cazul, pentru abilitarea si reabilitarea beneficiarilor, s.a.

I ATRIBUTII SPECIFICE

I. Respecta :

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
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et

10.

11.
12,

13,

14.

15.

16.

17,

18.

sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor;
- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;
Organizeaza echipe formate din beneficiari pentru diverse activitati de autogospodarire
sau ateliere creative;
Desfasoard activitati individuale cu beneficiarii care necesitd acest lucru, activitati
cuprinse in Planul personalizat al acestora si care au drept scop dezvoltarea relatiilor
interumane, reducerea tendintelor auto si heteroagresive, formarea deprinderilor de
autoingrijire si igiena personal,
Monitorizeaza modul in care beneficiarii isi desfasoara activitatea, 1i indruma si 1i sprijina
in efectuarea acesteia;
Are obligatia sa indrume beneficiarii care participa la procesul de invatare in vederea
respectarii succesiunii etapelor de realizare a diverselor activitati;
Se asigura ca beneficiarii sunt echipati corespunzator, in functie de activitatile planificate;
Asigura condifii de microclimat corespunzator (caldura, lumina, confort psihic) pe toata
perioada programului;
Se asigurd c@ beneficiarii nu sunt suprasolicitati, dar in acelasi timp, se asigurd ca
programul lor zilnic este activ si diversificat;
Organizeaza si planificd iesirile in comunitate ale beneficiarilor, in grup, singuri sau cu
insotitort;
Se asigura ca recompensele pentru activitatile desfasurate sunt de ordin moral si cu efect
benefic in corectarea comportamentului si atitudinii beneficiarului, descurajand, in acelasi
timp, practicile nefavorabile;
Desfasoara activitati de ergoterapie pe baza unui program sdptamanal, intocmit sub
indrumarea psihologului, urmarind finalizarea activitatii care are o deosebitd importanta
din punct de vedere psihocomportamental. Activitatile de ergoterapie trebuie si fie
coroborate cu activitatea celorlati specialisti si sunt consemnate in Raportul de activitate si
in Fisa beneficiarului;
Stimuleaza progresele comportamentale ale beneficiarului printr-o atitudine pozitiva;
Orienteaza interventia de orice tip spre realizarea autonomiei personale a beneficiarilor
prin identificarea si incurajarea permanenta a posibilitatilor acestora;
Utilizeazd cu responsabilitate si creativitate oportunititile mediului si comunitatii in
vederea realizarii autonomiei personale si sociale;
Face parte din echipa multidisciplinard a serviciului social, realizdnd, impreuna cu ceilalti
membrii, evaluarea/reeavaluarea, planificarea serviciilor si implementarea Planului
Personalizat; intocmeste rapoarte periodice  asupra activitatilor desfasurate si a
rezultatelor obtinute;
Pe baza Planului personalizat al beneficiarului elaboreaza planul activitatilor educative
desfasurate si asigura indrumare pe parcursul acestora, fiind direct raspunzator de
realizarea planului de activitati, precum si de aplicarea acestora in cadrul programului
zilnic ;
Contribuie la crearea si dezvoltarea relatiilor interpersonale intre beneficiari si intre
acestia si personal;
Amenajeaza spatiul de desfasurare a activitafilor, adecvat situatiei, respectand normele de
igiend a mediului si de securitate a persoanei;
Desfasoara activitati specifice care urmaresc mentinerea si imbunatatirea starii de sanatate
a beneficiarului;
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19.

20.

21.

Ay

23.

24,

V.
26.

21

28.
29.
30.
31
32.
23
34.
35.

36.
37

38.

39.

40.

4]1.

42.

Alcatuieste metodica §i continutul muncii educative, precum si materialele didactice
necesare si organizeaza colectarea elementelor din natura cu rol educativ si curativ,
impreuna cu beneficiarii;

Se asigurd ca activitatile de ergoterapie stabilite nu inlocuiesc celelalte activitagi
(educative, recuperare medicala, etc.), acestea alternand cu celelalte, in vederea
indeplinirii unui scop final comun;

Repartizeaza beneficiarilor activitati, avand in vedere in mod constant caracteristicile
individuale ale acestora: capacitate de munca, aptitudini i preferinte, starea fizica si
psihicd;

Se asigura ca activitatile stabilite nu sunt injositoare, nu aduc atingere demnitatii
beneficiarilor si nu au caracter exploatativ;

Participa la intocmirea Planului de sprijin comportamental prin furnizare de informatii si
contribuie la implementarea acestuia;

Ofera ajutor infirmierelor (dacd este cazul) in acordarea ingrijirilor corporale si in
satisfacerea nevoilor fiziologice ale beneficiarilor;

Aplica masuri de prim ajutor si anun{d cabinetul medical in cel mai scurt timp;

Insoteste beneficiarul la spital doar dacid este nevoie si nu existi alti posibilitate, la
solicitarea sefului de centru/ asistentului medical,

Culege cu discernamant informatiile cu privire la respectarea drepturilor si intereselor
beneficiarilor, avand in vedere toate categoriile de drepturi si obligatii si urmarind
eliminarea datelor nerelevante;

Aplicd cu promptitudine si eficientd modalitatile de interventie in cazul nerespectarii
drepturilor si intereselor beneficiarului;

Respecta indicatiile specialistilor privind beneficiarii;

Valorizeaza orice conduitd pozitiva a beneficiarilor;

Impiedica discriminarea si etichetarea beneficiarului;

Orienteaza interventia de orice tip spre realizarea autonomiei personale a beneficiarilor
prin identificarea §i incurajarea permanenta a posibilitatilor acestora;

Utilizeaza cu consecventa si perseverentd modalitati si mijloace de realizare a autonomiei
personale, adecvate posibilitdtilor reale ale beneficiarilor;

Intocmeste rapoarte de evaluare completate cu informatii semnificative si actualizate
referitoare la evolutia beneficiarului si cu propuneri privind masuri ameliorative;
Acceseaza institugiile din comunitate in vederea integrarii/reintegrarii beneficiarului in
comunitate;

Actioneaza in directia construirii la beneficiar a stimei fata de sine;

Participa activ la servirea mesei, in concordanta cu recomandarile cabinetului medical si
cu planul personalizat al beneficiarului;

Participa activ, cu implicarea beneficiarilor, in activitati de autogospodarire atat in spatiile
interioare, cat si in cele exterioare;

Planifica si efectueaza activitati de abilitare/reabilitare in baza Planului lunar de activitate
si conform cerintelor Planului personalizat al beneficiarului si consemneaza interventia in
Fisa beneficiarului;

Planifica si efectueaza activitati de ingrijire si asistentd conform Planului personalizat al
beneficiarului si consemneaza interventiile in Fisa beneficiarului;

Planifica si efectueaza activititi de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de viatd
independent, conform anexei la prezenta fisd, si consemneaza interventiile in Fisa
beneficiarului;

Se preocupad, propune si desfdsoard activitati de mentinere/imbunatatire a nivelului de
educatie/pregatire pentru munca a beneficiarilor;
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43.

44,
45,

46.

II.
1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Se preocupd, propune si desfasoara activitati de integrare si participare sociala si civica in
vederea cresterii nivelului de implicare a beneficiarilor in viata sociala si civica;
Supravegheaza beneficiarii cu care lucreaza, raspunde de prezenta acestora;

Ofera sprijin adecvat beneficiarilor in situatii de risc, respectind normele si masurile
corespunzatoare.

Informeaza seful ierarhic cu privire la orice eveniment care se produce in interiorul
centrului si care depaseste limita sa de competenta.

Atributii si responsabilititi cu caracter general

Respectda programul de lucru stabilit lunar conform graficului colectiv si semneaza
corespunzator condica de prezenta;

Se subordoneaza psihologului desemnat si sefului complexului;

Raspunde indeplinirea integrald si la termen a atributiilor sale, conform fisei postului,
dispozitiilor si notelor interne/ de serviciu;

Participd la sedintele cu personalul, la sesiunile de prelucrare si instruire, la cursurile de
formare si perfectionare profesionald, personal sau online, prin intermediul diverselor
aplicatii informatice care permit comunicarea la distanta;

Ofera beneficiarilor si celorlalte categorii de personal un exemplu personal de igiena,
comportament si limbaj adecvat;

Consemneaza informatiile cerute prin actele normative aplicabile si/sau prin note
interne/de serviciu in registrele specifice;

Respecta normele legale privind colectarea selectiva a deseurilor menajere;
Respecta prevederile dispozitiilor directorului general, ale notelor interne si ale notelor de
serviciu;

Neglijarea si/sau refuzul de a lucra cu beneficiarul, din diferite motive, care nu au suport
legal, este interzisa;

Este interzisa orice forma de pedeapsa fizica (bataie, privare de hrana sau imbracaminte,
contentionare fizica neautorizatd, etc.) sau psihica (umilire, intimidare, agresare verbala);
la nevoie, orice act care afecteazd integritatea si bundstarea fizicd si psihica a
beneficiarului si care ar putea fi considerat actiune de tortura;

Conduita in timpul programului de lucru va fi civilizata fata de colegi si beneficiari, cu
respectarea bunelor maniere §i cu asigurarea unui climat de lucru favorabil, linistit si calm,
in conformitate cu prevederile Codului etic si de conduita;

Este interzisd depasirea atributiilor, competentelor profesionale si responsabilitatilor din
prezenta fisd de post;

Orice schimbare in programul de lucru se va face cu cerere scrisa adresatd complexului, cu
cel putin 2 zile inainte. In caz de boald, are obligatia si anunte seful complexului imediat
ce acest lucru se intampla si sa prezinte de urgentd certificatul medical eliberat de medic,
vizat de cabinetul de Medicina Muncii;

Respectda cu strictete Codul deontologic privind confidentialitatea, nediscriminarea,
impartialitatea, acceptarea, intelegerea, competenta si calitatea serviciilor, precum si
asumarea responsabilitatii muncii pe care o efectueaza;

Cunoaste, respecta si aplica procedurile operationale / de sistem aplicabile la nivelul
institutiei/serviciului social;

Indeplineste cu profesionalism, promptitudine, loialitate, corectitudine si in mod
constiincios toate indatoririle de serviciu, rdspunzand in mod similar si oricarei solicitari
verbale sau scrise a sefului complexului, comunicate prin orice mijloace;
In timpul programului de lucru, sunt interzise vizitele membrilor de familie sau altor
persoane care nu au legitura cu activitatea centrului. In caz de urgenta, se solicita acordul
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18.

19.

20.

21,

22.

23,

sefului complexului si se urmeaza procedura privind gestionarea bunurilor materiale de

consum si accesul in incinta centrului.

Informeaza de urgentd, scris sau verbal, asistentul medical, coordonatorul si seful

complexului (sau 1inlocuitorul acestuia) privind evenimentele care afecteaza buna

desfasurare a activitatii serviciului social sau bunastarea beneficiarilor.

Cunoaste si respecta drepturile copilului (Carta Drepturilor), prevenind orice forma de

exploatare, discriminare sau abuz la adresa beneficiarilor;

Respecta normele de igiena, instructiunile de Protectia Muncii si P.S.I. si participa la

instructajele periodice, teoretice si practice conform legislatiei in vigoare;

Salariatul trebuie sd isi desfagoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea

sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel Incat sd nu expuna la

pericol de accidentare sau Tmbolndvire profesionald atat propria persoand, cét si alte
persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de
munca.

In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor prezenta fisd de post, salariatul are

urmatoarele obligatii:

22.1. sa utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

22.2. sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare,
sd il inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

22.3. sda nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor,
aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive;

22.4. sa comunice imediat angajatorului si/sau lucrdtorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive Intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea
si sdnatatea lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

22.5. sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoand;

22.6. sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atit timp cat este
necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre
inspectorii de munca §i inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii
lucratorilor;

22.7. sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucritorii
desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul
sau de activitate;

22.8. sa 1si Insuseascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

22.9. sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca §i inspectorii sanitari.
22.10. este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor
electrice sau echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca;
22.11. se interzice pe raza administrativd folosirea aparatelor electronice sau

electrocasnice care nu se regasesc in inventarul individual al centrului.

Efectueaza obligatoriu examenele medicale periodice prin cabinetul de Medicina Muncii

si respecta cerintele si periodicitatea acestora; aduce la cunostinta conducerii si a

cabinetului de Medicina Muncii documentele medicale din care rezulta diagnosticarea cu

afectiuni cronice sau care ar putea afecta sandtatea si integritatea fizica a angajatului in
timpul programului de lucru ;
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24.

23,

26.

27,

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Realizeaza, anual sau la orice modificare, declaratia individuala de traseu la/de la locul de
munca — domiciliu/resedinta si o preda sefului de centru ;

Pastreaza confidentialitatea lucrarilor incredintate si a informatiilor primite in exercitarea
atributiilor; Respecta prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date, precum si cu prevederile Directivei (UE) 2016/680
referitoare la protectia datelor personale in cadrul activitatilor specifice desfasurate de
autoritatile de aplicare a legii;

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi amanate, poate Indeplini si alte
sarcini trasate de catre persoanele fatd de care se subordoneaza ierarhic;

Solicitd avizul sefului ierarhic privind accesul oricdrei persoane straine in cadrul centrului,
realizand in prealabil legitimarea acesteia;

Asigura respectarea dreptului la imagine si la intimitate a beneficiarului, avand obligatia
de a nu divulga niciun fel de date sau informatii care ar putea aduce atingere imaginii sau
intimitatii beneficiarului.

Este interzisa insugirea de obiecte sau bani provenind de la beneficiari;

Utilizeaza judicios, corespunzitor si conform indicatiilor specifice resursele alocate sau
puse la dispozitie serviciul social, pentru o bunad gospodarire a bunurilor §i materialelor;
Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie adecvat diferitelor activitagi, care va
fi schimbat ori de cate ori este nevoie pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic
personal;

Verifica vizual sistemele privind iluminatul de sigurantd, precum si sistemele de alarmare,
avertizare s1 semnalizare de urgenta Tmpotriva incendiilor, si anuntd de indatd sefului
complexului in cazul aparitiei unor deficiente;

Anunta de indatd seful complexului, telefonic si in scris, despre producerea unor avarii
tehnice, deficiente, accidente de munca sau orice alte aspecte care afecteaza activitatea
serviciului social si integritatea si bunastarea beneficiarilor/ salariatilor;

Notifica superiorului ierarhic orice deficientd, neconformitate sau problemd constatata
personal sau de care 1a la cunostinta in cadrul activitatii proprii sau in cadrul centrului;
Solicita de indata si ori de cate ori este nevoie eliberarea din magazia centrului a bunurilor
si produselor necesare pentru buna desfasurare a activitdtii, intocmind referat de necesitate
adresat sefului complexului;

Poate efectua ore suplimentare dupa orele de program doar la solicitarea expresa a sefului
terarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu urgente, pentru care se vor
acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite ;

Contribuie, prin idei si sugestii, la Tmbunatatirea serviciilor furnizate de centru si la
cresterea calitatii vietii beneficiarilor;

Raspunde de bunurile si de dotarile din gestiunea sau din folosinta sa, anuntand si predand
administratorului de indatd articolele destinate casarii sau scoaterii din folosinta, pe baza
de proces verbal de predare-primire;

Respectd masurile prevazute in planul de restructurare al serviciului social si in planurile
de masuri instituite la nivelul centrului;

Folosirea beneficiarilor la sarcini grele sau care lezeaza demnitatea acestora este interzisa;
de asemenea, inlesnirea accesului sau acordul de a permite beneficiarilor s utilizeze
obiecte tdioase, contondente sau materiale cu potential inflamabil sau toxic sunt interzise;
Este interzisa prezentarea la lucru sub influenta bauturilor alcoolice sau substantelor
psihotrope sau introducerea acestora in centru;

Respecta prevederile Legii nr. 394/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun, modificata si completata prin Legea nr. 15/2016;
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43. Respecta principiul “lucru in echipa”, construind intreaga activitate pe baza acestui
principiu; coopereaza i comunica, asigurandu-se ca interesul beneficiarului primeaza,

44. Se interzice insugirea de bunuri, obiecte sau materiale provenind din gestiunea / dotarea
centrului, precum si parasirea serviciului fara a obtine in prealabil, in urma unei solicitari
scrise, acordul sefului complexului;

45. Cunoaste, aplica si respectd intocmai legislatia in domeniul sanitar, sanitar-veterinar si al
asistentei sociale;

46. Respecta masurile stabilite de seful ierarhic superior pentru simplificarea procedurilor
birocratice in scopul reducerii ariei de manifestare potentiala a fenomenului de coruptie ;

47. Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu raspunde disciplinar, administrativ, material
sau penal, dupa caz, conform legii.

f) Asistent medical —(222101)
I ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

1) Respecta

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de
sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

2) Cunoaste, respecta si aplicd in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;

3) Face parte din echipa multidisciplinara a centrului, participa la intalnirile de lucru privind
intocmirea si revizuirea trimestriala a PIP si a PIS, planuri ce vor cuprinde obiective si
activitati pe termen lung, mediu si scurt, stabilite pe baza evaluarii nevoilor beneficiarilor
precum si a modificdrilor ce pot aparea in viata acestora.

4) Isi planifica activitatile zilnice in functie de nevoile si drepturile beneficiarului, cu un grad
de flexibilitate care sa permita raspunsul prompt la dinamica situationala.

5) Participd activ la desfasurarea activitatilor propuse in planul individualizat de protectie in
beneficiul beneficiarilor.

6) Acorda interventie si asistentd medicald beneficiarilor centrului in scopul preventiei
problemelor medicale de sanatate a acestora.

7) Comunicd permanent cu echipa multidisciplinard in vederea solutionarii situatiilor de
criza prin care trec beneficiarii.

8) Intocmeste un plan si un raport de activitate siptimanal si la inceputul lunii urmatoare
intocmeste un raport lunar de activitate pe care il inainteaza sefului complexului.

9) Promoveaza spiritul de munca in echipd cu specialistii centrului dezvoltand relatii
profesionale bazate pe motivatie intrinseca.

10) Cunoaste istoricul medical al beneficiarilor analizdnd dosarul si fisa medicala a acestora
precum si alte documente medicale.

11)Initiaza si mentine relatii de colaborare cu institutiile publice sanitare, sau cele din
sectorul privat in vederea indeplinirii misiunii i obiectivelor centrului.

12) Efectueaza periodic examenul dezvoltarii fizice: somatometrie, fiziometrie si
consemneaza rezultatele in fisa medicala. Semnaleaza conducerii si medicului de familie
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aspectele deosebite constatate.

13) Acordd primul ajutor beneficiarilor, participa la dispensarizarea acestora, asigurand
prezenta la controalele planificate de medici.

14) La nevoie pentru consult sau tratament de specialitate in policlinicd sau in spital poate
insoti beneficiarul in situatia in care necesita insotitor de specialitate medicald. Prezinta la
farmacie reteta gratuitd/compensati de la MF sau medicul specialist pentru eliberarea
tratamentului beneficiarului.

15) Consemneaza in fisele medicale ale beneficiarilor rezultatele examinarilor medicale de
bilant al starii de sandtate si ale controalelor medicale, motivarile medicale ale absentelor,
scutirile medicale de educatie fizica si de instruire practica pe care le inainteaza MF la
vizat.

16) Semnaleaza medicului cazurile de imbolnaviri intercurente, asigurand terapia si alte
masuri, numai la recomandarea medicului;

17) Raspunde de starea de sanatate a beneficiarilor in timpul efectuarii programului de lucru,
luand masuri de prevenire a accidentelor, urmareste permanent starea psiho-fizica si de
sanatate a copilului si sesizeaza serviciul medical de urgenta (daca este necesar) si seful de
centru, orice modificare intervenitd in dezvoltarea copilului, consemneaza orice eveniment
deosebit.

18) Raspunde de instruirea beneficiarilor privind modalitatea efectudrii igienei orale zilnice,
pastrarea si utilizarea individuala a periutelor de dinti si a materialelor de igiend personala.

19) Intocmeste catagrafia rezidentilor supusi imunizarilor si sprijind medicul in efectuarea
imunizarilor profilactice.

20) Monitorizeaza perioadele de vaccinare ale beneficiarilor i mentine legatura MF si cu
Directia de Sanatate Publica. Pastreaza toate documentele rezultate in urma vaccinarilor.

21) Completeaza rapoartele statistice i raporteaza datele cand se solicitd (triaj, vaccinari).

22)intocmeste la timp si cu obiectivitate referatele de necesitate privind necesarul de
medicamente si materiale igienico-sanitare.

23) Gestioneaza medicamentele §i materialele sanitare eliberate din gestiunea centrului (
achizitionate lunar de la buget, a celor din sponsorizari sau donatii sau a celor primite pe
baza prescriptiilor medicale ale medicilor de familie sau ale specialistilor atat cele gratuite
cat si cele compensate). Toate tratamentele curente administrate beneficiarilor sunt
consemnate in registre conform procedurilor operationale ale centrului.

24) Completeaza zilnic toate documentele de evidentd si de monitorizare a starii de sanatate,
rapoartele si registrele la nivelul centrului conform Procedurilor Operationale si a
legislatiei in domeniu 1n vigoare.

25) Cunoaste si verifica efectuarea curateniei conform procedurilor si normelor de igiena.
Instruieste personalul si supravegheaza permanent folosirea corectd a substantelor
dezinfectante, a materialelor de curatenie si depozitarea acestora.

26) Efectueaza triajul epidemiologic tuturor rezidentilor dupa fiecare revenire din vacanta,
invoire 1n familie/rude/persoane de atasament si ori de cate ori este necesar, raspunzand de
prelucrarea sanitara a acestora.

27) Initiaza si coordoneazd masuri de izolare, igiena, ingrijire i aigurarea tuturor serviciilor a
beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri exceptionale (boli cu risc epidemiologic).
Respecta procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite in astfel de
situatii.

28) Efectucaza activitati de instruire a personalului si a beneficiarilor si raspunde de
respectarea de cdtre toti copiii si salariatii a normelor de igiena, izolare, decontaminare. Se
implica in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune si unitare, in situafia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitatilor
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privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor si
mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

29) Desfasoara actiuni in cooperare si la dispozitia structurilor de specialitate abilitate pentru
limitarea raspandirii epidemiei in serviciul social,

30)Respecta procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul
centrului dispuse prin Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele dispuse
de autoritdtile abilitate in astfel de situatii. Initiaza si coordoneaza masuri de izolare,
igiena, ingrijire si aigurarea tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti in cazuri
exceptionale (boli cu risc epidemiologic).

31) Este implicat in stabilirea unui set de reguli $i masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune si unitare, In situatia suspiciunii sau confirmarii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitatilor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor si
mijloacelor $i managementul actiunilor de interventie;

32) Instruieste personalul si beneficiarii si gestioneaza distribuirea si folosirea eficienta a
echipamentului special de protectie in situatii de risc epidemiologic conform Ordinului
533/2020 (masti, manusi, halate, botosei, bonete, de unica folosinta, sort impermeabil,
combinezon impermeabil. ochelari/vizier).

33) Monitorizeaza zilnic starea de sanatate si igiena individuala a rezidentilor si consemneaza
rezultatele 1n raportul de tura.

34) Monitorizeaza menstrele beneficiarelor s§i informeaza medicul despre neregulile
constatate..

35) Este membru in comisia de receptie si eliberare a alimentelor in/din magaziile centrului,
controland starea ambalajului, proprietagile organoleptice, incadrarea in termenul de
garantie si documentele de Insotire a marfii, certificatul de calitate si de conformitate

36) Este membru in comisia de intocmire a meniurilor zilnice si raspunde de calitatea si
valoarea calorica si nutritiva a hranei beneficiarilor in functie de dezvoltarea fizica si de
regimul alimentar prescris.

37) Verifica zilnic modul in care se pregitesc alimentele in vederea prepararii hranei si a
modului In care se respectd circuitele in blocul alimentar.

38) Calculeaza zilnic caloriile consumate si structureaza meniul pentru echilibrarea aportului
caloric.

39) Controleaza zilnic si raspunde de curatenia/dezinfectia si respectarea conditiilor de igiena
sanitara din toate spatiile centrului. Verifica completarea graficului de curatenie pe fiecare
sector, de catre salariatul care conform atributiilor postului are obligatia si efectueze
curatenia si dezinfectia pe sector.

40) Verifica zilnic si consemneaza in Registru de triaj epidemiologic, starea de sinatate a
personalului. Aduce la cunostinta sefului complexului rezultatele si propune masuri de
rezolvare a celor constatate in scris.

41) Colaboreaza cu cabinetul de medicina muncii pentru planificarea controalelor medicale
periodice si anuntd din timp personalul cu privire la data examindrii medicale.
Monitorizeaza efectuarea de catre personal conform programarilor a examenelor medicale
periodice si tine evidenta acestora precum si un exemplar al fiselor de aptitudini. Un
exemplar al fisei de aptitudini semnat si luat la cunostinta de catre salariati il preda
SRUFP din cadrul DGASPC.

42) Efectueaza controlul periodic privind starea de sanatate fizicd si psihica la datele
comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in vigoare.

43) Verifica zilnic si raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare pe sectoarele de
activitate.. In cazul in care acestea nu sunt indeplinite este obligat sa aduca la cunostintd
sefului de centru si propune masuri de rezolvare a deficientelor in scris.
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44) Inainteaza sefului de centru propuneri privind efectuarea dezinsectiilor si dezinfectiilor
tuturor spatiilor serviciului social.

45) Supravegheaza efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizarii de catre societatea
contractata si urmareste aplicarea de cdtre personal a masurilor adecvate inainte si dupa
aceastd actiune. Intervine cu profesionalism si acordd primul ajutor in situatii de fortd
majora.

46) Instruieste personalul si beneficiarii asupra colectarii corecte a deseurilor si controleaza
procesul de colectare a gunoiului menajer si a deseurilor reciclabile in recipienti speciali
destinati si depozitarea acestuia la rampa de gunoi in europubele pe sortotipuri de deseuri.

47) Controleaza si raspunde de colectarea, tratarea si eliminarea deseurilor din activitdtile
medicale, conform prevederilor legislatiei specifice referitoare la managementul
deseurilor medicale.

48) Initiaza impreuna cu educatorul, psihopedagogul si/sau psihologul actiuni si activitati de
educatie sanitara individuala si colectiva.

49) Are obligatia de a raspunde la orice solicitare din partea personalului serviciului social
legata de probleme medicale si de igiena, precum si de probleme administrative, in asa fel
incat sa contribuie la buna desfasurare a activitatii serviciului social.

50) Executd pe baza prescriptiilor medicale, explorarile diagnostice, tratamentele, vaccinarile
si dupa caz, procedurile medicale, mésurile de recuperare, administrarea medicamentelor,
aplicarea regimurilor alimentare si se implicd in activitatea de terapie ocupationala.

51) Verifica si raspunde de respectarea recomandarilor medicale ale medicului de familie sau
medicului specialist.

52) Ofera copiilor si colegilor, in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament.

53) Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in serviciul social.

54)In desfasurarea activitatii sale nu apeleazi la nicio forma de pedeapsi fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de Imbriacaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) Tncurajand modelele pozitive de comportament.

55)Daca suspecteaza sau identificd situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul serviciului social sau 1n afara acestuia, sesizeaza conducerea
centrului si actioneaza conform procedurii specifice.

56) Personalul medical din serviciul social cunoaste si respecta procedurile de lucru prin care
primeste, inregistreaza si participa la solutionarea sesizarilor si reclamatiilor din partea
copiilor si parintilor lor;

57) Participa activ si se implica in rezolvarea problemelor semnalate de catre beneficiarii
serviciului social.

58) Ofera un raspuns imediat si adecvat nevoilor fiecarui beneficiar.

59) Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec.

60) Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

61) Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

62)Respecta principiul acordérii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeazd pe
nediscriminarea de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitind astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

63) Cunoaste particularitatile de varstd, de handicap, diferentele individuale de conduita si
istoricul copiilor de la grupa astfel incat sa poatd stabili o comunicare si o relationare
adecvata cu acestia;

64) Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de bazd ale unei relatii umane de calitate:
cildura si afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a raspunde
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intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructiva a comportamentului inacceptabil
al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor,
confidentialitate §i incredere reciproca.

65) Pastreaza confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intrd in contact
pe parcursul activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.
66) Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa

limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

67) Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele si
gandurile fata de situatiile prin care trec.

68) Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul 1intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

69) Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeazd sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

70) Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in
desfasurarea activitatii sale.

71) Se preocupa in permanentd de formarea si perfectionarea sa profesionald si utilizeaza
aplicatiile electronice din dotarea serviciului social si programele informatice folosite in
reteaua internd a DGASPC Constanta.

72) Participa la promovarea imaginii centrului in comunitate §i sprijind copiii in participarea
lor la cat mai multe activitati in cadrul comunitatii;

73) Respecta principiul “’lucrul in echipa’’, cooperand si comunicand cu ceilalfi angajati, in
interesul beneficiarilor.

74) Cunoaste, respecta si actioneaza in vederea respectdrii drepturilor copilului conform
legislatiei in vigoare.

75) Respecta programul de lucru, avand obligatia sa semneze corespunzitor condica de
prezenta la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de muncd in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

76) Orice schimbare n programul de lucru se face adresdnd o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful de centru, cu cel putin 2 zile inainte.

77) Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora 1n serviciul social.

78) Nu paraseste locul de munca pand nu preda tura, nemotivat si fara acordul sefului
complexului;

79) Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in serviciul social in afara programului
de munca. Poate efectua ore suplimentare dupd orele de program doar la solicitarea
expresd a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de serviciu urgente,
pentru care se vor acorda, Tn compensare, la cerere, ore libere platite;

80) Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane strdine in cadrul
serviciului social;

81) Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informand ulterior si seful complexului.

82) Cunoaste si Respectd programul si politica institutionald, Regulamentul Intern si R.O.F.-ul
D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF — ul serviciului
social Complexului de Servicii Comunitare”OVIDIU”.

83) Cunoaste si respectd normele P.S.I. si normele de protectia muncii. Participa si respecta
instructajul in domeniul situatiilor de urgentd si in domeniul securitatii si sanatatii in
munca;

84) Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator.

85) Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;
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86) Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea i
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cét
si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului
de munca.

87) Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea 319/2006 privind
sdnatatea §i securitatea in munca;

88)Pe linia de sanatate si securitate In muncd, fiecare lucrdtor trebuie s is1 desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregatirea §i instruirea sa, precum $i cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu se expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca, conform dispozitiilor art.22
din Legea nr.319/2006 privind sandtatea i securitatea in munca;

89)In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor prevazute anterior, lucritorii au
urmatoarele obligatii:
a)sa utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele

de transport si alte mijloace de productie;

b)sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupd utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

c)sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d)sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si
sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

e)sd aduca la cunostinta conducatorului locului de munca gi/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atita timp cat este necesar,
pentru a face posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de cdtre inspectorii
de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatagii si securitdtii lucratorilor;

g)sa coopereze, atata timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitatea i sanatatea, in domeniul sau de activitate;

h)sa 1si insoteasca si s respecte prevederile legislatiei in domeniul securitdfii Tn munca si
masurile de aplicare a acestora;

i) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca §i inspectorii sanitari;

90) Obligatiile prevazute anterior se aplica, dupa caz, si celorlalfi participanti la procesul de
munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara;

91) Participa la sedintele periodice, cursurile de instruire organizate In centru si la cursurile
de formare in domeniul protectiei copilului organizate de DGASPC;

92) Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de cdte ori este necesar pentru buna desasurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

93) Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta amanare, indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic §i conducdtorul institutiei, in limita competentelor
profesionale.
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94) Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar,

administrativ, material
si penal, dupa caz, conform legii.
Responsabilitati:
- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;
- Fata de. calitatea actului medical;
- Elaboreaza PIS-ul pentru sanatate;
- Implementeaza obiectivele generale pentru educatia medicala;
- Fata de integritatea bunurilor in folosinta comuna;
- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

g) infirmier-(532103)
I ATRIBUTII SPECIFICE

Respecta :

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;
- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cat si procedurile de

sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;
- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale pentru serviciile
sociale de zi destinate copiilor;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

Isi desfasoara activitatea sub indrumarea si supravegherea administratorului si controlul
sefului complexului

Cunoaste si respecta cu strictete normele privind igiena alimentatiei in colectivitati.
Respecta cu strictete indicatiile personalului medical, referitoare la igiena si curatenia din
toate spatiile serviciului social;

Insoteste dupia caz rezidentii bolnavi care necesitd consult sau tratament de specialitate
in policlinicd sau in spital. Prezinta la farmacie reteta gratuita/compensata de la MF sau
medicul specialist pentru eliberarea tratamentului beneficiarului.

Cunoaste si raspunde de folosirea corecta a detergentilor, solutiilor si substantelor
dezinfectante sau depozitarea acestora.

Cunoaste si respectd circuitele functionale ale sectorului spdlatorie in ce priveste
primirea rufelor murdare, sortarea, spdlarea, uscarea, cdlcarea, depozitarea si predarea
rufelor curate.

Sorteaza echipamentul, lenjeria murdara in functie de tesatura, culoare, o aseaza in saci
de polietilena pe care-i eticheteazd corespunzitor : denumire centru, bucati/perechi,
articol, culoare pentru a fi predate societatii prestatoare de servicii de spalatorie,
conform graficului stabilit i pe baza de proces verbal (tipizat) in care va consemna
articolul, cantitatea totalda pentru fiecare articol (buc) si cantitatea totald a tuturor
articolelor predate pe ziua respectiva in kg.

Preluarea echipamentului si a lenjeriei spalate de societatea prestatoare de servicii de
spdlatorie se va face in fafa reprezentantului societatii, in baya procesului verbal de
receptie cu obligativitatea verificarii calitafii serviciului prestat si a inventarului predat
initial. Tn cazul in care existd neconcordante va fi anuntat imediat administratorul si
seful centrului. Rufele/lenjeriile neconforme se vor returna spilatoriei contractate
pentru a fi remediate.
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)
16)

17)

18)

19)

Se ocupa de starea echipamentului, efectudnd mici reparatii acolo unde este cazul (cusut
nasturi, inlocuit elastic, fermoar, etc.) si calca lenjeria de corp a fiecarui rezident.
Asigurd gestionarea si pastrarea in bune conditii a echipamentului din dotare (lenjerie
de corp, imbracdminte, incdltiminte) precum si inventarierea acestuia pe fiecare
rezident.
Face propuneri de casare a obiectelor de inventar, mijloace fixe, lenjerie, echipament,
cazarmament,etc, aflate in subgestiune.
Exploateaza in conditii optime (conform parametrilor stabiliti in cartea tehnica si a
indicatiilor primite de la furnizor) si conform graficului si programului stabilit utilajele:
masinile de spalat, uscdtorul, calandrul si celelalte obiecte de inventar din subgestiune
si raspunde de functionarea acestora.
In cazul constatarii de defectiuni, nereguli sau alte probleme urgente, va intrerupe
utilajul de sub tensiune, va anunta administratorul sau seful complexului.
Verifica inventarul si raspunde de integritatea bunurilor (obiecte de inventar, mijloace
fixe, lenjerie, echipament, cazarmament,etc.) aflate in subgestiune si materiale folosite
in desfasurarea activitatii sale.
Este membru in comisia de primire si participa la receptia si la eliberarea produselor
nealimentare si ajutd la depozitarea acestora in spatiile corespunzatoare acestora.
Participa la toate solicitdrile sefului complexului, administratorului, asistentului medical
si educatorilor in limita competentelor profesionale.
Cunoaste si respecta tehnologia efectudrii curateniei conform procedurilor $i normelor
de igiena. Pavimentele §i suprafetele interioare in sectorul sdau de activitate (pereti
lavabili, mobilier: scaune, mese, dulapuri, noptiere, utilaje, usi, clante, tocuri de usi) si
exterioare, vor fi spalate si dezinfectate, zilnic si ori de céte ori este necesar.
Asigurd permanent curdtenia, dezinfectia si ordinea atit in spatiile interioare cat si in
spatiile din exteriorul serviciului social.
In timpul efectudrii curiteniei si dezinfectiei spatiilor interioare si exterioare, se respecti
urmadtoarele reguli generale:
- curdtenia se face dinspre locurile mai curate spre cele mai murdare, dinspre tavan
spre podea;
- ritmicitatea operatiunilor de curdtenie si dezinfectie:
conform graficului sau la nevoie de mai multe ori pe zi:
pavimentele;
scarile;
mobilierul;
pervazele;
saptamanal:
aspirarea tavanelor, peretilor, covoraselor (spalarea covoraselor);
spalarea pubelelor din sectorul alimentar.
lunar:
'] curatenia si ingrijirea ferestrelor, spdlarea geamurilor a glafurilor si a tocurilor
ferestrelor, usilor cel putin odatd pe saptdmana;
[l curatenia generala..
- se utilizeaza detergenti, produse de intrefinere, produse de curatat si dezinfectie
eliberate din magazia serviciului social;
- se respectd recomandarile producatorului privind modalitatea de folosire si dilutia
produsului;
- utilizarea dezinfectantelor se face respectandu-se normele de protectie a muncii,
care sa prevind accidentele si intoxicatiile.

Ooooe
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- La efectuarea operatiunilor de curatare si dezinfectie cu produse de curatare

foloseste obligatoriu manusi de menaj sau manusi de latex nesterile;

- pentru afectuarea curdteniei si dezinfectiei spatiilor se vor folosi ustensile (galeti,

mopuri, lavete) predestinate (inscriprionate) pentru fiecare sector de activitate ( birouri,

Sali de activitati, holuri, magazii depozitare alimente, sala de mese, dormitoare

beneficiari — in fiecare dormitor se vor folosi ustensile dedicate spatiului respectiv).

- ustensilele folosite se spald si se usuca dupa fiecare utilizare;

[) - curdtenia si ingrijirea spatiilor exterioare

1. Asigura si raspunde de curatenia spatiului exterior aferent serviciului social ( curtea
si aleile de acces, trotuarul pietonal stradal perimetrului exterior serviciului social,
aleea de acces catre sectorul administrativ — primire marfa;

2. Asigura si raspunde de curdtenia, intretinerea si toaletarea spatiului verde, arbustilor
si vegetatiei ori de cdate ori este necesar, toaletarea si igienizarea copacilor,
indepartarea vegetatiei uscate.

3.  Indepartarea ghetii si a zipezii (cind este cazul) pentru facilitarea accesului in

20)

21)
22)

23)

24)

25)
26)

27)
28)
29)

30)

serviciului social (scari de acces, curtea aferentd intrdrii principale, curtea pentru

aprovizionare marfa, trotuar pietonal stradal aferent perimetrului serviciului social.

- Isi dezinfecteazi mainile cu o solutie antiseptica:

- la Inceputul si la sfarsitul programului de lucru;

- inainte s1 dupd scoaterea manusilor (sterile sau nesterile);

- inainte si dupd activitdtile de curatenie si dezinfectie;

- dupa utilizarea grupului sanitar (WC).
In activitatea sa foloseste bunurile aflate in subgestiunea sa si cele din dotarea serviciului
social de care raspunde solidar, Tmpreund cu restul personalului din sectorul sau de
activitate.
Verifica inventarul si raspunde de integritatea bunurilor materiale folosite in desfasurarea
activitatii sale.
Raspunde de acordarea materilalelor igienico-sanitare obligatorii lunare/copil,
reprezentand necesarul scos din magazine.
Realizeaza/sprijina beneficiarii la efectuarea curateniei in spatiile de activitati comune ori
de cate ori este necesar. Curatenia zilnica se va realiza cu constiinciozitate, iar spatiile de
activitati vor fi bine aerisite in vederea eliminarii mirosului neplacut. Zilnic baile se vor
dezinfecta, iar peretii spalati si dezinfectati cu solutii dezinfectate.
In cazul constatirii de defectiuni, nereguli sau alte probleme urgente se va anunta
administratorul sau seful serviciului social.
Executa la nevoie mici reparatii sau lucrari de igienizare in serviciului social.
Raspunde de colectarea gunoiului menajer in recipienti speciali destinati si depozitarea
acestuia la rampa de gunoi in europubele.
Réaspunde de colectarea, depozitarea si predarea deseurilor reciclabile la firma de
salubritate.
Réaspunde si gestioneaza ridicarea deseurilor menajere de catre firma de salubritate.
Anuntd administratorul dacd identificd probleme in acest sens.
Este membru in comisia de receptie, participd la receptia si la eliberarea produselor
nealimentare si ajuta la depozitarea acestora in spatiile corespunzatoare acestora.
Cunoaste si aplica masurile adecvate inainte si dupd efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei
si deratizarii de catre societatea contractata.

II. Atributii generale:

1)

Respecta principiul “lucru in echipa”, comunicd si coopereaza cu ceilalfi angajati din
toate sectoarele de activitate, in interesul major al rezidentului.
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2)

3)

4)

5)
6)
7)
8)

9)

10)

11)

12)
13)

14)
15)

16)
17)
18)
19)
20)
21)

22)

Cunoaste, respectd si actioneazd in vederea respectarii drepturilor copilului conform
legislatiei in vigoare.

Ofera copiilor si colegilor, in permanenta, un exemplu personal de igiend, vocabular si
comportament. Ofera copiilor si colegilor, in permanenta, un exemplu personal de igiena,
vocabular §i comportament.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

Respecta confidentialitatea si stimuleazd increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intrd in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Nu este abilitat sa dea nici un fel de relatii apartindtorilor sau altor persoane privind
starea de sandtate, comportamentul sau identitatea beneficiarilor.

Raspunde de securitatea si integritatea fizicd si morala a beneficiarilor in timpul
efectuarii programului de lucru, ludnd masuri de prevenire a accidentelor.

In desfasurarea activitatii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsa fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varstd, religie, etnie sau nationalitate, evitand astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

Respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii umane de calitate:
caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a rdspunde
intrebdrilor copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a
reusitelor, confidentialitate si Incredere reciproca.

Respectd confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intrd in contact pe parcursul
activitdtii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiald in serviciul social.
Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeazd sentimentul Intrajutorarii si
comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si incurajeaza sentimentul
intrajutordrii si comunicarea dintre acestia.

Daca suspecteaza sau identifica situafii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, sesizeaza conducerea
centrului si actioneaza conform procedurii specifice.

Actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform legislatiei in vigoare.
Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor cu care intra in contact pe parcursul
activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al beneficiarilor.

Nu este abilitat sa dea nici un fel de relatii aparfinatorilor sau altor persoane privind
starea de sanatate, comportamentul sau identitatea beneficiarilor.

Raspunde de securitatea si integritatea fizicd si morald a beneficiarilor in timpul
efectuarii programului de lucru, ludnd masuri de prevenire a accidentelor.

Respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii umane de calitate:
caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, disponibilitatea de a raspunde
intrebarilor copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calittilor si a
reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca.

45



23)

24)

25)
26)

27)
28)

29)

30)

31)

32)
33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)
40)

41)

Respectd confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitdnd astfel aparitia
favoritismelor fatd de anumiti beneficiari.

Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil.

In desfisurarea activititii sale nu apeleaza la nicio forma de pedeapsi fizica (abuz fizic,
privare de hrana, privare de imbracaminte, abuz emotional, umilire, intimidare, agresare
verbald) incurajand modelele pozitive de comportament.

Daca suspecteaza sau identificd situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tanarului in cadrul serviciului social sau in afara acestuia, sesizeaza conducerea
complexului si actioneaza conform procedurii specifice.

Participd la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiald in centru.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si cele dintre beneficiari si personalul angajat si
incurajeaza sentimentul intrajutordrii $i comunicarea dintre acestia.

Anuntd asistentul medical, administratorul si seful de centru cand apar modificari ale
starii sale de sanitate. In functie de caz si de gravitate, isi va desfisura activitatea
conform masurilor si recomandarilor medicului de familie, medicului specialist sau
asistentului medical al centrului. La revenirea in activitate va prezenta obligatoriu la
cabinetul medical adeverinta medicald prin care atesta ca este apt pentru munca.
Efectueaza controlul medical periodic de medicina muncii privind starea de sadnitate
fizica si psihicd la datele comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Va purta in permanenta echipamentul de lucru si de protectia muncii in perfecta stare de
curatenie si va respecta cu strictete regulile de curatenie si igiena personala.

Cunoaste si aplica masurile adecvate Tnainte si dupa efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei
si deratizarii de catre societatea contractata.

Cunoaste, respecta si aplicd in situatii de epidemii/pandemii, toate masurile de prevenire
st control al infectiilor, in conformitate cu legislatia specificd in vigoare, norme sanitare,
metodologii, dispozitii si alte documente emise de autoritatile centrale/locale in astfel de
situatii.

Cunoaste, aplica si respectd procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie
instituite la nivelul centrului, dispuse de autoritatile abilitate, cele dispuse prin
Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele transmise de seful
complexului.

Este implicat Tn implementarea unui set de reguli §i masuri, pentru asigurarea unei
interventii oportune $i unitare, In situatia suspiciunii sau confirmarii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc);

Se preocupd in permanentd de formarea si perfectionarea sa profesionala si utilizeaza
aplicatiile electronice din dotarea centrului si programele informatice de gestiune si de
contabilitate folosite in reteaua interna a DGASPC Constanta.

Respectd programul de lucru, avind obligatia sd semneze corespunzitor condica de
prezenta la inceputul si sfarsitul programului. Pardsirea locului de munca in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful complexului, cu cel putin 2 zile inainte.

Nu paraseste locul de muncd pand nu preda tura, nemotivat si fara acordul sefului
complexului;

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in serviciul social
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42)

43)
44)

45)

46)

47)

48)

49)

50)

51)

52)

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in serviciul social in afara
programului de munca. Poate efectua ore suplimentare dupd orele de program doar la
solicitarea expresd a sefului ierarhic superior in vederea indeplinirii atributiilor de
serviciu urgente, pentru care se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;
Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane strdine in cadrul
centrului;
Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informéand ulterior si seful complexului.
Cunoaste si Respecta programul si politica institutionala, Regulamentul Intern si R.O.F.-
ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE s1 ROF — ul serviciului
social.
Cunoaste si respecta normele P.S.I. si normele de protectia muncii. Participd si respecta
munca;
Va purta obligatoriu si in permanenta echipamentul de lucru si de protectia muncii in
perfectd stare de curatenie si va respecta cu strictete regulile de curatenie si igiena
personala.
Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea §i combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;
Fiecare lucrator trebuie sd isi desfasoare activitatea, In conformitate cu pregatirea i
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale n timpul
procesului de munca.
Este interzisd folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste n
inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea 319/2006 privind
sanatatea si securitatea in munca;
Pe linia de sanatate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie sa g1 desfasoare
activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum s$i cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat s nu se expuna la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de muncd, conform dispozitiilor art.22
din Legea nr.319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;

in mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute, lucratorii au urmdtoarele

obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

b)  sa utilizeze correct echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare,
sa 1l inapoieze sau sd il puna la locul destinat pentru pastrare;

c¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor,
aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive;

d) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru
securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de
protectie;
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53)
54)

55)

56)

57)

g

h)

i)

sa aduca la cunostinfa conducatorului locului de munca si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana;

sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnafi, atat timp cat este
necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de
catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatdfii si
securitatii lucratorilor;

sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii
desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si
conditiile de lucru sunt sigure si fard riscuri pentru securitate §i sanatate, in
domeniul sau de activitate;

sd 1s1 insuseascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitdtii si
sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Obligatiile prevazute la alineatul precedent se aplica, dupa caz, si celorlalti participanti

la procesul de munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.

Participd la sedintele periodice, cursurile de instruire organizate in centru si la

cursurile de formare in domeniul protectiei copilului organizate de DGASPC;

Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste

atributii, anual si/sau ori de cate ori este necesar pentru buna desasurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta amanare, indeplineste si

alte sarcini trasate de seful ierarhic si conducdtorul institutiei, In limita competentelor
profesionale.

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu, raspunde disciplinar, administrativ,

material si penal, dupa caz, conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Fata de. calitatea muncii;

- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

ARTICOLUL 11

¢) Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1)

Personalului administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social Complexul de

Servicii Comunitare ,,Ovidiu” si este format din:

a)

administrator — (242204);

(2) Atributiile personalului administrativ:

a) Administrator —(242204)
ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

1) RESPECTA:

- dispozitiile D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Contractului Individual de Munca;

- prevederile Contractului Colectiv de Munca aplicabil la nivelul DGASPC Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social;

- procedurile operationale existente la nivelul serviciului social, cit si procedurile de

L.
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sistem existente la nivelul D.G.A.S.P.C. Constanta;

- prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate
copiilor;

- legislatia, in vigoare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

2)  Cunoaste, respecta si aplica in activitatea sa, toate prevederile legale inscrise la pct. 1;

3)  Isi desfasoara activitatea sub coordonarea si controlul sefului complexului.

4)  Gestioneaza intregul patrimoniu, controleaza zilnic toate inciperile centrului de
existenta bunurilor si tine evidenta acestora.

5) Raspunde de administrarea si buna functionare a obiectelor de inventar si a mijloacelor
fixe din dotarea serviciului social, repartizandu-le pe locuri de folosinta intocmind si
operand in registrul de inventar al mijloacelor fixe. Controleaza periodic modul cum
acestea sunt ingrijite si pastrate. Monitorizeraza si raspunde de curdtenia si igiena din
toate spatiile serviciului social.

6) Intocmeste planurile de venituri si cheltuieli bugetare si extrabugetare precum i orice
alte situatii financiar-contabile solicitate prevazute de dispozitiile legale in vigoare.

7)  Colaboreaza cu contabilul in vederea intocmirii bugetului anual si fundamentarea
acestuia, apoi il prezintd sefului complexului.

8) Impreuni cu contabilul efectueazi confruntarea lunard a materialelor, obiectelor de
inventar si a mijloacelor fixe si se vor pune in acord evidentele gestionare cu evidentele
contabile.

9) Urmareste respectarea baremelor elaborate de organele in drept informand lunar seful de
complex de cele constatate.

10) Urmareste prin personalul de specialitate gestionarea in bune conditii a patrimoniului
serviciului social cladiri, terenuri, instalatii, dotari, aparatura, pastrarea curateniei si a
aspectului estetic a serviciului social cu cazare;

11) Organizeaza activitatea privind pastrarea si arhivarea documentelor intocmite la nivelul
serviciului social si rdspunde de fondul arhivistic al centrului in conformitate cu
legislatia si dispozitiile legale;

12) Verifica periodic functionarea sistemelor si dispozitivelor de protectie, a aparaturii de
masurda §i control, precum si a instalatiilor de ventilare sau a instalatiilor
electrice/termice/sanitare si echipamente/utilaje din dotarea serviciului social;

13) Verifica periodic, vizual starea stingatoarelor de incendiu, sistemele privind iluminatul
de siguranta in caz de incendiu si anunta de indata compartimentul de specialitate din
cadrul DGASPC Constanta in vederea ludrii masurilor care se impun; Verifica starea de
functionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgentd impotriva
incendiilor, precum i a sistemelor de siguranta si in caz de defectiuni aduce imediat la
cunostinta sefului complexului si ia masurile ce se impun pentru remedierea acestora in
cel mai scurt timp.

14) Impreuni cu personalul specializat, tine evidenta echipamentelor de munca si urmareste
ca verificdrile periodice si daca este cazul, incercarile periodice ale echipamentelor de
munca sa fie efectuate de persoane competente, conform legislatiei in materie;

15) Impreuni cu personalul specializat, identifici echipamentele individuale de protectie si
intocmeste necesarul de dotare a lucratorilor cu echipament individual de protectie;

16) Efectueaza demersuri in vederea dotarii cu echipamentelor individuale de protectie si a
echipamentelor individuale de lucru;

17) Verifica purtarea de catre personal a echipamentului individual de lucru/protectie, nu
permite desfasurarea niciunei activitati fard utilizarea acestuia si anuntd seful
complexului;
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18)

19)
20)

21)

22)
23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31

Se asigura si 1a toate masurile necesare pentru a preveni producerea de accidente a
copiilor, precum si a intregului personal, de a evita producerea exploziilor, intoxicatiilor,
a altor pagube materiale, ori sa pericliteze sanatatea sau viata copiilor

Face demersurile necesare pentru efectuarea ISCIR a centralelor termice, din cadrul
complexului sau repararea acestora, precum si a senzorilor de fum.

Pune la dispozitia prestatorilor de servicii cu care DGASPC Constanta are incheiate
contracte de mentenantd, registrul de control al instalatiilor (in functie de caz);

Tine evidenta saptamanal a consumurilor la utilitati (gaze, energie electrica, apa) si lunar
transmite indexul precedent conform datelor de transmitere la furnizori si la sfarsitul
lunii la DGASPC - Serviciul Administrativ.

Intreprinde masuri de efectuarea pe cat posibil a economiilor la consumurile de gaze,
electricitate, telefonie si tine evidenta consumului saptamanal intr-un registru.

In cazul achizitionarii produselor de la piata liberd, face demersurile necesare obtinerii
fondurilor financiare si efectueaza decontul acestora in termenul legal.

Primeste de la personalul angajat un raport al defectiunilor, care vor fi mentionate in
registrul de defectiuni; efectueaza constatarea la fata locului pentru stabilirea naturii
defectiunilor (va solicita un referat prin care sa se mentioneze cauza care a condus la
deteriorare, prezentand mai departe sefului complexului) si identificarea nevoilor de
piese/servicii. Va intocmi un referat de necesitate, vizat de seful complexului pe care-1
va 1inainta spre aprobare conducerii DGASPC. Dupda aprobarea acestuia si
aprovizionarea cu materiale, efectueaza NIR, le repartizeaza cu bon consum pe centru,
apoi remedierea defectiunilor o mentioneaza in registrul de defectiuni.

Organizeaza activitdti de Intretinere si igienizare a spatiilor complexului, raspunzénd de
starea de curatenie si dezinfectie.

Impreuna cu contabilul intreprinde misuri si urmareste incadrarea cheltuilor in bugetul
anual aprobat pentru serviciul social, verificd corectitudinea tuturor situatiilor
justificative de platda emise de prestatorii de servicii, furnizorilor de bunuri si
executantilor de lucrari, depunerea in termen a actelor justificative care reprezintd
cheltuieli, vizarea in vederea decontarii acestora si instiinteaza seful complexuluii;
Raspunde de aprovizionarea complexului cu utilaje, aparaturd, mobilier, materiale de
intretinere si reparatii, echipament si cazarmament, rechizite, materiale igienico-sanitare,
etc. necesare bunei desfagurari a activitatii complexului, intocmeste NIR, le repartizeaza
pe locuri de folosinta apoi le scade prin bon de consum si opereaza in figsele de magazie.
Intocmeste lunar necesarul de materiale de curitenie, igiend personald, cazarmament,
echipament, furnituri si rechizite in conformitate cu normele si baremele previzute de
lege si le supune spre aprobare sefului complexului.

Receptioneaza marfurile din punct de vedere cantitativ si calitativ, in prezenta
furnizorului §1 impreuna cu comisia de receptie constituita la nivelul serviciului social,
pe baza de documente de insotire a marfii (aviz, factura fiscala, proces verbal de
predare-primire si alte documente in care sa se specifice clar cantitatea, calitatea si
termenul de garantie) si concomitent intocmeste documentatia primard, pentru
materialele primite §i o supune spre vizare sefului complexului.

Inregistreazi in contabilitate toate medicamentele achizitionate lunar de la buget, a celor
primite din sponsorizari sau donatii sau a celor primite pe baza prescriptiilor medicale
ale medicilor de familie sau ale specialistilor atat cele gratuite cat si cele compensate.

In situatia in care constatd diferente cantitative in plus sau in minus, impreund cu
comisia de receptie si cu reprezentantul furnizorului va intocmi un proces verbal de
diferente, care va fi inaintat spre vizare sefului complexului, dupad care va intocmi
documentul de intrare in gestiune conform cantitatii efectiv receptionate solicitdnd
furnizorului modificarea sau emiterea altui document pentru cantitatea primita.
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32)

33)

34)

35)

36)

3H

38)
39)

40)

41)

42)

43)
44)
45)
46)

47)

48)

Are obligatia de a intocmi documentele de intrare in gestiune pentru bunurile provenite
din sponsorizari, donatii i comenzile efectuate de catre seful ierarhic, in momentul
intrarii in centru, in conformitate cu prevederile O.M.F.P. nr.1917/2005 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind organizarea §i conducerea contabilitaii
institutiilor publice, planul de conturi pentru institutiile publice si instructiunile de
aplicare a acestuia.

Verifica permanent si raspunde daca sunt asigurate conditiile optime pentru pastrarea
alimentelor, materialelor i bunurilor, precum si termenele de valabilitate ale acestora,
anuntand in scris seful complexului orice modificare asupra starii acestora.

Intocmeste bonurile de consum pentru bunurile materiale, pe baza referatelor de
necesitate aprobate de catre seful complexului concomitent cu eliberarea lor din
magazie.

Elibereaza bunurile din magazie, in cantitatile si sortimentele stabilite numai pe baza de
referate, bon de consum, vizate de catre seful complexului si numai in prezenta celui
care solicita si a comisiei de receptie; se interzice eliberarea bunurilor din orice magazie,
fara documente de iesire, vizate de catre seful complexului.

Opereaza zilnic in fisele de magazie, pe baza bonurilor de consum si listelor de
alimente.

Comunica in scris, sefului complexului, stocul si eventualele diferente constatate in
urma punctajului efectuat de contabilul de gestiune precum si deprecierea, degradarea,
distrugerea sau sustragerea de bunuri din gestiunea sa, stocurile de bunuri fara miscare
sau cu miscare lenta.

Repartizeaza obiectele de inventar aflate in folosinta pe sectoare de activitate si incaperi
s1 Tntocmeste fisele de inventar ale acestora pe subgestiuni.

Intocmeste fisele de evidentd si elibereaza echipament individual de protectie si
echipament individual de lucru personalului din centru conform listei interne de dotare.
Intocmeste fisele in care se inscrie echipamentul acordat beneficiarilor, data acordarii
acestora, durata de folosintd, semnaturile salariatilor raspunzatori cu evidenta si
pastrarea acestora, precum si fisele cuprinzdnd bunurile materiale existente in centru
(cazarmament, obiecte de inventar, mobilier, etc.) semnate de personalul angajat care
foloseste aceste bunuri in activitatea desfasurata in centru.

Intocmeste si completeazi Registrul mijloacelor fixe, pe masura intrarii acestora in
gestiune.

Are 1n primire si raspunde de obiectele de inventar si mijloacele fixe din magazie si cele
date in folosintd, in vederea asigurarii desfasurarii in condifii optime a activitatii din
serviciul social.

Asigura materialele necesare pentru organizeaza activitatile de reparatii, igienizarea
anuala sau de cate ori este cazul si a inventarului serviciului social.

Raspunde de buna desfasurare a gestiunilor pe care le are in primire, inclusiv in fata
organelor de control C.F.L.

Pregateste si asigurd operatiunea de inventariere anuald a patrimoniului.

Are obligatia de a respecta prevederile legislatiei in vigoare privind inventarierea
patrimoniului §i de a pune la dispozifia comisiei de inventariere toate incaperile unde
sunt depozitate bunuri ce urmeaza a fi inventariate.

Raspunde in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, in cazul in care sunt
constatate diferente (lipsuri sau plusuri) la finalizarea inventarierii bunurilor din
gestiune.

Face propuneri de casare a bunurilor: obiecte de inventar, mijloace fixe, cazarmament,
etc.; pregateste si asigurd condifii pentru desfasurarea in bune conditii a operatiilor de
inventariere anuala si curenta a bunurilor.

51



49)

50)

51)

52)

53)

54)

55)

56)

57)

58)
59)

60)

61)
62)

63)

Raspunde de colectarea, conservarea si inregistrarea obiectelor de inventar aflate in
folosin{a care au un grad de uzura ridicat $i urmeaza sa fie casate.

Efectueaza si raspunde permanent de intrefinerea starii de curatenie si igiena in spatiile
de depozitare si cele frigorifice, conform normelor in vigoare si respecta cu strictete
regulile de depozitare, stocare si etichetare.

Respecta regulile igienico-sanitare privitoare la depozitarea si manipularea produselor
agro-industriale si industriale in/din spatiile serviciului social.

Cunoaste, respecta si aplica in situatii de epidemii/pandemii, toate masurile de prevenire
st control al infectiilor, in conformitate cu legislatia specifica in vigoare, norme sanitare,
metodologii, dispozitii si alte documente emise de autoritatile centrale/locale in astfel de
situatii.

Asigura stocurile de materiale de curatenie si dezinfectie, materiale igienico —sanitare si
echipament de protectie, conform Ordinului 533/2020 (mascd de unicd folosinta
FFP1/FFP2/FFP3, manusi de unica folosintd/chirurgicale, halate, combinezoane,
acoperitori de incdltiminte si bonete de unica folosintid, combinezoane si sorturi
impermeabile de protectie antibacteriald/antivirucida, ochelari de protectie, viziere,
covorase dezinfectante, etc.) necesare desfasurarii activitatii centrului si pentru
implementarea masurilor de preventie a raspandirii bolilor in cazul unei
epidemii/pandemii epidemiologice. si/sau in situatia unui caz de imbolnavire/suspect
(boli cu risc epidemiologic).

Respecta procedurile de lucru, circuitele si masurile de preventie instituite la nivelul
complexului dispuse prin Dispozitiile conducerii DGASPC Constanta precum si cele
dispuse de autoritatile abilitate in astfel de situatii. Inifiaza si coordoneaza masuri de
izolare, igiena, ingrijire §i aigurarea tuturor serviciilor a beneficiarilor bolnavi/suspecti
in cazuri exceptionale (boli cu risc epidemiologic).

Este implicat in stabilirea unui set de reguli si masuri, pentru asigurarea unei interventii
oportune i unitare, in situatia suspiciunii sau confirmdrii unor cazuri cu risc
epidemiologic (infectii virale - COVID-19, SARS, etc); Stabilirea responsabilitatilor
privind monitorizarea situatiilor, schimbul de informatii, coordonarea actiunilor fortelor
s1 mijloacelor si managementul actiunilor de interventie;

Organizeaza si supravegheaza efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si deratizarii de catre
societatea contractatd si instruieste si urmareste aplicarea de catre personal a masurilor
adecvate Tnainte i dupa aceasta actiune.

Cunoaste si respectd tehnologia efectuarii curateniei conform procedurilor si normelor
de 1giend. Verifica zilnic si ori de cate ori este necesar respectarea metodologiei de cétre
personalul de ingrijire si calitatea actului de curatenie si dezinfectie.

Nu este abilitat sa dea nici un fel de relatii apartindtorilor sau altor persoane privind
starea de sanatate, comportamentul sau identitatea beneficiarilor.

Monitorizeazd personalul centrului pentru a preveni sustragerea de bunuri si anuntd
imediat seful complexului in cazul depistarii de nereguli.

Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere sefului complexului, cu
cel putin 2 zile Inainte; in caz de boala, are obligatia sa anunte seful complexului imediat
ce se intampla acest lucru.

Ofera copiilor si colegilor, In permanenta, un exemplu personal de igiena, vocabular si
comportament.

Este interzisa orice formd de pedeapsa fizica (bataie, privare de hrana sau imbracaminte)
sau psihica (umilire, intimidare, agresare verbala).

Dacd suspecteazd sau identificd situafii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului/tdnarului in cadrul centrului sau in afara acestuia, sesizeazid conducerea
complexului si actioneaza conform procedurii specifice.
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64)

65)
66)
67)
68)
69)
70)
71)
72)

73)

74)
75)

76)

77)
78)
79)

80)

81)
82)

83)

84)

85)

Respecta principiul acordarii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, vArstd, religie, etnie sau nationalitate, evitind astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.

Cunoaste si respecta procedurile de lucru cu privire la primirea, inregistrarea gi
solutionarea sesizarilor si reclamatiilor din partea copiilor si parintilor lor;

Respecta confidentialitatea si stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.

Asculta opiniile beneficiarilor si stimuleaza initiativa de a-si exprima liber sentimentele
si gandurile fata de situatiile prin care trec.

Pastreaza confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor cu care intra in
contact pe parcursul activitatii sale, respectand dreptul la imagine si intimitate al
beneficiarilor.

Participa la crearea unei atmosfere de siguranta si afectiune familiala in centru.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si incurajeaza sentimentul intrajutordrii si
comunicarea dintre acestia.

Mediaza conflictele dintre beneficiari si personalul angajat si Incurajeaza sentimentul
intrajutorarii si comunicarea dintre acestia.

Verifica inventarul si raspunde de cantitatea si integritatea bunurilor materiale folosite in
desfasurarea activitatii sale.

Se preocupd in permanentd de formarea si perfectionarea sa profesionald si utilizeaza
aplicatiile electronice din dotarea centrului si programele informatice de gestiune si de
contabilitate folosite in reteaua interna a DGASPC Constanta.

Respecta principiul “lucrul in echipa”, cooperand si comunicand cu ceilalfi angajati, in
interesul beneficiarilor.

Cunoaste, respecta si actioneaza in vederea respectarii drepturilor copilului conform
legislatiei in vigoare.

Respecta programul de lucru, avand obligatia sd semneze corespunzator condica de
prezenta la inceputul si sfarsitul programului. Parasirea locului de muncd in timpul
programului se face doar cu acordul sefului ierarhic.

Orice schimbare in programul de lucru se face adresand o cerere conducerii DGASPC
Constanta, vizata de seful ierarhic, cu cel putin 2 zile inainte.

Nu paraseste locul de munca pana nu preda tura, nemotivat si fard acordul sefului
complexului;

Este interzisa prezentarea la program sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea
acestora in serviciul social.

Solicita acordul sefului ierarhic pentru patrunderea in centru in afara programului de
munca. Poate efectua ore suplimentare dupd orele de program doar la solicitarea expresa
a sefului ierarhic superior In vederea indeplinirii atributiilor de serviciu urgente, pentru
care se vor acorda, in compensare, la cerere, ore libere platite;

Solicitda avizul sefului ierarhic privind accesul oricarei persoane strdine in cadrul
serviciului social;

Cunoaste si foloseste telefoanele utile la care apeleaza in cazul aparitiei unor situatii de
urgentd, in functie de caz, informand ulterior si seful complexului.

Cunoaste si Respecta programul si politica institutionald, Regulamentul Intern si R.O.F.-
ul D.G.A.S.P.C. Constanta, PROCEDURILE OPERATIONALE si ROF — ul serviciului
social CZ- Complexului de Servicii Comunitare”OVIDIU”.

Cunoaste si respectd normele P.S.I. si normele de protectia muncii. Participa si respectd
instructajul in domeniul situatiilor de urgenta si in domeniul securitatii i sanatatii in
munca;

Este obligatorie purtarea echipamentului de protectie, corespunzator.
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86)

87)

88)

89)

90)

91)

92)

Efectueaza controlul periodic privind starea de sdndtate fizicd si psihica la datele
comunicate de catre cabinetul de medicina muncii, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea §i combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completatd prin Legea nr.15/2016;
Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incét sa
nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca.

Este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip In exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
inventarul individual al centrului conform prevederilor art.23 din Legea 319/2006
privind sandtatea §i securitatea Tn munca;

Pe linia de sanatate si securitate in munca, fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare
activitatea, In conformitate cu pregatirea i instruirea sa, precum s$i cu instructiunile
primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu se expuna la pericol de accidentare
sau imbolndvire profesionala atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de muncd, conform
dispozitiilor art.22 din Legea nr.319/2006 privind sanatatea si securitatea In munca;

In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor prevazute anterior, lucrdtorii au
urmatoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,

echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

b)  sa utilizeze correct echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa

il inapoieze sau sd il pund la locul destinat pentru pastrare;

c) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau

inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor,
aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, i sa utilizeze corect aceste
dispozitive;

d) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de

munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea
si sdnatatea lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sa aducd la cunostinta conducdtorului locului de muncd si/sau angajatorului

accidentele suferite de propria persoana;

sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre
inspectorii de munca §i inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii i securitagii
lucratorilor;

g) sdcoopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,

pentru a permite angajatorului sd se asigure cd mediul de munca si conditiile de
lucru sunt sigure si fard riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sau de
activitate;

h)  sa isi insuseasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si

sdnatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.
Obligatiile prevazute anterior se aplica, dupd caz, si celorlal{i participanti la procesul de
munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.
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93)

94)

95)

96)

(d) -
ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

DN —

o o

o

10.

11.

12.

13.

14.

Participa la sedintele periodice, cursurile de instruire organizate in centru si la cursurile
de formare in domeniul protectiei copilului organizate de DGASPC;

Conducerea DGASPC. si seful complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste
atributii, anual si/sau ori de cate ori este necesar pentru buna desasurare a activitatii
serviciului social si in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu suporta amanare, indeplineste si alte
sarcini trasate de seful ierarhic si conducdtorul institutiei, in limita competentelor
profesionale.

Pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu si prejudiciul creat in urma indeplinirii
defectuoase a acestora raspunde disciplinar, administrativ, material sau penal, dupa caz,
conform legii.

Responsabilitati:

- Fata de integritatea fizica si starea de sanatate a copilului;

- Fata de. calitatea muncii;

- Fata de integritatea bunurilor in folosintd comuna;

- Indeplineste orice alte sarcini in interesul institutiei sau al copiilor din centru;

Personal voluntar:

Activitati de socializare prin jocuri in aer liber cu alti copii

Participarea si incurajarea copiilor in implicarea acestora in activitati cu rol socializator,
educativ

Sesiuni educative care au ca scop dezbateri cu teme de preventie a comportamentelor
indezirabile, teme cu continut social, reguli de conduita sociala

Efectuarea de scenete, jocuri interactive

Eficientizarea procesului instructiv - educativ la centru prin intrajutorarea copiilor care
intampind dificultati scolare (*efectuarea temelor scolare, sustinerea in vederea
asimilarii cunostintelor scolare, formarea si dezvoltarea deprinderii scris-citit prin
activitati atractive, stimulative)

Efectuarea de lucru manual si expunerea acestuia

Organizarea in comun a unor activitati in comunitate (excursii, vizionare filme cinema,
vizitare obiective turistice, ateliere de lucru pentru copii care prezintd abilitati artistice,
sportive, etc.)

Impartirea si organizarea propriilor ore de lucru pentru a cuprinde atributiile de mai sus
Asigura un climat securizant pe intreaga perioada de desfiasurare a activitatilor de
voulntariat

Se obliga sa respecte dreptul la imagine si intimitate a copilului, este interzisa
fotografierea si filmarea copiilor fara acordul reprezentantului legal

Informeaza coordonatorul sau seful centrului cu privire la orice eveniment care se
produce in centru si care depaseste limita sa de competenta.

Stimuleaza increderea si respectul reciproc, stabilind insa limite clare, bine precizate in
raport cu beneficiarii;

Discuta si incurajeaza opiniile beneficiarilor cu privire la alegerea activitatilor,
pregatirea scolara si interesele profesionale ale acestora, in functie de varsta si gradul de
dezvoltare al beneficariilor.

Respecta principiul acordérii atentiei si afectiunii impartiale care se bazeaza pe
nediscriminarea de sex, varsta, religie, etnie sau nationalitate, evitind astfel aparitia
favoritismelor fata de anumiti beneficiari.
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15.
16.

17

18.

19.

20.
21,

22.

23,

24,

23,

26.

27.

i)

k)

D

Cunoaste si respecta drepturile copilului;

Respecta Regulamentul Intern, Codul de conduita si Procedurile operationale ale
serviciului social CZ - Complexului de Servicii Comunitare”’OVIDIU”;

Cunoaste actele normative aflate in vigoare la momentul indeplinirii atributiilor de
serviciu ce au incidentd cu acestea;

In desfasurarea activitatii de voluntariat nu apeleazi la nicio forma de pedeapsa fizica
(abuz fizic, privare de hrana, privare de imbricaminte, abuz emotional, umilire,
intimidare, agresare verbala) incurajand modelele pozitive de comportament;
Informeaza reprezentatii Complexului de Servicii Comunitare”OVIDIU” cu privire la
orice eveniment care se produce in centru si care depaseste limita sa de competenta,
solicita sprijin in vederea rezolvarii a oricarei nevoi identificata, in limita resurselor si
competentelor institutie;

Respectarea de a presta activitatea de voluntariat, de interes public, fara remuneratie;
Manifestarea unei conduite complementare cu obiectivele generale ale voluntariatului -
imbunatatirea calitatii vietii si reducerea saraciei, dezvoltare sustenabild, sanatate,
prevenirea si gestionarea efectelor dezastrelor, incluziunea sociald si, totodata, lupta
impotriva excluderii sociale si discriminarea;

Indeplinirea sarcinilor prevdzute in fisa de voluntariat, precum si respectarea
instructiunilor stipulate in fisa de protectie a voluntarului;

Pastrarea confidentialitatii informatiilor la care au acces 1n cadrul activitatii de
voluntariat, pe perioada desfasurarii contractului de voluntariat, completarea Declaratiei
de confidentialitate;

Responsabilitatea de a anunta indisponibilitatea temporara de a presta activitatea de
voluntariat in care este implicat.

Respecta programul de lucru, avand obligatia sa semneze condica de prezenta la
inceputul si sfarsitul programului de lucru.

Fiecare voluntar trebuie sd 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea conducerii centrului, astfel
inct sa nu expunad la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria
persoand, cat si alte persoane care pot fi afectate de acfiunile sau omisiunile sale in
timpul programului de voluntariat.

In mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor prevazute anterior, lucritorii au
urmatoarele obligatii:

sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor;

sd comunice imediat angajatorului si/sau lucritorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si
sdnatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

sd aduca la cunostinta conducdtorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atata timp cit este necesar,
pentru a face posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii
de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

sd coopereze, atata timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fard riscuri pentru securitatea si sanatatea, in domeniul sau de activitate;

sa i1 insoteasca si sa respecte prevederile legislatiei in domeniul securitatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;
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28. este interzisa folosirea improvizatiilor de orice tip in exploatarea aparatelor electrice sau
echipamentelor electrice, electrocasnice, tehnice, la locul de munca; se interzice pe raza
administrativa folosirea aparatelor electronice sau electrocasnice care nu se regaseste in
inventarul individual al unitatii/centrului/biroului conform prevederilor art.23 din Legea
319/2006 privind sandtatea si securitatea in munca;

29. Respecta prevederile Legii nr.349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun modificata si completata prin Legea nr.15/2016;

30. Conducerea DGASPC. si seful centrului isi rezerva dreptul de a modifica aceste atributii
in conformitate cu noile cerinte si reglementari legale.

ARTICOLUL 12
Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul Consiliul Judetean;

¢) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din

tara si din strdindtate;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) serviciul social Centrul de Zi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare”OVIDIU”
este o componenta functionald fara personalitate juridica, aflata in subordinea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copillului Constanta si este finantata prin
bugetul de venituri si cheltuieli al D.G.A.S.P.C. Constanta aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean Constanta.

Aprobat,
Director General
Carmen Ra uc/
Avizat,
Director Executiv
Directia de Protectig a Copilului
Silviu Mihai Marq,&?anu

Sef Centru,
Tanase Tasu
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