CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA

HOTARAREA Nr. 210

privind infiintarea Modului de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei in Familie
si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia

Consiliul Judetean Constanta, intrunit in sedinta din L9082, S

Avind in vedere:

- Expunerea de motive a Presedintelui Consiliului Judetean Constanta;

- Raportul Comisiei pentru Sénatate si Protectie Social;

- Raportul nr. D 69049/16.08.2017 al D.G.A.S.P.C. Constanta, precum si Hotararea nr. 3/17.08.2017
emisa de Colegiului Director al D.G.A.S.P.C. Constanta;

Ludnd in considerare prevederile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul
serviciilor sociale si ale H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, Legii
217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, precum si Hotararea Consiliului Judetean Constanta nr. 277/2016
privind aprobarea Strategiei Judetene in domeniul asistentei sociale si protectia copilului pe anii 2016-
2018;

in temeiul disp. art. 91 alin.1 lit. d), alin. 5 lit. @) pct. 2 si art. 97 din Legea nr. 215/2001
privind administratia publicd locala;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba infiintarea Modulului de primire in regim de urgentd pentru victimele
violentei in familie, in subordinea D.G.A.S.P.C. Constanta.

Art.2. Se aproba Regulamentul de Organizare i Functionare al Modulului de primire in regim
de urgenti pentru victimele violentei in familie, conform ANEXEI NR. 1, ce face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.3. Directia Generald Administratie Publica si Juridicd va comunica prezenta hotérare factorilor
interesati in vederea aducerii la indeplinire.

Prezenta hotédrare a fost adoptatd cu un numar de 50 voturi ,,pentru”, voturi
,,impotriva” si ~— ,,abtineri”.
Constanta 25 of. L0/ ¥~
PRESEDINTE. CONTRASEMNEAZA,
MARIUS HORIA TUTUIANU SECRETAR AL WUDETULUI

MARIANA BELLU
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU
CAZAR - MODUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA A VICTIMELOR
VIOLENTEI N FAMILIE din cadrul COMPLEXULUI DE SERVICII PENTRU
PROTECTIA iN REGIM DE URGENTA A COPILULUIL, A CUPLULUI MAMA-COPIL SI
A VICTIMELOR VIOLENTEI iN FAMILIE

ARTICOLUL 1
Definitie

(1)Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
cucazare, fard personalitate juridica ,, Modul de Primire in Regim de Urgenta a Victimelor Violentei
in Familie” din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in regim de urgentd a copilului,
cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie, aprobat prin Hotirdrea Consiliului
Judetean Constanta, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile
de admitere si servicii oferite.

(2)Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,, Modul de Primire in Regim de Urgenti a Victimelor Violentei in Familie”
din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in regim de urgenti a copilului, cuplului mama-
copil si a victimelor violentei in familie, cod serviciu social 8790CR-VD-I este infiintat si
administrat de furnizorul Directia Generald de Asistent Sociali si Protectia Copilului Constanta,
acreditat conform Certificatului de Acreditare seria AF nr. 000971, ca si components functionald,
cu sediul in jud. Constanta, locatia fiind secretd publicului larg,

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social , Modul de Primire in Regim de Urgenta a Victimelor Violentei in
Familie” din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in regim de urgents a copilului,
cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie, este si asigure gratuit, pe o perioadd
determinatd, asistentd familiald, atdt victimelor, cat gi minorilor aflati in ingrijire acesteia, protectie
impotriva agresorului, asistentd medicald si fingrijire, hrand, cazare, consiliere psihologic4,
consiliere juridicd, sprijin in vederea adaptirii la o viati activa, insertia profesionali a victimelor
violentei 1n familie, reabilitare si reinsertia sociali a acestora.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1 ) Serviciul social ,, Modul de Primire in Regim de Urgents a Victimelor Violentei in
Familie ” din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in regim de urgentd a copilului,
cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, Legea nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea
violentei in familie, Legea 25/2012 privind modificarea si completarea Legii 217/2003 pentru




ANEXA NR LA HCJC NR /

prevenirea §i combaterea violentei in familie, Hotirirea nr.1434/2004, republicats, privind
atributiile si Regulamentul-cadru de organizare si functionare ale Directiei generale de asistentd
sociald si protectia copilului, Legea nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor
sociale, HG 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare §i functionare a serviciilor sociale, HG 978/2015 din 16
decembrie 2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale si a
nivelului venitului lunar pe membru de familie in baza ciruia se stabileste contributia lunard de
intretinere datoratd de citre sustindtorii legali ai persoanelor varstnice din centrele rezidentiale,
precum i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele de calitate pentru serviciile sociale din
domeniul protectiei victimelor violentei in familie, aprobate prin Ordinul 383/2004 .

(3) Serviciul social ,, Modul de Primire in Regim de Urgenti a Victimelor Violentei in
Familie” este infiinfat in cadrul Complexul de servicii pentru protectia in regim de urgenti a
copilului, a cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie si functioneaza in cadrul
Directiei Generale de Asistents Sociald si Protectia Copilului Constanta.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,, Modul de Primire in Regim de Urgenti a Victimelor Violentei in Familie”
din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in regim de urgent a copilului, cuplului mama-
copil si a victimelor violentei in familie se organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acorddrii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul ,, Modulului de
Primire in Regim de Urgentd a Victimelor Violentei in Familie” sunt urmatoarele:

. principiul respectirii i promovirii interesului superior al beneficiarului;
. principiul egalitatii sanselor si al nediscriminérii;
. principiul cresterii copilului intr-un mediu familial;
. principiul interventiei multisectoriale §i a indivizibilitatii drepturilor copilului;
. principiul asigurdrii unei ingrijiri personalizate;
. principiul implicérii societitii civile in activitatile de protectie;
. principiul respectirii demnitatii copilului;
. ingrijire si protectie interimara.
ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in, Modulul de Primire in Regim de Urgenti a
Victimelor Violentei in Familie” din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in regim de
urgentd a copilului, cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie sunt:

Beneficiari directi: femei/barbati victime ale violentei in familie; minori aflati in ingrijirea
acestora.

Beneficiari indirecti sunt:
e Familia naturald a persoanelor victime ale violentei in familie;
¢ Familia extinsd ori substitutivd a persoanelor victime ale violentei in familie;
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¢ Comunitatea locald din care fac parte persoanele, victime ale violentei in familie.

(2) Conditiile de acces/admitere in ,, Modulul de Primire in Regim de Urgentd a Victimelor
Violentei in Familie” din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in regim de urgenti a
copilului, cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie sunt urmatoarele:

Accesul beneficiarilor in cadrul serviciului de tip rezidential se face numai in caz de urgenti
sau cu aprobarea scrisd a directorului D.G.A.S.P.C., atunci cind izolarea victimei de agresor se
impune ca masurs de protectie.

(3) Conditii de incetare a serviciilor: Serviciile rezidentiale se vor asigura pentru o perioada
determinatd, de maxim 60 de zile sau cazare pe timp de noapte, in scopul derularii programelor de
reinsertie, consiliere psihosociala si suport emotional.

(4)  Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,, Modulul de Primire in Regim de
Urgentd a Victimelor Violentei in Familie” din cadrul Complexului de servicii pentru
protectia in regim de urgenti a copilului, cuplului mama-copil si a victimelor violentei in
familie au urmatoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstanti personali ori sociali;

b) s# participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

¢) silise asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de exercitiu;

e) si li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;

f) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

g) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,, Modulul de Primire in Regim de
Urgenta a Victimelor Violentei in Familie” din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in
regim de urgentd a copilului, cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie au urmitoarele
obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociali,
medicald si economici;

b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependent etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;

d) s& comunice orice modificare interveniti in legitur cu situatia lor personala;

€) sarespecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,, Modulul de Primire in Regim de Urgentd a
Victimelor Violentei in Familie” din cadrul Complexului de servicii pentru protectia in regim de
urgentd a copilului, cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmétoarele activitati:
1. hrand, alimentatie corespunzitoare din punct de vedere calitativ si cantitativ
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cazare
asistentd familiald, atat victimelor, cat si minorilor aflati in ingrijire acesteia,
protectie impotriva agresorului,
asistenti medicala si ingrijire,
consiliere psihologica,
consiliere juridica,
sprijin in vederea adaptirii la o viat3 activa,
insertia profesionald a victimelor violentei in familie,
reabilitare si reinsertia sociald a acestora.
consilierea familiei naturale sau a familiei largite in vederea reinsertiei sociale, familiale si
profesionale;
consilierea victimelor violentei in familie in vederea intelegerii existentei unor alternative
sociale atunci cand familia nu existd sau nu indeplineste conditiile de securitate afectiva,
fizica si economici;
organizarea de sedinte periodice de consiliere psihocomportamentald sau psihoterapie
individuala;
derularea de programe de consiliere individuali si de grup cu beneficiarii;
rezolvarea situatiei educationale a copilului sau a persoanei adulte in scopul reinsertiei
scolare sau pe piata muncii
derularea de programe de educatie formali in parteneriat cu Inspectoratul Scolar Judetean —
pentru derularea de programe educationale sau cursuri firi frecventd, derulate in cadrul
centrului
asistentd in vederea obtinerii drepturilor legale;
conectarea la resursele comunitare i institutionale;
servicii de informare, educare si protectie pentru persoanele victime ale violentei;
asisten{d medicald, stomatologica i de promovare a sanatatii;
educatie non-formald si informald pentru pregitirea si orientarea scolard/vocationald si
profesionald, comunicare, autoingrijire si autogospodarire;
petrecere a timpului liber, recreere si socializare;
asistenta psihologicd si socials, consiliere psihologics, social-educativi, juridic,
profesionala si medicali;
asistentd si sprijin in reintegrarea familiald si integrarea socio-profesionali; reprezentarea
furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si

publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

1.
2.

postare pe site-ul oficial al DGASPC Constanta;
incurajarea voluntariatului prin incheierea unor contracte de voluntariat;

3. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1.

2.

o
.

W

elaborarea §i diseminarea unor materiale informative (pliante, carta drepturilor
beneficiarilor, etc.);

consilierea membrilor familiilor extinse ale beneficiarilor in sensul prevenirii situatiilor de
dificultate;

incurajarea si asigurarea participdrii beneficiarilor la activitatile extragcolare organizate de
unitatile de invatimant frecventate de acestia.

d) de asigurare a calitiii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor oferite;
consultarea beneficiarilor cu privire la imbunititirea serviciilor oferite;

4
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4. maésurarea satisfactiei beneficiarilor prin discutii de grup, aplicare chestionare, etc.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmétoarelor activititi:
1. formularea referatelor de necesitate in raport cu nevoile beneficiarilor;
2. asigurarea respectarii alocatiei zilnice de hrana;
3. formularea referatelor privind organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante,
pentru promovarea personalului, etc. ;
4. inventarierea bazei materiale aflate in evidenta.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,, Modulul de Primire in Regim de Urgentd a Victimelor Violentei in
Familie” functioneaza in cadrul Complexul de servicii pentru protectia in regim de urgenti a
copilului, a cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie, care are un total de 57 angajati,
conform prevederilor Hotérérii Consiliului Judetean Constanta nr. 237/29.09.2016.

a) personal de conducere: sef Complex de servicii pentru protectia in regim de urgenti a
copilului, a cuplului mama-copil si a victimelor violentei in familie - 1;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar — 52
(exclusiv in ,, Modulul de Primire in Regim de Urgenti a Victimelor Violentei in Familie” — 6
lucratori sociali);

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire — 4 la nivelul
Complexului de servicii pentru protectia in regim de urgenti a copilului, a cuplului mama-copil si a
victimelor violentei in familie;

d) voluntari .

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1.6/1 .

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

Personalul de conducere este:
Sef de centru (134401);
a) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatii salariailor unitatii.
Organizeazd activitatea personalului, intocmeste fisele de post, graficele de lucru,
verifica condica de prezentd si intocmeste pontajul lunar.

Urmaregte intocmirea evidentei contabile primare.
4.  Asigurd respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare si a
Regulamentului Intern.

W

5. Analizeazs, face propuneri si rispunde de calitatea serviciilor oferite copiilor,
beneficiarilor ai serviciilor sociale oferite in serviciul de tip rezindential.
6.  Reprezinti centrul in raport cu celelalte componente ale serviciului public specializat

si cu alte servicii implicate in protectia copilului.

7. Asigura tuturor rezidentilor accesul la serviciile de sinitate, de recuperare fizica i
psihicd, la modalitatile de petrecere a timpului liber, fiind preocupat de cresterea
sanselor acestora atit de (re)integrare sociald/peofeasionld cat si de reintegrare a
acestora in familie.
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Asigurd coordonarea si relationarea cu alti prestatori de servicii care pot interveni in
activititile de protectie a copilului (comisii de evaluare, servicii medicale, etc.).
Informeazi seful ierarhic cu privire la orice eveniment care se produce in centru si
care depiseste limita sa de competenti.
Solicita avizul sefului ierarhic privind accesul oricdrei persoane strdine in cadrul
centrului.
Este coordonatorul echipei pluridisciplinare.
Respectd principiul “lucru in echipa”, aplicand o strategie de comunicare interna si
de valorizare a resurselor umane care s3 permiti:

12.1. informarea tuturor membrilor echipei de personal asupra evolutiei proiectului

de restructurare a institutiei;

12.2. dezbaterea temelor de interes;

12.3. fintelegerea schimbirii si stimularea participdrii la aceast schimbare;

12.4. cunoasterea rolului fiecirui profesionist;

12.5. evaluarea activititilor individuale si in echipa.
Oferd copiilor si subordonatilor, in permanentd, un exemplu personal de igiens,
vocabular §i comportament.
Prelucreazi personalului ce 1si desfdgoard activitatea in cadrul centrului
Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentul Intern, contractul colectiv
de munca si legislatia aplicabila in domeniul de activitate al acestora.
Efectueazi inventarierea inopinanta, prin sondaj, a gestiunilor din centru, fmpreund
cu contabilul;
Raspunde de buna gospodrire a patrimoniului centrului, a bunurilor materiale aflate
in gestiunea celor din subordine.
Cunoaste si aplica Procedurile Operationale de Sistem, folosite de C.P.C.R.U.
Asigurd respectarea dreptului la imagine si la intimitate a copilului protejat in centru,
avénd obligatia de a nu divulga nici un fel de date sau informatii care ar putea aduce
atingere a imaginii sau intimititii copilului.
Se ocupd direct de corespondenta centrului( atdt corespondenta interna cat si cea
externd), corespondenta cu alte institutii se va face numai prin intermediul directiei,
purtand semnétura conducerii D.G.A.S.P.C. si stampila acesteia.
Vizeazi saptdimanal sau ori de cite ori este nevoie, documentele emise de Serviciul
Contabilitate, prin prezentarea siptimanal sau ori de cite ori este nevoie, la sediul
directiei, prezenta care va fi consemnati in registrul de evidenta aflat la Directia
Economica ; Promoveazi dialogul in toate relatiile.
Respectd confidentialitatea si stimuleazi increderea si respectul reciproc, stabilind
limite clare, bine precizate, in raport cu beneficiarii.
Cunoagste si respecti drepturile copilului.
Respecti normele P.S.1. si normele de protectie a muncii.
Asigurd instruirea la locul de munci si instruirea periodica, dupa efectuarea instruirii
introductiv-generale, a salariatilor din subordine in ceea ce priveste securitatea si
sdndtatea in muncd, in conformitate cu prevederile Legii securitatii si sanatitii in
muncd nr.319/2006, precum si in domeniul situatiilor de urgentd, la termenele
prevazute in planul de instruire, urmirind ca salariatii instruiti si semneze in mod
corespunzitor fisa individuald privind securitatea si sdndtatea in muncd si fisa
individuald de instructaj in domeniul situatiilor de urgenta.
Are obligatia si se prezinte periodic la controlul medical in vederea obtinerii figei de
aptitudine emisd de medicul de medicina muncii, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

Are obligatia sa verifice si si monitorizeze prezentarea in acelasi scop a salariatilor
din subordine la controlul medical periodic, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.
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27.  Are obligatia monitorizirii cererilor salariatilor din subordine prin care acestia
solicitd ore libere plitite, in compensare pentru orele suplimetare efectuate dupa
orele de program la solicitarea expresi a sefilor ierarhici superiori in vederea
indeplinirii atributiilor de serviciu.

28.  Pentru rezolvarea unor probleme deosebite care nu pot fi améanate indeplineste orice
alte sarcini trasate de citre persoanele fati de care se subordoneazi ierarhic in limita
competentelor profesionale.

29.  Inabsenta sefului de centru activitatea centrului va fi coordonati de citre psihologul
sau dupd caz de psihopedagogul centrului;

b) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile
legii.

¢) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diplomd de invitimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licents ai invifimantului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

d) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:
psiholog — (263411);
psihopedagog — (263412);
lucrétor social — (532908)
educator — (234202);
medic — (221101) ;
asistent medical — (222101);
ingrijitor pentru curifenie — (532103).

Lucritor Social (532908)
- Isi desfagoard activitatea sub indrumarea sefului de centru;
. Indrumd si ajuti beneficiarii in efectuarea si intrefinerea igienii personale:

Pregiteste hrana zilnicd impreuni cu beneficiarii si pe cat posibil, conform cu dorintele
acestora:

intocmeste meniul zilnic, findnd cont de stocul de alimente, de preferintele beneficiarilor, si de
incadrare in gramaj, calorii si alocatie de hrani;

antreneazd beneficiarii in mod egal in diferitele etape ale procesului de preparare al hranei;
asigura péstrarea si depozitarea alimentelor in conditiile cerute (frigider, congelator, cimar3);
asigurd respectarea programului de servire al mesei (mic dejun- 8.00-8.30, dejun-13.00-14.00,
cina — 19.00-19.30, gustare — 10.30 si 16.30);

antreneaza beneficiarii in procesul de pregitire pentru servirea mesei (aranjatul mesei, servirea
la masd, strangerea mesei si spilarea veselei) conform unui program stabilit de comun acord cu
beneficiarii si colectivul casei;

. Asigurd curatenia si igiena casei si curtii:

zilnic indruma §i ajutd beneficiarii in efectuarea si intretinerea curiteniei in dormitoare si in
spatiile comune ;

antreneaz si ajutd beneficiarii in spalarea hainelor i lenjeriei de pat si intretinerii curiteniei si
integrititii acestora;

incurajeazi beneficiarii si-si schimbe hainele si lenjeria intima ori de cate ori este nevoie;
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incurajeazd §i educd beneficiarii si aibi bunuri proprii, sd respecte bunurile celorlalti si ii
responsabilizeazi fati de acestea;

participd impreuna cu beneficiarii in efectuarea curdteniei;

Supravegherea stirii de sinitate a beneficiarilor:

respectd cu strictete si administreazd medicatia conform prescriptiei medicale (dozaj si ore
administrare), consemneaza in scris in Raportul de turd si anuntid asistentul medical orice
modificare constataty;

evalueazi zilnic starea de sinitate a beneficiarilor in vederea depistirii unor semne de boals ;
anuntd seful de centru si medicul in cazul aparitiei unor semne de boald sau a unor modificiri
survenite in starea lor generali ;

respecta cu strictete indicatiile medicului ;

Organizeazi activitatile de sprijin pentru o viata independents :

asigurd accesul nerestrictionat al beneficiarilor in toate spatiile si la toate echipamentele casei ;
asigurd cunoasterea si respectarea de citre beneficiari si personal a Regulilor Casei;

asigurd, de comun acord cu beneficiarii, programe de activititi comune pentru petrecerea
timpului liber;

monitorizeazd si inregistreazd in registru special orice observatii legate de evolutia si
comportamentul beneficiarilor ;

colaboreazi cu echipa multidisciplinard in vederea elaborarii Planului Individual de Interventie ;
tine cont, in repartizarea activitiilor citre beneficiari, de capacitatea lor de munca, aptitudinile
si preferintele lor, de starea lor fizica si psihic;

desfigoard activititi de ergoterapie pe baza unui program sdptiménal sau lunar, urmdrind
finalizarea activitatii care are o deosebiti importanta din punct de vedere psihocomportamental;
stimuleazi progresele comportamentale ale beneficiarului printr-o atitudine pozitivi;

orienteazd interventia de orice tip spre realizarea autonomiei personale a beneficiarilor prin
identificarea i incurajarea permanents a posibilitatilor acestora;

utilizeazd cu consecventi si perseverentd modalitifi si mijloace de realizare a autonomiei
personale, adecvate posibilititilor reale ale beneficiarilor;

utilizeazd cu responsabilitate si creativitate oportunitatile mediului si comunititii, pentru
realizarea autonomiei personale si sociale;

indeplineste atributii de responsabil de caz pentru un numdr de beneficiari stabilit de citre
centrul rezidential;

sprijind beneficiarul in identificarea, ocuparea si mentinerea unui loc de munci;

asigurd coordonarea §i monitorizarea Planului Individual de Interventie elaborat de echipa
multidisciplinara i intocmeste rapoarte periodice asupra activitétilor desfagurate si a rezultatelor
obtinute;

contribuie la crearea §i dezvoltarea relatiilor interpersonale intre beneficiari si intre acestia si
personal;

se ocupd de organizarea timpului beneficiarilor in asa fel incat si se evite monotonia si
activitatile stereotipe;

intocmeste documentatia (rapoarte) periodic conform Procedurilor Operationale, particips cu
propuneri si lucreaza la diferite activititi ce se desfisoard cu beneficiarii, raspunde solicitarilor
psihologului ori de céte ori este nevoie;

promoveazi si faciliteazi contactul cu apartinitorii beneficiarilor;

nu este abilitat si dea nici un fel de relatii apartindtorilor sau altor persoane privind starea de
sdndtate, comportamentul sau identitatea beneficiarilor. Aceste relatii pot fi date numai de citre
responsabilul de caz, seful de centru, psihologul centrului sau asistentul social repartizat din
cadrul DGASPC si numai in cazurile stabilite prin Procedurile Operationale;

Are obligatia si respecte toate atributiile de ordin administrativ, cele privind Sanitatea si
Securitatea in Munci si cele privind Situatiile de Urgentd, asa cum sunt ele specificate in fisa
postului semnati la angajare.




ANEXA NR LA HCJC NR /

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social cu cazare
» Modulul de Primire in Regim de Urgenti a Victimelor Violentei in Familie” din cadrul
Complexul de servicii pentru protectia in regim de urgentd a copilului, a cuplului mama-copil
si a victimelor violentei in familie ,,Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgents” si
este format din:
referent (administrator) — (242204);
muncitor calificat (lenjer) — (912103);
muncitor calificat (bucitar) — (512001).

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigur3, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul Consiliului Judetean Constanta;

¢) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;

d) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dup caz;

e) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tars

si din striinitate;
f) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Modulul de Primire in Regim de Urgentd a Victimelor Violentei in Familie din cadrul
Complexului de servicii pentru protectia in regim de urgent3 a copilului, cuplului mama-copil si a
victimelor violentei in familie, este o componentd functionald fira personalitate juridica, aflati in
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Constanta si este finantat
prin bugetul de venituri si cheltuieli al D.G.A.S.P.C. Constanta aprobat prin Hotirare a Consiliului
Judetean Constanta.




CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA
CABINET PRESEDINTE

EXPUNERE DE MOTIVE
la proiectul de hotdrdre privind infiintarea Modului de Primire in Regim de Urgentd pentru
Victimele Violentei in Familie si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
acestuia

Prin Raportul nr. D 69049/16.08.2017, D.G.A.S.P.C. Constanta aduce la cunostinta conducerii
Consiliului Judetean Constanta, necesitatea si oportunitatea emiterii unei hotarari prin care sd se
aprobe infiintarea Modului de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei in Familie
si aprobrea Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia.

Se invedereazd faptul ca, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Constanta are rolul de a realiza la nivel judetean, aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta sociala
in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice, persoanelor cu
handicap, precum si a oricéror persoane aflate in nevoie.

Pentru realizarea atributiilor specifice in domeniul protectiei victimelor violentei in familie,
cét si pentru asigurarea unor servicii de calitate, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Constanta are in vedere respectarea prevederilor legale in vigoare, respectiv:

» Hotirirea nr.1434/2004, republicati, privind atributiile si Regulamentul-cadru de organizare
si functionare ale Directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului;

» Legea nr. 272/2004, republicata, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

» Legeanr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

» Legea217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie;

* Legea 25/2012 privind modificarea si completarea Legii 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei 1n familie;

= Legea292/2011 a asistentei sociale, actualizata;

= HG 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

= HG 978/2015 din 16 decembrie 2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru
serviciile sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie in baza caruia se
stabileste contributia lunara de intretinere datorata de catre sustinatorii legali ai persoanelor
varstnice din centrele rezidentiale

*  Ordinul 383/2004 privind aprobarea standardelor de calitate pentru serviciile sociale din
domeniul protectiei victimelor violentei in familie.

Modulul de primire in regim de urgenti pentru victimele violentei in familie va functiona
in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Constanta, ca si
componentd functionald, locatia acestuia fiind secretd publicului.

Modulul va figura in structura Complexului de Servicii pentru primirea in regim de
urgenti a copilului, a cuplului mamé-copil si a victimelor violentei in familie, care va avea in
componenta sa Centrul de primire a copilului in regim de urgentd, Modulul destinat primirii in regim
de urgentd a mamei si copilului si Modulului de primire 1n regim de urgenta pentru victimele violentei
in familie.

Descrierea generali a serviciului: serviciul este organizat in structura directiei generale de
asistentd social si protectia copilului, in regim de componentd functionald, fara personalitate juridica,
ca si serviciu de tip rezidential.

Scop: asigurd protectie, gizduire, Ingrijire si consiliere victimelor violentei in familie.

In cadrul Serviciului se va asigura gratuit, pe o perioadi determinata, asistentd familiala, atat
victimelor, cat si minorilor aflati in ingrijirea acesteia, protectie impotriva agresorului, asistentd
medicala si ingrijire, hrand, cazare, consiliere psihologicd, consiliere juridicd, sprijin in vederea
adaptdrii la o viatd activa, insertia profesionald a victimelor violentei in familie, reabilitare si
reinsertia sociald a acestora.




Serviciile rezidentiale se vor asigura pentru o perioada determinati, de maxim 60 de zile sau
cazare pe timp de noapte, in scopul deruldrii programelor de reinsertie, consiliere psihosociala si
suport emotional. Accesul beneficiarilor in cadrul serviciului de tip rezidential se face in baza
dispozitiei de admitere emisa de directorului general D.G.A.S.P.C., atunci cénd izolarea victimei de
agresor se impune ca méasura de protectie.

Izolarea de agresori a victimelor se face cu consimtiméntul acestora sau, dupd caz, al
reprezentantului legal.

Centrul incheie conventii de colaborare cu unititi sanitare, cu politia, cu unitéti de invdtdmant,
serviciul de medicina legala, A.J.O.F.M., cu O.N.G.-uri care fac parte din reteaua de prevenire i
combatare a victimelor violentei in familie.

Misiunea: Serviciul asigurd accesul beneficiarilor pe o perioadd determinaté la servicii de
asistenta sociald si familiald in vederea depdsirii situatiei de criza si a reinsertiei sociale, familiale §i
profesionale.

Beneficiari directi: femei/barbati victime ale violentei in familie; minori aflati in Ingrijirea
acestora.

Beneficiari indirecti sunt:

a) Familia naturala a persoanelor victime ale violentei in familie;
b) Familia extinsa ori substitutiva a persoanelor victime ale violentei in familie;
¢ ) Comunitatea locala din care fac parte persoanele, victime ale violentei in familie.

Fatd de aceste argumente, supun dezbaterii si aprobdrii Consiliului Judetean Constanta

proiectul de hotdrire privind infiintarea Modului de Primire in Regim de Urgenti pentru Victimele
Violentei in Familie si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia.

PRESEDINTE

MARIUS HORFA TUTUTANU



CONSILIUL JUDETEAN CONSTANTA
COMISIA PENTRU SANATATE SI PROTECTIE SOCIALA

RAPORT
la proiectul de hotdrare privind infiintarea Modului de Primire in Regim de Urgentd pentru
Victimele Violentei in Familie si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
acestuia

COMISIA PENTRU SANATATE SI PROTECTIE SOCIALA analizind Expunerea de
motive a Presedintelui Consiliului Judetean Constanta si Raportul nr. D 69049/16.08.2017 al
D.G.A.S.P.C. Constanta, prin raportare la prevederile legale incidente, avizeazd favorabil proiectul
de hotirdre privind infiinfarea Modului de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei
in Familie si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia.
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